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Background and Objectives: The world of tomorrow differs from today’s world. It belongs to 
those who hold the reins of policy-making and planning, capable individuals who understand 
the demands of their time and plan accordingly. The education system serves as a key to the 
future, being one of the most vital social institutions in any country’s development. Its aim is 
to nurture creativity and talent among students. In this context, emerging technologies like 
the Metaverse have the potential to revolutionize education, creating a new civilization where 
place, time, and territory no longer constrain learning. This research focuses on forecasting 
through future-oriented planning based on scenarios. It delves into uncertainties and 
changing conditions, painting a panorama of diverse futures for policymakers. Its goal is to 
envision the future of Metaverse technology in education 
Methods: This research was applied in terms of purpose and descriptive-combined 

(synchronization-data transformation model) based on scientific resources, documents, 

observations, field surveys, and software analysis in terms of research method. The research 

population included experts in education and technology units of provincial departments who 

were active in smart schools, media literacy, and electronic content production. A purposeful 

sampling method (snowball) was used to select 17 participants. In the qualitative section, all 

statements from the expert panel (10 webinar sessions, totaling 20 hours) were reviewed 

several times, important points were extracted, and structured questionnaires with Likert 

scale questions were prepared. Afterwards, the problem definition and identification of 

components began, and through the analysis of driving forces and existing uncertainties, the 

development and description of scenarios and the recommendation of strategic options were 

concluded. Qualitative data identified five key factors affecting the future of metaverse 

technologies in cultural-social, managerial, structural, physical, and economic dimensions 

through the expert panel. Quantitative analysis was based on the use of SPSS software, and 

qualitative data analysis was done through Vensim, MICMAC, and Scenario Wizard software, 

and strategy presentation was done with the SWOT analytical model. The research tools in 

the quantitative section included structured interviews with 42 items, which were prepared 

through the expert panel, and the face validity of the questionnaire was confirmed by experts, 

with an alpha coefficient of 0.82 calculated 

Findings: The structural analysis matrix of the drivers was calculated using the MicMac 

software and then through the Scenario Wizard software, the golden scenario (with 2 

scenarios), the disaster scenario (19 scenarios), and the believable scenario (3 scenarios) were 

calculated. Also, through the SWOT table, the internal and external matrix was calculated, the 

coefficient and final score of internal factors were 1.94 and the score of external factors was 

2.2, which indicates the internal weakness of the system and the average condition of the 

external system. 

Conclusion: Despite the relative progress in the field of quantitative growth of education and 
technology compared to developed countries, the educational system of Iran has not had 
much success and technology and the use of virtual reality in the classroom has no meaning 
and the practionters are only satisfied with the purchase of technological equipment in the 
school; it is necessary to create a suitable platform to reach the golden scenario. If the goal is 
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to expand metaverse technology in the country, it should be done according to the 
characteristics of the metaverse, appropriate infrastructure and culture-building, and the 
necessary coordination between teachers as the main agents and other components should 
be made common. 
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 پژوهشی مقاله  

 ران یا  وپرورشآموزش متاورس در  یتوسعه فناور  ینده پژوهیآ

 ی احمدفخرالدین   ،  *رسواریش، هادی رزقی  توانگر علی  

 .ایران گرمسار،  اسلامی، آزاد  دانشگاه گرمسار، واحد آموزشی، مدیریت گروه
 

  چکیده 

و   گذاریستااستتاستت ک     کستانیآنجهان فردا از    .متفاوت از جهان امروز استت  جهانیجهان فردا،   اهداف:پیشیینه و 

آن طراحی    براستتا ک  مقتضتتاات زمان دود را شتتنادت  و   دهندمیهای توانمندی  دستتت انستتان  راب آن   ریزیبرنام 

نهادهای اجتماعی در توسع     ترینمهمترین و  یکی از حااتی  و  نظام آموزشی کلاد آینده  .کنندمی  ریزیطرحمتناسب را  

از اهداف آن استت و طی این مستار از طری     انآموزدانشهای  و استتعداد  هادلاقات  شتکوفاستازیاستت ک    کشتور  هر

را متحول و تمدنی جدید ایجاد کند تمدنی ک     یادگاری وتواند آموزش های نوظهور مانند متاور  است ک  مییرفناو

  صتورت ب   ک   استت  طرحیبر پای    پژوهیآینده  ریزیبرنام با    نگاریآیندهاین    .و قلمرویی وجود ندارد  زماندر آن مکان،  

  گذاران ستااستتهای مختلف را برای  تواند مواج  شتود و دورنمایی با آیندهو شترای  متیار می  هاقطعاتعما  با عدم  

 .وپرورش ب  تصویر بکشدآینده فناوری متاور  را در آموزش  ازاندازی  چشمو کند  ترسام 

مدل    -همستوستازی) آماخت روش تحقا ، از نوع تحقاقات توصتافی    ازنظرو    کاربردیهدف    ازنظراین پژوهش    :هاروش

  .استتتت  افزارینرم  وتحلالتجزی های مادانی و  مبتنی بر منابع علمی، استتتنادی، مشتتتاهدات و پامایش  ها(تبدیل داده

هوشتمند ستازی    درزمانۀها ک   استتانجامع  پژوهش از دبرگانی ک  در آمورش و پرورش و در واحد فناوری ادارات کل 

هفتده     ()گلولت  برفی  هتدفمنتد  گارینمونت بت  روش  ای و تولاتد محتوای الکتروناکی فعتال بودنتد  رستتتانت   ستتتواد  متدار ،

پس از  ستاعت(    20مجموعاً    ،جلست  وباناری  10)پنل دبرگی  در بخش کافی هم  اظهارات حاصتل از    .انتخاب شتدندنفر

نام  ستادتاریافت  تها  و صتورت ستلال با مقاا  لاکرت در قالب پرستشب چندین بار بررستی، مطالب مهم استتخراو و 

  های قطعات عدمو    شتتتراناپ  یروهاان  لاتحل  تتت طری  از و  شدآغتتتاز    هتتتامللف   ییو شناستتتامسأل    نااتبازآن  پس

های کافی از طری  برگزاری پنل داده  .شددتتم  یراهبترد  هتاین یگز  ت او توص  هاطرحتفاو توص  تنیموجتود، بت  تدو

  کالبدی ،  ستادتارمتاور  در محورهای فرهنگی اجتماعی، مدیریتی،    هایفناوریبر آینده    ملثرعامل کلادی  5دبرگی  

  ازها  دادهکافی  تحلال  و،  SPSS  افزارهاینرمی پژوهش مبتنی بر استتفاده از  کمّ تحلال  .شتناستایی شتدند اقتصتادی و

و ارائ  راهبرد با   (Scenario Wizard)  زاردیو  یویو ستنار(  MicMac)  مککام  (Vensim) ماونست  یافزارهانرم  طری 

گوی  بود   42با    ستادتاریافت ابزارهای پژوهش در بخش کمّی ب  مصتاحب     .انجام پذیرفت  (swot)ستواتمدل تحلالی 

  ضتریب  و  تأیادنام  با نظر دبرگان  روایی صتوری پرستش  وتها    نشتستت کارشتناستی  ها از طری  برگزاریی ک  این گو

 .محاسب  شد  ./82آن   آلفای

  افزار نرممک محاستتب  و ستتزس از طری   ماک  افزارنرمبا استتتفاده از    هاپاشتترانماتریس تحلال ستتادتاری    :هایافته

ماتریس دادلی و دارجی محاسب     swotاحصا و از طری  جدول    باورکردنیطلایی، فاجع  و    یویزارد سناریو  یسناریو

 
 1403 نیفرورد 15 :تاریخ دریافت

 1403اردیبهشت  31 :تاریخ داوری

 1403 رات 06: تاریخ اصلاح

 1403شهریور  20: پذیرشتاریخ 
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  شتده کستبآمد ک  این امتااز   دستتب   2 .2و امتااز عوامل دارجی   1.94 دادلیک  ضتریب و امتااز نهایی عوامل    شتد

 .استضعف دادلی ساستم و وضعات متوس  ساستم دارجی    دهندهنشان

فناوری در مقایس  با کشورهای    ی آموزش ورشد کمّ  درزمانۀهای نسبی  رغم پاشرفتنظام آموزشی ایران ب   ی:ریگ جهینت

معنایی ندارد و فق  ب  درید  ات مجازی در کلا  در   عپاشرفت ، موفقات زیادی نداشت  و فناوری و استفاده از واق

مناسب انجام    بسترسازیطلایی  نقش  راه    و ضروری است برای رسادن ب      شده   تجهازات فناوری در مدرس  قناعت

می  .پذیرد است  کشور  در  متاور   فناوری  گسترش  هدف،  متاور  اگر  ویژگی  ب   توج   با  و زیرسادت  بایست    ها 

 شود.ها معمول عنوان کارگزاران اصلی و سایر مللف ان ب معلّم سازی مناسب صورت پذیرد و هماهنگی لازم بان فرهنگ

 مقدّمه 

یک محرک قدرتمند برای تحول  عنوان  ب  در عصر حاضر دناای دیجاتال

با  .  [1]  ، ظاهر شده استوپرورشآموزش   ازجمل های مختلف،  در بخش

توسع  اهمات  ب   دنبال  و   توج   ب   آموزشی  ملسسات  پایدار،  رشد 

برای    ،جهانی  دستور کارای هستند تا اهداف دود را با  های نوآوران حلراه 

این تلاش منجر ب  پادایش    .همسو کنند دستاابی ب  اهداف توسع  پایدار

آفرین فناوری  شده است ک  پتانسال تحول   «یادگاری هوشمند»مفهوم  

 توسع  پایدار یابی ب برای تسهال تحول آموزشی و پاشرفت در دست  ،را

 . [2]گاردکار میدر آموزش ب 

و منابع دیجاتال در فرایند  سکوهایادگاری هوشمند شامل ادغام ابزارها،  
،  یادگاری هوشمند .  استآموزش و یادگاری برای بهبود نتایج آموزشی  

  ی های آموزشی سنتی و ناازهای پویا ای برای پل زدن بان روشوسال 

یکم   و  باست  دست  .استقرن  در  برای  پایدار  توسع   اهداف  ب   یابی 
این امر    .آموزش، لازم است ک  یک رویکرد جامع و یکزارچ  پرورش یابد

سااست  برنام  شامل هماهنگی  آموزشی،  روش های  و  های  های درسی 

های بسااری برای ادغام  تلاش .  [3] است آموزشی با اصول توسع  پایدار  

های آموزشی در سرتاسر جهان صورت  توسع  پایدار در ساستماهداف  
بسااری از کشورها مفاهام و موضوعات توسع  پایدار را در   .گرفت  است

ها  های تدریس نوآوران  و فناوری و روش   های درسی دود وارد کرده برنام  

فهم اهداف توسع     .اندبرده کارآموزان ب را برای افزایش مشارکت دانش 
پایدار در آموزش فراتر از آگاهی است؛ این موضوع ناازمند اقدام و اجرای  

است پرورش شهروندان  آموزش می   .عملی  برای  ابزار قدرتمندی  تواند 

پذیر باشد ک  ب  ایجاد جهانی پایدار و عادلان  کمک  جهانی مسئولات 

مهم    کند این  محق   ک   فناوری  مناسب  ادغام  .  [4]نخواهد شدبدون 
با    یآموزش  یهاروش   یهوشمند شامل همسوساز  یر اگادی  یها امح

مطالعات    .توس  سازمان ملل متحد است  شدهاانتع  یهااهداف و نشان  

را    یآموزش  یو طراح  یدر برنام  درس توسع  پایدار ادغام  تااهم  رااد
  توانند یان ممعلّم   ،یدرس  یهادر طرح  توسع  با گنجاندن  .کنندیم  داتأک

دانش   جادیا  یمعنادار  یراادگی  اتاتجرب ب  سمت  کنند ک   را  آموزان 

برا پا  یابادست  یاقدام  توسع     ی هاچارچوب   .[5]دنکن  باترغ  داریب  

و ارتقاء تعامل   یر اادگی ندیبهبود فرا یبرا یهوشمند از فناور  یراادگی
  ، یمجاز   یهای ساز  اشب  .رنداگیبهره مجهانی شدن و توسع  پایدار    با

چندرسان    یساز ی باز منابع  فراهم    یجذاب  اتاتجرب  یتعامل  یاو  را 

 ناارتباطات ب  یتا ب  بررس  دهدیآموزان امکان م ک  ب  دانش  کنندیم
  ی ر ا ادگی  یرهاامس.  [6]ها بزردازند آن  یواقع  ی امدهاا و پ توسع  پایدار

مح  یساز یشخص در  علا  ،هوشمند   یراادگی  یها اشده  و     یب  

را    داریو اصول توسع  پا  کنندیآموزان توج  مدانش   یفرد  یهایی توانا
  ی اساس  یاز اجزا   یو ارتباط جهان  یهمکار   ازآنجاک و    .گارندیبرمدر    زان

  دهند یآموزان امکان مهوشمند هستند، ب  دانش  یراادگی  یها امح

 . [7]دکنن  یهمکار   گریکدیمشترک با    یجهان  یهاحل چالش   یبرا 

  عنوان ب اطلاعات    ینگرش ب  فناور  ،دیجد  دگاهیدر دبر همان اسا   

  عنوان ب  اطلاعات    یدود را ب  فناور  یها، جاابزار رشد و توسع  دولت 

عضو    عنوانب کشور    کی  اتاتصور ح  هرچندمحور توسع  داده است.  

بستر    عنوانب اطلاعات    یبدون توج  ب  موضوع فناور  یفعال جامع  جهان

سال  چند  اما در کمتر از    ؛مشکل است  زان  اکنونهمتوسع     یو محور اصل

 دهیسازمان مهم و    نیا  نیادادرک نقش بن  دواهد بود.  غارممکن  ندهیآ

برا  تضم  ن ینهاد  یمناسب  آن  برا   یناکردن  و    یمناسب  فعال  حضور 

  ی ار ابس روازاین   ؛است  المللیبان  ستم او اکوس  یمقتدر در جامع  جهان

توسع     یهابرنام   یندها یو فرا  ررا در سادتا  یقاعم  یاز کشورها بازنگر 

 . [8]اند کرده دود آغاز  

سند  بر   ی هجر   1404در    رانیا  یاسلام  یجمهور   اندازچشم اسا  

در    یو فناور   یعلم  ،ی اول اقتصاد  گاهیب  جا  ستیبامی   رانیا  ی؛شمس

  ان  اقفقاز، داورم  ان ،ام  یاا)شامل آس  یجنوب غرب  یااآس  سطح منطق  

علم، رشد    داو تول  یافزار بر جنبش نرم   دا( با تأک یهمسا  یو کشورها 

نسب  ،ی اقتصاد و رس  یارتقاء  اشتیال کامل    دنا سطح درآمد سران   ب  

اسفند    ISCملسس     سارئ  زادهفاضل  .ابدیدست   هفتم   در  1402در 

جا فناور  رانیا  یاسلام  یجمهور  یعلم  گاهیدصوص  نسل    یهای در 

ب صنعت  ا  اناچهارم  است:  صنعت  نیداشت   بر    یمبتن  یانقلاب 

هم  هوشمندسازی ب   و  ن  ن ااست  و    زاتاتجه  زاعلت  هوشمند 

مصنوع  رانظ  هاییفناوری    ، بعدی س  چاپ    ا،ااش  نترنتیا  ، یهوش 

  ها چانکلان داده، بلاک   ک،ا(، ربات5G)  دی نسل جد  یهای ارتباطی فناور

فناور ا  یو  در  را  اول  حرف  صنعت  نیپهزاد  انقلاب   .زنندیم  یانقلاب 

  ی فراوان  راتااتی  منشأدر حال ظهور است ک     تاواقع  کیچهارم    یصنعت

حوزه  سادتارها   یدولت  یحکمران  یهادر  اجتماع  یاقتصاد   یو  و    یو 

ملت  -دولت  تیو هو  تاماه  یسادتار  نادر چن  .دواهد شد  یزشآمو

 .افتیدواهد    یاساس  رااتی

  یع منسوخ شدن سر  ،ی فناورعلم و    شرفتاپبر آن از پاامدهای   علاوه

  ، ین رویارویی با این تیاارات فناوری بنابرا  ؛ی استقبل  اطلاعاتو    هایافت 

نوع فراگ  م اتعل  یمستلزم  آن  در  درگار  مداوم    صورتب   رانااست ک  

حل   و  مسأل   یادگاری  این  ان درعشوند  و  ببرند  لذت  ناز  آن  از  حال 
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اد داشت  و معتقدند باید  تأکموضوعی است ک  روانشناسان ترباتی بر آن  

ی طراحی شوند ک  هر فرد براسا  توانایی دود  اگون  شرای  یادگاری ب 

بزردازند یادگاری  و  فعالات  نظام    .ب   با  امروز  آموزشی  نظام  بنابراین 

سنتی   و  مقاقابلآموزشی  ناست  آموزشی    ترینمهمیس   نظام  مشکل 

حاضر تربات فراگارانی هستند ک  آمادگی لازم را برای رویارویی با این  

باان    .[10]همان راستا جلالی و دیگران  در.  [9]باشند تیاارات داشت   

ی از ضروریات  بر فناور  انمعلّمان و  آموزدانشداشتند آشنایی و تسل   

ان اسا  بردی از کشورها ضمن اینک  امکانات و تجهازات  بر هماست و  

ها آموزش هم  دهند ب  آن ان قرار می آموز دانش ان و  معلّمرا در ادتاار  

 . ها را برای زندگی الکتروناکی آماده کننددهند تا آنمی

رهگذر    نظام این  در  ناز  یادگاری  و  تربات  و  فناوری    واسط ب تعلام 

و محتواهای    هاروشمتحول شده و با موضوعاتی مواج  شده است ک   

نااز   جوابگوی  ناستآموز دانش کنونی  الکتروناکی  هاروش   .ان  نوین  ی 

از   فراگاران  هاروشیکی  آن  در  ک   است    براسا  توانند  ی میی 

الکتروناکی کافات    در آموزش  .های دود ب  یادگاری بزردازندات ظرف

بنابراین باید بان آموزش و فناوری هماهنگی صورت    ؛دالی مهم است

تا   انسانی،ی سرمارفت  از هدرپذیرد    . ی جلوگاری شودمال  ی،ماد   های 

  ی شناس روش   در  پذیریانعطاف ب  علت دارا بودن  آموزش    نیاان  همچن

هم   ،محتوا  تیریمدی،  آموزش غزتعامل  و  بهم  را مان  و    معلمّ  نازمان 

این امر کافات یادگاری    ک د  شومی   تمرکز بر آموزش  باعث  آموزدانش 

ارتقاء   غن  .[11]بخشدیمرا  فازیکی  فناور  شدهیمحا   نوین  های با  ی 

ک  قادر ب  ایجاد یادگاری ملثر    استیادگاری هوشمند   یکدیجاتالی  

فراگاران شد؛    طورهمان   است.  در  باان  سک   فناوری  در  تاریخی  ار 

  ی دیجاتال، دوقلوها   ات افزوده،واقع  توان ب  هوش مصنوعی،یمنوظهور  

تمدنی را پاش روی    های نوظهوریدهپداین  .  [12]اشاره کرد   ...و  متاور 

  ی حکمران  ن،یبنابرا  .دهند ک  هاچ مرز و قلمرویی ندارندی مآنان قرار  

  است   هاتاحاکم  ی رو  شاپ  هایحوزه  نتریی از چالش  یکی  یمجاز   یفضا

  . ی قرار گاردبررس  موردبایست  یمو این موضوعی است ک  در حال حاضر  

متاور  پتانسال زیادی    ،ذکرشدههای نوظهور فناوری  یده پددر ماان  

بهبود   داردات فعالبرای  آموزشی  ب    .های    ت اواقع  کیعنوان  متاور  

  ی تالاجیو د  یسادتگ  ن،یگزیجا   امح  کیک     شودیم  یتلق  یمجاز

 یواقع  یاامتفاوت هستند و همانند دن  یاااست ک  کاربران در آن در دن

متاور     .[13]کنندمیعمل   عطف    دیبارا  جهان  فرا   ایدرواقع،  نقط  

انجام تلاش   ناب  ییهمگرا را  های مختلفشده در رشت های    ان ، یمانند 

  ره ا و غ  یبازرگان  ،یعلوم اجتماع  ک،اگراف  ،یعلم اطلاعات، هوش مصنوع

ها  مجدد حرکت دهیسازمان لزوم   ندیبرآ یسازه ب  معنا نیا .کرد یتلق

پ حوزه    راکندهپ  یشامدها او  در    .است  هاواقعات   سازی  معناییدر 

افراد   د  راحتیب  متاور   افراد  و    ریسا  گریبا  برقرار  ارتباط  کشورها 

دود را    موردعلاق   هاین ازم  شوند،در مجامع مختلف عضو می   راحتیب 

بن و  کرده  همکار   یبرا   هاییان ادنبال    ی درزمان    گرانید  یجلب 

و    تاواقعسا پ   جهان  کیمتاور     .[ 14]کنندمی  جادیا  دیجد  هایتافعال

را با    یکیزاف  تااست ک  واقع  داریو پا  یدائم  کاربردِچند     امح  کی

آموزش    یابزارها   یاساس  هایتیو محدود  کندیادغام م  تالاجید  یمجاز

متاور  از    .[15]دکنبر وب را برطرف می   یمبتن  دوبعدی  یکا الکترون

دستر   شخصی قابل  حس حضور  بعدی،طری  ایجاد فضای مجازی س  

کنند احسا  می (  چهرک) از طری  ایجاد آواتار دهد و افراد ب  افراد می 

  ؛ اگرچ  متاور  در مرحل  نوپایی است   .ک  در محا  واقعی حضور دارند

ارائ  میاما چشم  آینده  دناای مجازی در  .  [ 16]دهداندازی در توسع  

متاور    نال  اصطلاح  توس   بار  اولان   Neal)  استفنسونبرای 

Stephenson  )در سال    «سقوط برف»رمان علمی تخالی دود ب  نام    در

اکتبر   28در  (  Zuckerberg Mark)  زاکربرگ  [17]شد   مطرح  1992

ای صادر و نام تجاری آن  اعلاما بوک  درباره تیاار سادتار فاس  2021

متا کرد(  Meta)  را  گسترده.  [18]عنوان  نقاط  تحقاقات  اقصی  در  ای 

ایران،    .شده استجهان در دصوص متاور  انجام  ی  هاپژوهش اما در 

 قاپچی  و  های پژوهش فرهنگییافت   .[19]هستند  نگری سطحانجام شده  

رسان  با تمرکز    یپژوهنده یحوزه آ یهاپژوهش   مندنظام مرور  با موضوع  

فناور  نوظهور  مفاهام  است    ی،های بر  آن  از  کاربست    ک حاکی 

ب مختلف  هایحوزه  در  نوظهور  یهای فناور اداتر،    ژهیو،  سال  در س  

بلک  باید   ؛باشام گرنظاره و ما نباید تنها رشتد تصتاعدی داشتت  استت 

کنام تمرین  را  فعال  شنادت    . کنشگری  ی  ها ستمااکوسبنابراین 

   .[20]استی نوظهور ضرورت ملی  های فناور

  تواند ی با تمرکز بر بعد مجازی، استدلال کرد ک  متاور  م  [21]کولانا

م  متفاوتیفضای   افراد  ک   تعامل    توانندیباشد  و  ملاقات  یکدیگر  با 

اهداف آموزشی و  رسادن ب     اجتماعی داشت  باشند و آموزش عالی برای

متاور  از    باترک  یمورد چگونگ  در  .ناازمند آن استیادگاری فعال  

دن   یطر از  نام    یمجاز   یاااستفاده  س  «دوم  یزندگ»ب     ی هاستمابا 

فرآ  یبرا  یر اادگی  تیریمد   . [ 22]بحث کرده است   یراادگی  ند یبهبود 

رسام  ب  ت  شده، اان باجلا  نقش     ک  درنوع متاور  پاشنهادی  چهار  

و آینده آموزش    محور بوده پردادت   یتکنولوژ   ک  یفناور نقش  راه آینده  

هایی یژگی ونگاری و مبتنی بر فناوری متاور  ترسام و  ینده آرا براسا   

باان   ،کندی مک  متاور  را با واقعات مجازی و واقعات افزوده متفاوت 

این   ک   است  کرده  عنوان  )حضور،یژگیوو  و  پذتعامل   ها  یری 

تبدیل  می  (یاستانداردساز  محاطی جذاب  ب   را  متاور   محا   تواند 

کاربران احسا  نکنند در محا  مجازی با دیگران در تعامل    کند ک 

بادر  .  [23]هستند دود    مالی های  چارچوب   فقدان  ب   توج   پژوهش 

  گذاری ی سرما  جهت  جدیدیهای  چارچوب ،  متاور    در  موجود  اسلامی

  مصنوعی   هوش  نقشو    [24]پردادت   متاور   در  شرع  با  منطب   مالی

  شامل   مصنوعی  هوش  از  مقدماتیو    [25] متاور   توسع   و  گذاریی  پا  در

  آن   نقش  و  عما   یادگاری  هایمعماری   و  ماشان  یادگاری  هایالگوریتم

  هوش   بر  مبتنی  هایروش   از  جامع  ب  بررسی  و  کرده  ارائ   را  متاور   در

  متاور    برای  هاییپتانسال   دارای  ک   فنی  جنب   شش  مورد  در  مصنوعی

  مدار    یسازآماده   الگوی  ب  ارائ   [ 26]یتدرنهااست و    پردادت ،  هستند

فق  ب  یک بعد  هرکداممتاور  پردادت  است ک   با مواجه  در ایرانی

متاور     سکویاما آنچ     ؛از ابعاد آموزش در بستر متاور  اشاره دارند 
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واتارها  آات افزوده و استفاده از  عد بعد واقنکتر میپررنگ را در آموزش  

  بخش لذت در متاور  است ک  با ارائ  مفاهام در قالب بازی یادگاری را  

های جذاب و مبتنی  ب  دنبال آموزش  توج  ب  موارد فوق اگربا  کند.می

ظرفات از  بتوانام  ک   هستام  وب  و  بر  یاددهی  فرایند  برای  آن  های 

از دوبی  شنادت  باید  کنام  استفاده  و    یادگاری  باشام  داشت   آن 

کنام.زیرسادت  مهاا  کشور  در  را  آن  آینده   های  بدون  بدون  و  نگری 

مواج   فناوری آمادگی  با  و  شدن  جامع   برای  پاامدهایی  نوظهور  های 

با  ب  را  آموزش  روند  تربات دواهد داشت ک   و  تعلام  نظام  برای  ویژه 

بر همان اسا  در این پژوهش    هایی مواج  دواهد کرد.ابهامات و چالش 

نگاه دبرگان مورد بررسی قرار   از  ایران را  توسع  فناوری متاور  در 

ک  در آن ی پاشنهاد بدهام  ماابل تنظهای قپلتفرم   دهام تا بتواناممی

بتوانندآن  آموزاندانش و    انامرب برای    ها  متاور   نوظهور  فناوری  از 

ارائ   یا  بنابراین  گاری کنند.یادگاری بهتر و جذاب بهره  ب   ن پژوهش 

فناور   پژوهیآینده مدل   در    یتوسع   ران  یا  وپرورشآموزش متاور  

 پردازد. می

 

 روش تحقیق

،  تحقا    روشازنظر    کاربردی و  تحقاقات  نوع  از  هدفازنظر    پژوهش  این

همسوسازی )طرح  ترکابی  داده   -روش  تبدیل  ک   (  هامدل  است 

هدف از    های ترکابی است.ترین رویکرد در روش ترین و شنادت متداول 

.  [ 27]های مکمل در مورد یک مسأل  استدست آوردن داده این طرح ب  

دو در  آماری  کمیّ    جامع   و  کافی  ک بخش    ها آنسنوات    دبرگانی 

و اداره    و در واحد فناوری  وپرورشآموزش در    حداقل پنج سال بوده و

بوده و در هوشمند سازی    مشیول ددمت  هاادارات کل استان   تکنولوژی

بازی  و  الکتروناکی حضور فعال  های رایان  مدار   ای و تولاد محتوای 

درصد    5/76  سال و  45  تا  35بان    6/70  داشت  و ماانگان سنی آنان

ب   لاسانس داشتند،  فوق  درصد آنان ناز مدرک تحصالی   6/70آنان آقا و  

ادام  روند    شدند.  انتخاب  نفر 17(  گاری هدفمند )گلول  برفی روش نمون  

 مطالع  در دو مرحل  انجام شد. 

 

 کافیروش  
اول   تنظام    مسأل باان  گام  گام ضمن    :پژوهشی  هایسلال و  این  در 

مطالع     براسا   مسأل   تحقا  مرتب  با    سلالات،  مسأل تعریف و باان  

برای   و  تدوین  ذیل  سلالات  راهنما  اساتاد  با  هماهنگی  و  مادانی 

 :سلالات عبارتند از  شد.پاسخگویی ب  داوطلبان ارائ   

  وپرورش آموزش   در   متاور   فناوری   توسع   بر  تأکاد  با  پژوهیآینده   مدل-

 ایران کدام است؟ 

در    تأیادی  پژوهیآینده مدل   - متاور   فناوری  توسع   بر  تأکاد  با 

 ایران کدام است؟   وپرورشآموزش 

با تأکاد بر توسع  فناوری متاور     پژوهیآینده مناسب    یراتفسطرح    

 ایران کدام است؟   وپرورشآموزش در  

دوم   کارشناسی  تشکالگام  کارشناسی  :  کمات   ب   نشست  صورت  ک  

در   شد.وباناری و در بستر ادوبی کانکت و طی ده جلس  دوساعت  اجرا 

جلسات اول هدف پژوهش و نحوه همکاری و   در کمات  کارشناسی این

ارائ    سلالات  ب   پاسخگویی  فرایند    شد.چگونگی  طول  در  سزس 

 . شد  باانپاسخگویی اگر سلال یا ابهامی وجود داشت توضاحات لازم  

تجزی  و  اجرا  سوم  دادهگام  اولا   مدل    ها:وتحلال  انتخاب  ازآنجاک  

  ضعف،   ابتدا نقاط قوت،در    ؛های جامع  استپژوهی مرتب  با ویژگیآینده 

بر همان اسا  از طری  پنل دبرگی    شد.تهدیدات مشخص    فرصت و

  مورد،   36صورت پذیرفت ک  در ابتدا برای نقاط قوت    (swot)  تحلال

  26  مورد و برای تهدیدات  19ها  برای فرصت  مورد،  39  برای نقاط ضعف

وبرگشت و اشباع نظری از طری  فرایند حذف  بعد از رفت   شد.مورد اعلام  

مورد برای نقاط    14ضعف    مورد برای نقاط  12  و ادغام برای نقاط قوت

بعد از لاست    .مورد عنوان گردید  9  و برای تهدیدات  مورد  10  فرصت

دبرگان    نام  سادتاریافت ،صورت پرسش ام آن ب ها و تنظکردن مللف  

رتب  رتب ب   براسا   و  اقدام  آنان  برحسببندی  ضریبی    درج    بندی 

  همچنان برای شناسایی عوامل   .داده شد  1  تا  0  بان  ساستم  بر  اثرگذاری

کشور دبرگان    در  های نوظهور )متاور (فناوری   آینده  بر  ملثر  کلادی

در مرحل  بعد نسبت ب  کدگذاری    .کردند شاهد باان    136اولا     در مرحل 

اقدام و در پنج محور آراء دبرگی  از طری     فرهنگی، -اجتماعی»  آنان 

ازاین مرحل  از  پس   شد.جانمایی  «  مدیریت   کالبدی و  سادتار،  اقتصادی،

 42طری  اشباع نظری تعداد شواهد از طری  فرایند حذف و اضاف  ب   

مللف  ب    42در ادام     .عوامل کلادی با محورهای ذکرشده کاهش یافت

نام  سادتاریافت  در ادتاار دبرگان  و در قالب پرسش   تفکاک محورها

ها بر اسا  باشترین اثرگذاری و باشترین عدم  قرار گرفت تا ب  مللف  

 .بدهند  10تا    1قطعات امتااز  

 

 یکمّ  روش
تهدید    و  فرصت،  قوت  ،برای سلال اول پژوهش پس از تعاان نقاط ضعف

ارزیابی و    قوت(  نقاط  و  ضعف  نقاط، )درونی  محا   ساستم نسبت ب  

  ارزیابی   ماتریس  .شداقدام    تهدیدها(  و  هافرصت)  بارونی  ارزیابی محا 

 ساستم دادلی محا  ضعف و قوت نقاط کردن لاست از دادلی عوامل

  رتب    در  عامل  هر  ضریب  ضرب  از  عامل   هر  نهایی  امتااز و  شودمی  تها 

  درج    برحسب  ک   است  عددی  عامل  ضریب  .آیدمی  دستب    عامل  آن

  ضرایب   مجموع  درنهایت  ک طوری ب    1  تا  0  بان  ساستم  بر  اثرگذاری

  برحسب   ک   4  تا  1  عددی  رتب   .شودمی   داده  باشد  1  برابر  دادلی  عوامل

  ؛ شود می   داده  ادتصاص  عامل،  آن  ب   ساستم  در  عامل  آن  بودن  مثبت

  ای رتب   قوت  نقاط  و  2  تا  1  بان  است   ایرتب   ضعف  نقاط  ک   طوری ب 

  دست ب   رتب   در  ضریب  ضرب  از  نهایی  امتااز  .گارندمی  4  تا  2  بان

 ساستم،  دادلی  ضعفدهنده  نشان   99/1  تا  1  از  نهایی  نمره  جمع  .آیدمی

  3  نمره  و  ساستم  متوس   وضعاتدهنده  نشان  99/2  تا  2  از  نهایی  نمره

 . دارد  قرار  عالی  وضعات  در  ساستم  ک   است  این  باانگر  4  تا
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کمیّ   تحلال  ناز،  سلالبرای  پژوهش  سوم  و    یی شناسا  از  پس  دوم 

  فرایند    یدر گام دوم از طر  هانام  پرسش   نتایج  از  حاصتلی  هاپاشران

  از   هرکدام  اثرپذیری  و  یاثرگذار ،  متقاطع  اراتتأث  لاتحل  ماتریس،  دلفی

  هتر   تأثار،  سادتاری   تحلال  درروش  .شد  بررسی  یکدیگر  بتر  عوامتل  این

  این   برای  .شودمی   یبنددرج    دیگر  یهامللف    ایروند    بر  (عامل )  روند

،  شده یی شناسا  کلاتدی  مللف   5  شامل  5  ×  5  ابعاد  ب   ماتریسی  از،  منظور 

  ارپذیری تأث،  ارگذاریتأث  حاث  از)  هاآن   از  هریک  وضعات  تا  شد  استفاده

  افزار نرم ،  اسا   این  بر  .شود  مشخص  ساستم(  در  متقابل  رواب   و

  ( کلادی   یهامللف    ماان  سادتاری  رواب   تحلال  برای)  مکماک 

محتملوضعات   و  سازیااده پ و    های  این    15مشخص  برای  وضعات 

 یادتأنام  با نظر دبرگان  روایی صوری پرسش   . ضمناًشدعوامل مشخص  

 . محاسب  شد.  /82آن    آلفایضریب    و
 

 بحث نتایج و  

ها را  توان آنشده در دو بخش میصول ب  نتایج سلالات مطرح برای ح

 . موردبررسی قرارداد

 های کافیتحلال داده
 ک    دتشتحلال    مکس کاوداافزار  رمتده از طری  نتشردآوری تهای گداده 

شده است. با توج  ب  اینک  این باان  1در جدول شماره  های کافی  یافت 

پذیرد؛ بنابراین تدوین سناریوها  پژوهی انجام میرویکرد آینده پژوهش با  

 براسا  مضامان اصلی انجام دواهد شد. 

های محتمل باان  عوامل کلادی را با توج  ب  وضتعات 2جدول شتماره  

اجتماعی    )  هاپاشتتران  و  کلادی  کند. با توج  ب  شتتناستتایی عواملمی

در این مرحل  بایستتی فرهنگی ،اقتصتادی ،کالبدی ،ستادتار و مدیریت (  

ک  گام اول این مرحل  تعریف   شتتتوند  ستتتناریوهای تحقا  مشتتتخص

  از   هرکدام  ههای محتمل استت. بنابراین با مطالعات نظری درباروضتعات

ی  کلاد  عوامل  این یکیک  برای  کارشتناستان  نظر همچنان  و  عوامل  این

مختلف )وضتتعات مطلوب،دنثی و فاجع (  های  ستت  وضتتعات در طاف

روبرو   وضتتتعات محتمل  15عامل با    5تعریف شتتتد ک  درمجموع این  

 .دواهند بود

  آثار   ماتریس  تحلال  ؛شودمی   مشاهده  1طورک  در شکل شماره  همان

حاکی از آن است ک   ، ( scenario wizardافزار)نرم  در متوازن  متقاطع

،  دلاص    طورب  ناستند و    تضاد  در  طرح  با فرض این  دیگر  عناصر  سایر

اینمی ک   کرد  باان  با  توان  می24  تأثار  نمره  فرض  حمایت    . شود+ 

است. ان فرض غالب  معلّمدانش    ء ارتقا،  بنابراین

 
 فناوری متاور   از استفاده  گسترش بر  ملثر عوامل  :1جدول 

Table 1: Factors affecting the expansion of the use of Metaverse technology 

 اصلی  مضامان
Main themes 

 محوری  هایپدیده 
Axial phenomena 

 فراوانی کدها 
Frequency of codes 

و  یعوامل اجتماع
 ی فرهنگ

Social and cultural 
factors 

از   استفاده  ،یمجاز ی، استفاده از فضاایرایان   هایبازی  ،سواد سطح فرهنگ فضای مجازی،
Chat GPT، تااستفاده از اپلاکاشن  مازان افراد ب  فضای مجازی،  نگرش مصنوعی،  هوش 

Virtual space culture, literacy level, computer games, use of virtual space, use of Chat 
GPT, artificial intelligence, people's attitude towards virtual space, application usage rate 

14 

14 

 ی عوامل اقتصاد
Economic factors 

با  جوییصرف  د،یجد  هایفناوری در  گذاریسرمای  مازان ،یمجاز هایفروشگاه  ،یسودآور
  و ستد، در داد چان  بلاک ،ارزها رمزاز  استفاده  ،یآموزش هایفعالاتدر  یاستفاده از فناور

 مبتنی بر اینترنت  هایشیل در فضای مجازی، تبلایات
Profitability, virtual stores, the amount of investment in new technologies, saving money 
using technology in educational activities, using cryptocurrencies, blockchain in trading, 

advertising in virtual space, internet-based jobs, 

6 
6 

و  یالبدکعوامل 
 یطامح

Physical and 
environmental 

factors 

فناوری ، فناوری وظاف   تناسب، دانشی تنوع، مرتب  با عصر حاضر دانش، سازمانی هایظرفات
  واقعات جهانی، دهکده  آموزشی مبتنی بر فناوری، هایزیرسادت سازمان،  دارایی و ثروت

 مجازی  واقعات افزوده،
Organizational capacities, knowledge related to today's era, knowledge diversity, 

appropriateness of technology tasks, organization's wealth and property technology, 
technology-based educational infrastructure, global village, augmented reality, virtual 

reality . 

10 

10 

 یتیریعوامل مد
Management factors 

 ب  مدیران  مثبت نگرش، مدیریت ثبات، مدیران فنی هایمهارت در ایجاد فناوری، مشارکت
  بر متاور ، یمبتن ی، رهبریبر فناور یمبتن گاریتصمام اعتماد ب  فضای مجازی،  تیاار،

 های اطلاعاتی مبتنی بر اینترنت ساستم
Managers' participation in creating technology, managers' technical skills, management 
stability, managers' positive attitude to change, trust in virtual space, technology-based 

decision-making, metaverse-based leadership, Internet-based information systems 

5 

5 
 

 ی عوامل سادتار
Structural factors 

 تحلالاز فناوری در تجزی   استفاده  ب  کاربران فنی، اعتماد ،تمرکز، رسمات، سازمان اندازه 
بدون  محا  عمودی، تفکاک ،گرایی تخصص،  سازمان اطلاعات فناوری واحد اندازه  ،هاداده 

 جهان فازیکی و مجازی ادغام مرز،
Organization size, formality, concentration, trust in technical users, use of technology in 
data analysis, size of organization's information technology unit, specialization, vertical 

separation, borderless environment, integration of physical and virtual world . 

8 

8 
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 های محتملعوامل کلادی با توج  ب  وضعات :2جدول 
Table 2: Key factors considering possible situations 

 نام عامل
agent name 

 ملثر  یدالکعوامل 
Key effective factors 

 تانام وضع
Status name 

 محتمل هایوضعات
Possible situations 

 ی فرهنگ یاجتماع
Socio-cultural 

 انمعلّمدانش 
Teachers’ knowledge 

A1 
 انمعلّمدانش  ءارتقا

Enhancement of teachers’ knowledge 

A2 
 انمعلّمت موجود دانش احفظ وضع

Maintaining the current state of teachers’ knowledge 

A3 
 انمعلّمت دانش اافت وضع

Decline in teachers’ knowledge status 

 ی اقتصاد
Economic 

 گذاری سرمای 
Investment 

B1 
 یفناورص حوزه اش تخصیافزا

Increase allocation to the technology sector 

B2 
 ت موجوداوضع حفظ

Maintain the current state 

B3 
 ی ص حوزه فناورااهش تخصک

Decrease allocation to the technology sector 

 سادتار 
Structure 

 کاربر متخصص
Expert user 

C1 
 اربران کاعتماد ب  

Trust in users 

C2 
 ت موجوداوضع حفظ

Maintain the current state 

C3 
 اربرانکعدم اعتماد ب  

Lack of trust in users 

 کالبدی 
Anatomical 

 تحول آموزشی 
Educational Transformation 

D1 
 ی ش جذب فناوریافزا

Increase technology adoption 

D2 
 یسنت هایروشتوج  ب  

Focus on traditional methods 

D3 
 ی اهش جذب فناورک

Decrease technology adoption 

 تیریمد
Management 

 مشارکت مدیران
Managers’ participation 

E1 
 گرا توسع ت یریمد

Development-oriented management 

E2 
 موجود یتیریوه مداحفظ ش

Maintain current management style 

E3 
 تمرکزگرات یریمد

Centralized management 

 

 

  
A: 

A1 
(Impact score +24) 

  

      

 

  

 

  

        
C: 

C1 
(+6) 

    
E: 

E1 
(+6) 

 
 سناریو ویزارد  در یجادشده ا سناریوهای گزارش :1شکل 

Fig. 1: of the scenario report created in the scenario wizard 
 

 فناوری  حوزه  گسترش  در  انمعلّم  دانش

  باشد   جامع   و  فرد  ناازهای  با  متناسب  ک   وپرورشیآموزش   اهمات  امروزه

  ب   اطلاعاتی هایشبک  با ک  دناایی زیرا ؛شودمی احسا  هم  از باش

  فناوری   از  چگون   بفهمد  ک   است  کاری  ناروی  متقاضی  دورده  پاوند  هم

.  [ 28]کند   استفاده  دلاقات  و  وریبهره   افزایش  برای  ابزاری  عنوانب 

  درسی   هایکلا   آموزش  در  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  از  استفاده

 در  کار  بازار  یک  در  رقابتی  بازوی  یک  عنوانب   اساسی  و  پای   تواندمی

  بتواند   کلی  نگاه  و  باز  بادید  دیدهآموزش   فرد  تا  باشد  شدنجهانی   حال

  فناوری   از استفاده  دلال  .[29]دشو آموزشی و  سااسی  جهانی  بازار  وارد

  ، زیاد  هایهزین   همچون  سنتی  آموزش  محدودیت  ک   است  این  اطلاعات

  اطلاعات   فناوری  و  کندمی  جبران  را  در   کلا   در  زمانهم  حضور  لزوم

در این راستا    .[30]کندمی  بازی  وپرورش آموزش   درزمان   مهمی  نقش

  نظام   در  فناوری اطلاعات  آمازموفقات  تعامل  و  ورود  اصلی  عوامل  انمعلّم

  و   فناوری  و   یادگارنده  بان  تیاار  مللف   انمعلّم،  درواقع  .هستند  آموزشی

  مراکز   .[31]هستند  تدریس  در  وریفنا  از  استفاده  ملثر  اجرای  کلاد

  فعالات  حان در، جدید هزارۀ در ان معلّم آن رأ  در و  وپرورشآموزش 

  و   تیاارات برای را دودشان  چگون  ک  گریبانندب دست  مهم  این با دود

  از   یکی.  [32]کنند  آماده  اطلاعات  فناوری  توس   ایجادشده  هایفرصت

  ، یادگاری  -یاددهی  روش  بهترین  انتخابرا    انمعلّم  وظایف  ترینمهم 

  باان   و  داندمی  ارزشاابی  نوع  و  یادگارنده   محتوا،  ،اهداف  با  متناسب

  ارتباطات   و  اطلاعات  فناوری  مناسب  کارگاریب   با  انمعلّم  ک   داردمی

  انگازه   ایجادآموزان  دانش   در  پژوهشگر  و  یادگارنده  عنوانب    توانندمی



 .H.R. Shirsavar et al                                                           (                998)                                                                و همکاران هادی رزقی شیرسوار

  از   استفاده  درزمان   انسانی  و  قانونی  ادلاقی،  موضوعات  ارائ   ب   نموده

  در   .[33]نمایند   اقدام  دود  درسی  برنام   در  هافناوری  سایر  و  رایان 

  جامع    آن  انمعلّم  کافات  ب   درنهایت  آموزشی  نظام  کافات  حقاقت

  برود  بالاتر انشمعلّم سطح از تواندنمی کشوری هاچ .[34]است  وابست 

  دانش   انتقال  در  محکمی  و  کلادی  نقش  معلمّ  ک   است  جهت  همان  ب   و

  دود   اول  درج   در  نقش  این  ایفای  برای  و  کندمی   ایفا  یادگارندگان  ب 

  فناوری   و  دانش  کسب  همانا  ک   یمعلّم   مهارت  و  فنون  و  سلاح  ب   باید

  های تکنولوژی   انواع  شنادت  راستا  این  در  و  باشد  مجهز  است  جدید

  بردوردار   ایویژه   اهمات  از  اطلاعات  فناوری  دانش  و  پاشرفت   آموزشی

 . [35]است 

ان با توج  ب  نظر  معلّم، دانش  یفرهنگ  یحوزه اجتماع  مللف   14ن  ااز ب

دانش    ک ازآنجا مورد اجماع قرار گرفت و    یدالکعامل    عنوانب  دبرگان  

ضمن    تواندمی   کاست    هاییمللف  از    یکی  یان در گسترش فناور معلّم

  وپرورش آموزش را در    یرد فناور یکبا رو   یتحول آموزشن   ازم  بسترسازی

ان در دوره معلّم  کهست   هاییآموزش ن موضوع یا ملیدفراهم سازد و 

مقبول    باکافاتیب  آموزش    اقدام  ،موجود   هایفناوری رونا با استفاده از  ک

فرا در  رساندند  یراادگی-یاددهیند  یرا  سرانجام  سو   .ب   گر  ید  یاز 

نظر   ابراسا   مورد  یدبرگان  برا  تأکادن موضوع  و  ن  یا  یقرار گرفت 

محتملیآ  س   مللف  دانش  »  نده  دانش  اوضع  حفظ  ان،معلّمارتقاء  ت 

ن  ی علت ا  .است  شدهگرفت در نظر    « انمعلّمت دانش  اان و افت وضعمعلّم

ا  هاآینده  رات  ااان با تیمعلّم  دانش  ک  ی  تا زمانکن اسا  است  یبر 

وضعکت دنبال  ب   فق   و  نشود  تیانولوژی همگام  باشند  موجود  ر  اات 

ا  یشگرف در  و  افتاد  نخواهد  آموزش  دنبال حل  یدر  ب   فق   حالت  ن 

مورد کمش دورنماادواه  یل  و  بود  بود   آینده  یم  دواهد  ابهام  از    ؛ پر 

در    یارذگتأثارد ب  دنبال  یان ضمن تقویت دانش دود بامعلّمن  یبنابرا

دواهد    اثرپذیربا هم  علم و دانش اگر اثر نگذارد    معلمّ  .گران باشندید

خ اجل  اقول ش  ب   .  دود داشت  باشدادر مح  یرااتی  تواندنمیبود و  

 ی.« ست ناداناچون عمل در تو ن  ی؛ شتر دواناب  ک چندان علم  »:  یسعد

 
 های جدید آموزشیگذاری در حوزه فناوریسرمای 
  جلوگاری  و توسع  اصلی هایراه از یکی عنوانب  همواره گذاریسرمای 

  در   محدودیت  ماان  این  در  .است  بوده  موردتوج   ماندگیعقب   و  رکود  از

باعث   کارایی   ،گذاریسرمای   مازان  بر  علاوه  است  شده  منابع، 

اهمات  گذاریسرمای    گذاری سرمای   کارایی  .باشد  داشت   بالایی  ناز، 

 فعلی  ارزش  دالص  با  هاییپروژه   در  تنها  شرکت  ک   شودمی   حاصل  زمانی

  گذاران سرمای   اینک   ن اسا ،اهم  بر  .[36]کنند  گذاریسرمای    مثبت

  گذاری سرمای اطلاعات    ی  دود را در فناوری  سرماک  شوند  اچگون  توج

ا  .است  تأملقابل   اینکت نند  ک یزدی  راستان  ی در  ان  اب  [37]جعفری 

، مستلزم آن است ک  از ن ادر حد به  یگذار یسرما  یی اراک   کدارد  یم

فعالات  سویک در  منابع  مصرف  ک   از  آن    گذاریسرمای  هایی  در 

است، جلوگاری شود و از سوی دیگر، منابع    شدهانجام مطلوب    ازحدباش

سرمای   هاییفعالاتب  سمت   ب   باشتری  نااز  دارد هدایت  ک   گذاری 

 . شود

  ارزش،   ایجاد  برای  اطلاعات  فناوری  هایگذاری سرمای    سهم  درک

  کشورهای   در  چالش  این  رخ دادن  احتمال  است.  برانگازیچالش   موضوع

  های زیرسادت در نشدهبانیپاشتیاارات  از ناشی عموماً توسع درحال 

 باشتر  ک درحالی  همچنان  .است  اقتصادی  و  سااسی  اجتماعی

  کشورهای   ؛است  راهبردی  اطلاعات  فناوری  گذاریسرمای   هایتصمام

  ملثر   عملااتی  هایفعالات  باشتر  را   هاگذاری سرمای   این  توسع درحال 

  . شودنمی  تعاان  عملااتی  سطح  در  مزایا  این  هم    ک درصورتی  ؛بانندمی

  رهبری   ب   هاگذاری سرمای   این  از   ناملمو   مزایای  درک  بنابراین

  ملثر   و  کارآمد  طورب    اطلاعات  فناوری  منافع  استفاده  و  وکارهاکسب

 . [38]کرد  دواهد  کمک

ران ب   یشور اک  اقتصاد   ،ک  شودمیمطرح    سلالن  یبا توج  ب  موارد بالا ا

  گذاران سرمای   آیا  ؟دارد  یدگاهید مانند متاور  چ  دیجد  هایفناوری 

نند و چشم  کن   یر هزان مسی  دود را در ای  سرماکل دواهند بود  یما

 6ن  ااز ب  مللف ن  یاسا  ا  همانبر    ؟داشت  باشندنده محتمل  ید ب  آاام

س     و در  انتخاب  هاپاشران ن  یاز ا  یکی  عنوانب   یمحور اقتصاد   مللف 

  حفظ ،  یدر حوزه فناور   گذاریسرمای ل ب   یش تمایمحتمل: افزا  آینده

  ی در حوزه فناور   گذاریسرمای  ل ب   یتما  کاهش  و  موجود  گذاریسرمای 

 . قرار گرفت  موردبررسی

 

 در مدار    وجود کاربران متخصص فناوری متاور 
  بوده   بردوردار  زیادی  اهمات  از  آن  انتقال  چگونگی  و  تکنولوژی  دیرباز  از

 یافت توسع    کمتر  کشورهای  در  سااستمداران  و  مدیران  از  بسااری  .است

  شرکت   ب   آن  واردکردنو    یتکنولوژ   درید  با  تنها  ک   اندبوده   باور  این  بر

  ها آن  .یابند  دست  یافتگیتوسع   و  پاشرفت  ب   توانندمی  کشورشان  و

  چند   اعزام  حداکثر  یا  و  راهنما  وکارنما    چند  با  تنها  ک   داشتند  عقاده

  همانند   جدید  تکنولوژی  مزایا  تمامی  از  توانندمی  کارکنانشان  از  نفر

  فرهنگی  و زیرسادتی موانع هاآن . ندشو  مندبهره یافت توسع   کشورهای

  اند؛ گرفت   نادیده  را  است  ضروری  جدید   تکنولوژی  یک  انتقال  برای  ک 

  شده دریداری   با مبالغ هنگفت  ک  ی نولوژ کاز موارد ت  یارادر بس  درنتاج 

 . شودمی   رها  استفاده  بدون  است

  رود. می   شمار  ب   آن  فرایندهای  و  تولاد   روش  از  فراتر  چازی،  تکنولوژی 

  جهان   تا  سازدمی   قادر  را  آن  دارنده  ک   است  فنی  هایتوانایی  و  تکنولوژی

 تجرب   و  توانایی  از  برداست   نگرش  نوع   و  تکنولوژی  .دهد  تیاار  را  طباعت

  آلات ماشان   و  ابزار  اسار  ک   است  کسی  صاحب تکنولوژی  بنابراین  ؛است 

  ؛ یابد   دست  دویش  دواست   ب   مختلف  وسایل  با  بتواند  و  نباشد  مربوط 

،  «یبارل»  گفت   ب   .[39]است  متخصص  انسان  ،تکنولوژیقلب    لذا

،  یعلم  و  یفن  دانش  از  استفاده  ب   وابست   زیاداحتمال ب    ندهیآ  در  تاموفق

  تحت  باشتر  ،ندهیآ .است  بهتر ددمات  کردن فراهم و  اطلاعات  تیریمد

 .[40]  (ی عضلان  یرو ان)  چ اماه  تا  است  میز  تأثار
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  کند می  ب  ذهن دطور  ک  یزان چا ، اولتکنولوژی در بحث انتقال دانش  

  فراگاری   ر،کف  یعنیاز آن    ترمهم  یدر حال   ؛است  افزاری آنمسأل  سخت 

در مدار  وجود    ی نولوژکل و تیار وسااچ  بس  .ت استیو دانش در اولو

استفاده از آن در مدار     یبرا   یاربر متخصص ک    کنیدارند و ب  داطر ا

ن پژوهش؛  یاعتقاد دبرگان ا  ب   دورد.می  کدا   هاستسال وجود ندارد  

  یکی نوظهور    هایفناوری گسترش    ین در اجرا اردن ب  متخصصکاعتماد  

در سطح مدار     یموزشآباعث تحول    تواندمی   کاست    هاییمللف  از  

استفاده از    مللف محور سادتارها    مللف    8ن  ان اسا  از باهم  بر  .شود

ن یقرار گرفت و ا  مورد تواف   یدالکعامل    عنوانب اربران متخصص  ک

ب   ادر س  ط  مللف  اعتماد  ب     و  دنثی  اربران،کف شامل  اعتماد  عدم 

 . س قرار گرفتیاربران در ماترک

 

 (تحول دیجاتالی)  های جدیدتحول آموزش مبتنی بر فناوری
  است   سازمانی  تحول  مهم  عناوین  از  یکی  دیجاتال  تحول  در عصر حاضر،

  رقابتی   و  راهبردی  مزیت  فناوران   تی مز  علاوه بر  سازمان  برای  آن  تحق   و

  جدید   هایفناوری   نوآوران   اجرای  دیجاتال  تحول  .[41]دارد  همراه  ب   را

  این   .[42]است   سازمان  وکارکسب  بهبود   بر  تأثارگذاری  باهدف  دیجاتالی

 یا  کردن  دیجاتالی  ب   آلمان  کشور  در  نترنت،یا عصر اید  یجد  یفناور

 صنعتی  هایبخش   در  تولاد  هایسامان    و  محصولات  دیجاتال  تحول

  فرایندها   این  برای  هوشمند  صنعت  اصطلاح  متحدهایالات   در  .دارد  اشاره

 . [43]است   شدهگرفت   کار  ب 

  در   تکنولوژی  ادغام  تأثار  دهندهنشان   آموزش  تاریخی  تحول  بررسی

  یادگاری   برای  ارتباطات  و  اطلاعات  تکنولوژی  از  استفاده  .است  آموزش

  ابزارهای   با  نوشتن  ادتراع  گردد.برمی   پاش  سال  5000  از  باش  ب 

  برقراری   و  اطلاعات  انباشت  سادت  ک   بود  اطلاعات  انقلاب  اولان  تازنوک 

  از   پس  دوم  اطلاعات  انقلاب  .سادت  ممکن  را  بعد  هاینسل   با  ارتباط

  تا   50  تنها  سوم  اطلاعات  انقلاب  .شد  آغاز  مالادی(  1459)چاپ    ادتراع

  دام   هایداده   تبدیل  امکان  ک   شد  شروع  رایان   ادتراع  با  پاش  سال  60

  دانش   تبدیل  و  دانش  ب   اطلاعات  تبدیل  شدهبندی سازمان   اطلاعات  ب 

  بال   .سادت  فراهم  ربات  و  هوشمند  افزارنرم   از  استفاده  با  را  عمل  ب 

  کند می اشاره  نکت  این بر ناز مایکروسافت شرکت اجرایی  مدیر، گاتس

  یافتن   دست  و  وپرورشآموزش   برای  قدرتمند  ابزاری  رایان   ک 

  ارتباط   تسهال  و  لاقاتد  ایجاد  اطلاعات  جدید  دناای  ب   یادگارندگان

  و   اطلاعات  فناوری.  [44]است   دور  راه  از  گسترده  همکاری  و  غنی

  ارتقا   را  یادگاری  هایروش   و  دانش  ذداره  هایشاوه   تنهان   ارتباطات

موانع  مقابل   برای  کاتالازوری  بلک   ؛بخشدمی   ناپذیر انعطاف   سادتار  با 

  ارتباطات   و  اطلاعات  فناوری  بر  مبتنی  آموزش.  [45]است   سازمانی

  و   هاویژگی  بایستی  بهتر  درک  منظور ب    ک   دارد  زیادی  هایقابلات

  دو   ب   فناوری  بر  مبتنی  آموزش  . شنادت  بهتر   را  آن  زیربنایی  مفاهام

  برد    ارتباط  از  منظور  .شودمی  تقسام  غاربرد   و  برد   ارتباط

  با   و  دهنده  یاد  با  یکدیگر  با  هایادگارنده   ک   است  هاییفرصت  مجموع 

   برقرار  عاملتت  اینترنت  و  رایان   طری   از  زمانمته  طورب    یادگاری  وادتم

اتفاق    متفاوت  هایزمان  در  تعامل  این  غاربرد   ارتباط  در   و  کنندمی

  تا   سازندمی  قادر  را  یادگارنده  فناوری،  بر  مبتنی  هایکلا    افتد.می

  در   یادگاری  جایب    و  کند  دنبال  و  انتخاب  را  دود  موردنااز  یادگاری

 . [46]شود  فراهم  مناسب  زمان  در  یادگاری  ،داص   مکان  و  زمان

  این   بودن  و جوان  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  هایزیرسادت   ب   توج   با

  تواند فناوری می  ک   آموزشی  امکانات  و  فرهنگ  نوع  کشور،  در  موضوع

دیجاتال  کاربرد  ب   ایویژه   توج   استضروری ،  آورد  فراهم   در   تحول 

این    شود. در این پژوهش،  مبذول  آموزش  در  دصوص ب  کشور  آموزش

های )افزایش  انتخاب و با آینده  ،مللف  محور کالبدی  8مللف  ناز در بان  

  مورد (  حفظ وضع موجود فناوری و کاهش جذب فناوری  جذب فناوری،

 بررسی قرار گرفت. 

 

 ارشد در طراحی فناوری علمی جدید در آموزش  مشارکت مدیران
 کارکنان  مشارکت  بر  تأکاد  با  ک    است   نوینی   فلسف   مشارکتی  مدیریت

انسانی    منابع  منزلت  و  شأن  و  تعهد  ب   اعتقاد  و  هاسازمان  امور  اداره  در

 . [47]است 

 عبارت  طورکلیب   ک    است  مدیریتی  نوین  نظام  یک  مشارکتی  مدیریت
 تباان  فرآیند  در  سازمان  سطوح  کلا   کارکنان  دادن  ددالت  از  است

 ک طوری ب    هاحلراه   ب   یابیدست   و  موقعات  وتحلالتجزی  ،  مشکل

ران دود  یبالایی بردوردار شوند و با مد  گاریتصمام  قدرت  از  کارکنان

 . [48]نندک  یر ک  سطوح همفالکدر  
،  دورد می دیجاتال و آموزش گره    تحول  ب   یطلبت کن مشاری  اک  یزمان

  مشارکتِ   ب   نااز  .کندمی   جلوه  باشتر  ارشد  مدیران  مشارکت  ب   نااز

  ک    است  دیجاتالی  تحولات  اصلی  محور،  سازمان   رهبری  بالای  سطوح
 از  طافی،  دیجاتال  تحول  برای  گذاریهدف  .داد  دواهد  رخ  آینده  در

  هم    تحول  تا  سازمان  کردن  دیجاتالی  از  ک   گاردمی   دربر  را  هافعالات

  ها آن اجرایی مراحل و هافعالات این تمام و شودمی گسترده آن اجزای
 .دارد  حااتی  نقش  سازمان  دیجاتال  سفر  در

،  مدیریت  و  هستند  امروزی  اجتماع  اصلی  هایشالوده   از  هاسازمان 

  ، مدیر .  هاستسازمان   نابودی  یا  بالندگی  و  رشد،  حاات  در  عامل  ترینمهم 

  هدایت   را  «مطلوب  وضعات»  سویب   «موجود  وضع»  از  حرکت  روند
  با   گذشت .  تکاپوست  در  بهتر  ایآینده   ایجاد  برای  ،هرلحظ   در   و  کندمی

  آینده   بر  تواندمی  ک   تأثاری  تمام  با  و  هایشآمودتنی  و  اهمات  تمام

  را   آن  ناست  قادر،  بشری  ناروی  هاچ  و  است  افتاده  اتفاق،  باشد  داشت 
  قسمت  و است پاش در آینده ولی ؛باافریند متفاوت ایگون  ب  و دگربار

 . کندمی  پادا  رب   گذردمی  «امروز»  آنچ   ب   آن  از  مهمی

  برحسب   ک   کنندمی  ایفا  را  متفاوتی  هاینقش  ،هاسازمان   در  مدیران

  و   است  متیار  و  متفاوت  هانقش  این  ،کار  نوع  و  مکانی،  زمانی  شرای 

ن اسا   ابرهم  .دارد  بسزایی  تأثار  عملکرد   بهبود  در  هانقش   این  شناسایی

ب مد  مللف   6ن  ااز  مدکمشار  مللف ت  یریمحور  طراح یت  در    ی ران 

مورد اجماع قرار گرفت و س     یدالک  مللف   عنوانب  ن  ینو  هایفناوری 

برایآ شد:  ینده  گرفت   نظر  در  وه  اش  حفظ  ،گراتوسع  ت  یریمد)  آن 

 . (تمرکزگرا  مدیریت  ،یتیریمد



 .H.R. Shirsavar et al                                                           (                1000)                                                                و همکاران هادی رزقی شیرسوار

 ی تحلال کمّ 
  وپرورش آموزش   در  متاور   یفناور  توسع   بر  داتأک  با  پژوهیآینده   مدل

 کدام است؟   رانیا

در    ساستم  جایگاه  ،SWOT  مدل  در   دارجی  و  دادلی  ماتریس  تحلال

  های استراتژی   اجرای  معنای  ب    ک   دارد  قرار  6  دان   در  تحقا   موضوع

  سازمان   .است  تدافعی  یاستراتژ   این  است  رهاسازی  و  محصول  برداشت

  صناعت   در  چ   و  سااست  در  چ   تدافعی  هایسااست   پاروان  یا  و  تدافعی

  دود   پارامونی  محا   ثبات  و  موجود  وضع  دواستار  تجارت  و

 . [49]باشندمی

 چ   ؛ناست  یافتنیتحق    راحتیب   مواقع   باشتر  در  ثبات محا  پارامونی

  شتاب   با  همواره  و   قرارگرفت   تیاار  و  تحول  از  ایعرص   در  چازهم   نک یا

  براثر   هاسازمان   امروزی  محا   است.  دگرگونی  معرض  در  بالایی  نسبی

  برای   شدتب    اقتصادی  و  سااسی  هایدگرگونی   و  تکنولوژیک  تحولات

  دست   موارد  بردی  در  آنان  برای  را  ثبات  آرزوی  و  بوده  ناآرام  هاسازمان 

پ  جهان  نابراینب.  [50]کندمی  نایافتنی   اعتماد غارقابل و    دهاچاامروز 

  . باشد  اعتمادترغارقابل و    ترپاچاده   اراجهان فردا بس  رود یاست و انتظار م

از   ترمشکل  وپرورشآموزش  تا، شنادت و درک ماهیطیشرا نادر چن

م گمان  ک   است  زمان  راتااتی  نی ا  چراک   ؛رودیآن  بازه  در    ی عموماً 

  ی سازگار   یزمان لازم و زمان در دستر  برا  اناآمده و م  دیپد  یکوتاه

 بتواند دانشی ک     روازاین   ؛کنندیم  جادیسترگ ا  ی تسگس  راتااتی  نیبا ا

را     او  و  کند  کمک  انسان  غافلگارب   برابر    یاز  سهمگان  طدر  وفان 

و   است  پژوهیآینده   ؛محافظت کند  آورسرسام   هایپاشرفتتیاارات و  

ک     آموزدمی   است ک  ب  انسان  پژوهیآینده   [51]ثانیتوپچی  بنا بر باان

  . دود، سازمان و یا جامع  ترسام کند  یمطلوب را برا   ایآینده چگون   

  شده اعلام    نظرانصاحب متعددی از سوی    هایروش   پژوهیآینده برای  

بازی روش    ی ها روش  ترینقدیمیو    ترینپاافتادهپاش از    یکی  ک  

  های سازمان توس     هاجنگ در    شتراب  ک   است  یزی رو برنام   ینگرنده یآ

اهمات    اما.  است  گرفت می قرار    مورداستفاده  ینظام ب   توج     نظام با 

از  در عصری ک     ریزیبرنام  با نگاهی ژرف نسبت ب     لازم است  ،موزشیآ

اطلاعات انفجار  عنوان »عصر  با    یی دانا  توسع ن »عصر  اهمچن  و«  آن 

  صورت ب  ر و تحتتولات  ااآن تی  ک  دراقدام کرد      کنندمی اد  یمحور«  

  ی نتتده و تا حدود یب  آ  اعتمادیو همان امر بی،  افتدمی   اتفاق  ایلحظ  

و فرهنگتت  ینگران  تر   معضلات  اجتماعیاز  ادلاق  ی،  نده،  یآ  یو 

و  اتصم را تحت شعاع  هایبرنام  مات  است  جوامع  داده  قرار  بر    .دود 

از  اسا ن  اهم نقل  جمالی ب    اند:گفت    ک  [52]دیگران  و  کاایی 

ر است«  یارناپذکان   ی، ضرورتیمختلف اجتماع  هایعرص  در    نگریآینده»

دنبال   ب   باید  ما  اسا   همان  ک   آینده  هایروش بر  باشام  پژوهشی 

آتصویری   از  از    انز یربرنام   تا  دهدارائ     ندهیروشن  استفاده    ها آن با 

  یی واضح شناسا  طورب  را     امح  هایفرصت و    داتی، تهدهاچالش   بتوانند

  .دنکن
 

 
 ماتریس دادلی و دارجی  :2شکل 

Fig. 2: Internal and External Matrix 
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نهادها   یپژوهآینده    وپرورش آموزش نظام    دصوصب   آموزشی  یدر 

در حال    یها رو جامع  و نسل  شاپ  یازهاان  ب   باهدف پاسخگو بودن

آموزه  ندهیآ  تاترب ارزشبراسا   و  تمام  ینید  و  یمل  یهاها    ی در 

بنابراین  قرار گارد.    مورداستفاده  یمختلف  هایب  صورت  تواندیها، محوزه 

آ دانش  کمک  ب   شد  آینده یپژوهنده یتلاش  محتمل،  گسترش    های 

در   متاور   ضمن    شناسایی  وپرورش آموزش فناوری  دقا  و    مطالع  

،  لیبد  هایآینده   ما، ب  ترسراتااتی  شراناپ  یروهااو ن  یداعوامل کل

گسترش    ریزیبرنام  و    بازآفرینیچارچوب    درمرجح    یو یسنار برای 

در توسع     پژوهیآینده   یقلمرو  تعاان  از سوی دیگر.  شود  نااتب  متاور 

راجرز انتشار فناوری را    .فناوری متاور  ب  عوامل مختلفی بستگی دارد

و    پذیریآزمون   ی،دگاچاپ  ،پذیریتطبا   ی،نسب  تیمزشامل  

مزیت نسبی فناوری    در دصوص.  [53]باان کرده است   پذیریمشاهده 

،  ودن اطلاعات پایان در کلا  در ، در دستر  ب بی ب  یادگاری    توانمی

متناسب با سرعت دود  آموزان  دانش   پاشرفت  ها وآن بودن   قابل جستجو

اطلاعات و ارتباطات با    یفناور    اتلف  .و یادگاری دیجاتالی اشاره کرد

س و    همان  ک آن   ییایپا  درج   با  سناریو  یک  هایفرض   ستماآموزش 

نابراین با توج  ب  نظر  ب  شوند.میل  او تحل  باان  است«  سازگاری  مقدار»

عوامل کلادی و مقدار سازگاری آنان در توسع     هایرتب دبرگان توصاف  

شده،  باان   3جدول شماره  کشور با توج  ب     وپرورشآموزش فناوری در  

ک  عامل کلادی دانش معلّمان در وضعات ارتقاء دانش معلّمان باشترین 

گرا  سازگاری و وضعات افزایش تخصاص حوزه فناوری و مدیریت توسع  

 مشاهده است. با کمترین ارزش سازگاری در این جدول قابل 

با تأکاد بر توسع  فناوری متاور     پژوهیآینده مناسب    یر اتفس  طرح

 ایران کدام است؟   وپرورشآموزش در  

 scenario)  ویزارد  یو یسنارگزارش نرم افزار  واردشده    هایوزن  براسا 

wizard)    تحلال   وپرورشآموزش نقش  راه را برای آینده متاور  در    س 

 کرد.

راه( همان  )نقش   ک   تحقا   نوظهور  های فناور  گسترش  طلایی  ی 

این جدول،    5؛ در جدول شماره  است  )متاور ( است. در  باان شده 

ک  حاکی از آن    باان شده است  104و امتااز کل تأثار  9مقدار سازگاری  

 را  محتمل  وضعات  بهترین  و  ترینمطلوب   کلادی  عوامل  تمامیاست ک   

 نسبت ب  سایر مللف  دارا هستند. 

 
 زیاد   احتمال با قوی )نقش  راه( وضعات :5جدول 

Table 5: Status of Strong Scenarios with High Probability 

 قوی)طلایی(نقش  راه
Strong scenario(golden) 

 ی مقدار سازگار 
Compatibility value 

 تأثارل کاز اامت
Compatibility Value 

 104 9 اول 

 

  برای   ک   مساری  .دهدمی  نشان  را  مساری ،  )طرحی(  هر  ی،پژوهندهیآ  در

)نقش     مسار  .دارد  ضرورت  لوازمی  وجود  آن  در  حرکت  و   گذاشتن  قدم

  یی ازهاانش اپ  و  کندیم  تبعات  امر این  از  ناز  حاضر  تحقا   طلاییراه(  

 گسترش  یعنی  )طرح(این  ب   نال  برای  راستا  این  در  .دارد  لازم

  بهبود   و  یتحول آموزش  سمت  ب   بایستی  نوظهور )متاور (  یهای فناور

  )طرح( این  پاوستن  وقوع  ب   برای  . کرد  حرکت    سطوحالکدر    مدیریت

اربران متخصص در  کاستفاده از    ازجمل عوامل    بردی  بهبود  شاهد  باید

  ی مدار  ب  معنا  یساز هوشمند  ، یراادگیدر آموزش و    یحوزه فناور

از    استفاده  ،یفناور   یراادگی   کبل  ی توج  ب  جذب فناور  فق ن  و    یواقع

و   باز   یهای فناور متاور   از  استفاده  و  مدار   در  در    ینوظهور 

و    یراادگیدر    یساز اشبت  ااز ظرف  مندیبهره و    یآموزش  یهاتافعال

  ی هاشگاه یآزما  ب لا   کل  یافزوده جهت تبد  تاواقعاستفاده از    ناهمچن

  نظام  .ان در آموزش اقدام شودکان برداشتن زمان و م او از م  یمجاز

 کندمی   ایفا  کشورها  پایدار  توسع   در  را  نقش  ترینمهم  وپرورشآموزش 

  بلندمدت   هایبرنام    در  هادولت  ک   است  یاقدام  اولان  آن  سازیبهان   و

 .کنندمی   لحاظ  دود

 
 

 های عوامل کلادی و مقدار سازگاری آنان رتب توصاف  :3جدول 
Table 3: Description of Key Factors’ Rankings and Their Compatibility Scores 

 شادص
Key Factors 

 ها فرضت اوضع

Hypothetical Situations 
 ی ارزش سازگار

Compatibility Value 

 انمعلّمدانش 

Teachers’ knowledge 

 انمعلّمارتقا دانش 

Enhancement of teachers’ knowledge 

13 
13 

 یتحول آموزش

Educational transformation 
 ی ش جذب فناوریافزا

Increase in technology adoption 

12 

12 

 اربر متخصصک

Expert user 
 اربران کاعتماد ب  

User trust 
11 

11 

 ی گذار یسرما

Investment 
 یحوزه فناورص اش تخصیافزا

Increase in technology allocation 
9 

9 

 رانیت مدکمشار

Managers’ participation 
 گرا توسع ت یریمد

Development-oriented management 
9 
9 
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Table 4: Future Scenario of Metaverse in Education 

 (طلایی) قوی )نقش  راه(
Strong scenario(golden) 

 ف )فاجع ( اضع)نقش  راه(

Weak scenario(disaster) 

 بالا(  ی)با سازگار یباورکردن)نقش  راه(
Abelievable scenario (with high compatibility) 

 2 )نقش  راه(

Scenario2 
 24 راه()نقش  

Scenario24 
 3 )نقش  راه(

Scenario3 

 

بهان  مانندسردمداران  در جهان    اسکاندیناوی   حوزه   کشورهای  سازی 

  عامل   همان،  کشورها  این  امروز  ثبات  و  رفاه  عوامل  از    یکیک  هستند

سال است   ک    شودمی  وارد  نقدهایی  وپرورشآموزش   نظامب    هاست. 

  اصلاح   وپرورشآموزش   نظام  باید  و   ناست  صحاحی  مبنای  بر  آموزش

 تیاار  عملاً  دیگر،  شد  انجام  پاشی  هادر ده   ک    مطالعاتی  جزب   اما  .شود

  ها کلا   نام صرفاً .ناامد ب  وجود ایران  وپرورشآموزش  نظام در داصی

  باید   فرد  ک   زمانی  طورن اهم  و  هادر    تعداد  در  حتی  و دادند  تیاار  را

 . نشد  حاصل  یرااتی هم   برسد  دانشگاه  ب    تا  کند  تحصال

تماان  مدیریتی  وضعات  عامل  در مدیز  ایل  ب     ی ها رسادتیزجاد  یران 

ت  یآموزش بر  کابا  مدیآموزش  یهای نوآور    تسل   فناور  رانی،  و    یبر 

هوش    یراگبهره  شناسا  یمصنوعاز  دلأدر  و    یها یی  سب  کآموزش 

  آموزش جاد تحول در  یا  منظورب   یمنطق  یرهااگم  اتصم  یاطلاعات برا

  یا   بالندگی  و  رشد،  حاات  در  عامل  ترینمهم ،  مدیریت  .دشواستفاده  

مدسازمان   نابودی   ی سو ب   «موجود  وضع»  از  حرکت  روند  ،ر یهاست. 

  ی ا نده یآ  ایجاد  یبرا   ،هرلحظ   در  و  کندی م  هدایت  را  «مطلوب  وضعات»

 تمام  با  و  شیهای آمودتن  و  اهمات  تمام  با  . گذشت تکاپوست  در  بهتر

  ناروی   هاچ  و  است  افتاده  اتفاق،  باشد  داشت   آینده  بر  تواندیم  ک   یراتأث

  آینده   ولی  .باافریند  متفاوت  یاگون  ب    و  دگربار  را  آن  ناست  قادر،  بشری 

  پادا   رب   گذردی م  «امروز»  آنچ   ب   آن  از  مهمی  قسمت  و  است  پاش  در

 ک    کنندی م  ایفا  را  متفاوتی  یهانقش   ،هاسازمان   در  مدیران.  کندیم

  متیار   و  متفاوت  هانقش   نیا  ،کار  نوع  و  مکانی،  زمانی   شرای   برحسب

 باان  .دارد  بسزایی  تأثار  عملکرد  بهبود  در  هانقش   این  شناسایی  و  است

  است   عملااتی   نوع  کلی  تعاان  شامل  سازمان  کل  در  هاتیمأمور  و  هانقش 

براابر هم  . است  آن  اجرای  مسئول  سازمان  ک  اسا   دن ب   ا رس  ین 

د در جهت  یبا  یت و هم عامل آموزشیریهم عامل مد  ییطلا  )نقش  راه(

  ی برا   ناکن اتفاق  یرند تا اا  در ربع سمت راست هستند قرار گکمثبت  

  برای   توانیم  ک   ن منظور اقداماتییا  برای  شود.محق     ینظام آموزش

  ی مدیریت و یموزشآریزی  برنام  عوامل انجام داد این  ب  بخشادن بهبود

  افزایش   تهاجمی  و  یر نگرش نسبت ب  فناورااتی  تدافعی  برنام   دو  با  آن

  بهبود   تبعب   است.  یاربران حوزه فناور کان و توج  ب   معلّمو ارتقاء دانش  

مد  بهبود  یعنی  امر  این ابعاد  یتکمشار  یتیرینگرش   ارتقاء و    در هم  

براازم  ،ان معلّم  انشد دواهد شدامه  جلوروب  ت  کحر  ین   بنابراین    .ا 

 . موارد زیر را تصور کرد  توانی مبرای آینده فناوری یادگاری  

  رات اااز تی  یوپرورش ناشدر حوزه آموزش   دیجد  یهاتاموقع  ییناسا  -

  امح  یهای دگرگون

    یاز شرا  یناش  یو اجتماع  یفرهنگ  داتیو تهد  هاباآس  ینابشاپ  -

 آموزشی ی  نهادها   دیجد

مأمور  - و  سادتار  نمودن  باهدف    ینهادها   یهاتی منعطف  آموزشی 

 نده یآ  داتیو تهد  هاباکنترل آس

 آموزشی   ی راهبردها و اهداف نهادها  یبازنگر  -

 نده یآموزشی متناسب با آ  ینهادها   دیجد  یازهاان  صاو تشخ  ناتخم  -

 آموزشی   یوکار نهادها بازار کسب  یاقتصاد  ندهیاز آ  یریتصو  جادیا  -

آموزشی در    ینهادها  راناگ  ماو تصم  لانمواضع مسئو  کردنمشخص    -

 . [54]ندهیآ  یهابحران  مواجه  با

در    تأیادی  پژوهیآینده مدل   متاور   فناوری  توسع   بر  تأکاد  با 

 ایران کدام است؟   وپرورشآموزش 

شماره  براسا    ب6جدول    ی اسلام  یجمهور  یعلم  داتاتول  نیشترا، 

-2022سال   ده  ینسل چهارم صنعت را در بازه زمان  یهای در فناور  رانیا

  ر، امدرک است. در ده  اد  2638با    ی، مربوط ب  هوش مصنوع2013

 نامچناست. ه  افت یدست  14ب  رتب     یهوش مصنوع  ن ازم  در  رانیا

در    یهوش مصنوع  یعلم  داتاتعداد تول  دهدی ها نشان مداده   یبررس

  577ب     2018مدرک در سال    157بهبود داشت  و از    را پنج سال اد

سال   در  مصنوع  دهارس  2022مدرک  از هوش  بعد    ن یشتراب  یاست. 

  1270با    اا اش  نترنتیمدرک و ا  1596با    کامربوط ب  ربات  یعلم  داتاتول

ک است.  زمان  یعلم  داتا تول  نیمترمدرک  بازه  در  ده   یدر  سال  

چ  یهای فناور بلاک  ب   مربوط  چهارم صنعت،  مدرک    7با    هان انسل 

 . است

 جمل  متاور  با توج  ب  موارد فوق پردادتن ب  فناوری نسل چهارم از  

عنوان یک فرصت ب   وپرورش ب  هایی است ک  باید آموزش نگریاز آینده

ی  چراک   کند.  نگاه  مفاه  یکآن  مفهوم    رااد  هایمهروموم   دیجد  م ااز 

فضا رشد  و  است  برنام   یمجاز   یمتاور   در   وابست  یها و  آن  ب  

 ی و گاه  کنندیم  ی انفجار تلق  کیبوده ک  آن را    یب  حد  رااد  یهاسال 

  ده یپد انام  ن ی. در ادانندیم  کمیو    ست اقرن ب  دادیرو  ترینمهمآن را  

ا  و زندگی  یجهان مجاز  از  با   هرروزنبوده و    یامر مستثن  نی متاور  

 . [55]شودمی مواج     یشترااستقبال کاربران ب

کشاورز   یمجاز   یفضا  گسترش عصر  از  گذر  از  صنعت  یپس   یو 

در  یاگسترده   یهاتحول  و  داشت   همراه  ب   دوران    سویب    یا چ یرا 

  ر اامردم را تی یو اجتماع یفرد یزندگ  ابعاد یگشوده و تمامپسامدرن 

 ییک  در آن ن  قلمرو  یاست؛ تمدن  دیتمدن جد  کی  جادیداده و در حال ا

  ی فضا   یحکمران  ن،ی. بنابراآن متعارف  یوجود دارد و ن  حکومت ب  معنا 

  در است.    هاتاحاکم  یرو  شاپ  یها حوزه  نیتریاز چالش  یکی  یمجاز

ب   ،نتاج   کی  ک  شودیم  یتلق  یمجاز  تاواقع  کیعنوان  متاور  

 یاااست ک  کاربران در آن در دن  یتالاجیو د  یسادتگ  ن،یگزیجا   امح

دن همانند  و  هستند  ،  درواقع   .[56]کنندمیعمل    یواقع  یا امتفاوت 
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 انجام   هایتلاش   ناب  یینقط  عطف همگرا  دیرا با  جهان  فرا  ایمتاور   

را  هایرشت در    یافت تحق  و    شده مانند  ا  ان ،یمختلف  ،  طلاعات علم 

  ن یکرد. ا  یتلق  رهاو غ  یبازرگان  ،یعلوم اجتماع   ک،اگراف  ،یمصنوع هوش

  ی شامدها اها و پمجدد حرکت  دهیسازمان لزوم    ندیبرآ  یسازه ب  معنا 

حوزه در  در  هاواقعات  سازیمعنایی  پراکنده  مساراست.  افراد    این 

در    راحتیب  و  کرده  کشورها ارتباط برقرار    ریسا  گریبا افراد د  راحتیب 

دود را دنبال کرده    موردعلاق  یهان ازم  شوند؛می مجامع مختلف عضو  

  د ی جد  یهاتافعالی  درزمان   گرانید  یجلب همکار   یبرا  ییهااناو بن

  توسع    بر  تأکاد  با  پژوهیآینده   )نقش  راه( تأیادی  .[57]کنندمی   جادیا

شکل  آموزش   در  متاور   فناوری باورکردنی    3شماره  وپرورش)طرح( 

. است  ایستا  و  بانابان  تقریباً است ک 

 ( Web of Science) گاه ی پا هایداده  براسا نسل چهارم صنعت  هایفناوری در  جایگاه علمی ایران :6جدول 
Table 6: Iran’s Scientific Position in Fourth Industrial Revolution Technologies Based on Web of Science Data 

 سهم )درصد( 
Contribution(percentage) 

 تعداد 

number 
 تعداد 

number 
 رتب 

ranking 
 جایگاه علمی 

2018 2019 2020 2021 2022 2018 2019 2020 2021 2022 
2013-2021 2013-2022 web of science 

5.95 10.58 14.75 18.88 21.87 157 279 389 498 577 2638 14 
 هوش مصنوعی

Artifitional 
Intelegense 

9.21 12.13 20.32 22.84 27.48 117 154 258 290 349 1270 22 
 اینترنت اشاا 

Internet of things 

6.93 9.24 18.81 24.92 34.98 42 56 114 151 212 606 22 
 یبعدس چاپ 

3D print 

11.77 12.6 13.54 13.75 14.48 113 121 120 132 139 960 23 

  یارتباطهای فناوری 

(G5 ) 
Communication 

technologies (G5) 

7.33 9.59 8.9 9.77 9.15 117 153 142 156 146 1596 26 
 رباتاک 

Robotic 

11.56 12.38 21.11 22.88 18.4 98 105 179 194 156 848 29 
 کلان داده 

Big Data 

14.29 0 14.29 14.29 14.29 1 0 1 1 1 7 36 
 بلاک چان 

Blockchain 

4.2 10.49 18.88 31.47 31.47 6 15 27 38 45 143 40 
 پهباد 

Quadcopter 

 

 
 " حفظ وضع موجود فناوری "باورکردنی  )طرح(  :3شکل 

Fig. 3: Plausible Scenario ‘Maintaining the Current State of Technology 
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  رو   کمی  وضعات  و  یتیریمد  عوامل  نامطلوب  وضعات  در  )نقش  راه(  این

  ی آموزش   عوامل  .شد  دواهد  محق   یعوامل آموزش  موجود  وضع  بهبود  ب 

  شاوه   با  ک   معنا  این  ب   ؛وجود دارد  مثبت  رشد  اندکی  سناریو  این  در

  ن امر شاهد اهم  داطر  ب    ک    هستام  مواج   سناریو  این  در   بهان   یموزشآ

  کوچک  تأثارات این اگر اما .بود دواهام حاط  این  در کوچکی تأثارات

  ؛ نشود   مثبت  جهت  در  ماتریس  یتی ریمد  محور  تمایل  و  دادن  سوق  باعث

  عوامل   ایستای  وضعات  با  فاجع   )طرح(  سمت  ب   )طرح(  این  مسار

اینک  یعوامل  .کرد  دواهد  پادا  ش یگرا  مدیریتی باعث تحق   )نقش       

 از:   عبارتنددواهند شد  راه( 

 فرهنگ و نگرش ب  آینده:   

ن  -   تفکرات   در  ریش   هاانسان   هایکنش  و  رفتارها  ک   ستاتردیدی 

  انسانی  رفتار و عملکرد نوع .دارد هاآن احوال یحت و اعتقادات هانگرش 

  متفاوت   کاملاً  مندعلاق   غار  و  نااماد  فردی  با  دارد  اماد  آینده  ب    ک 

 . [58]است 

  ارتقای   و  تحول  برای  ک   است  این  دارد  موضوعات  ما  بحث  در   آنچ   -

 سطح  در  چ   فرهنگی  هاینگرش  تیاار  جهت  در  باید  ایران  در  دانش

 . پذیرد  بهبود صورترو ب     اقداماتی  جامع   سطح  در  چ   و  جامع   کلان

  در   عالم  و  علم  منزلت  پاسداشت  جهت  در  ریزیبرنام    و  گذاریسااست   -

 و  تخصص  ب   اعتناییبی  و  دانشمند  و  دانش  ب   توجهیبی  جامع .  سطح

  دادن   قرار  توجهیبی  مورد  یا  نامناسب  رفتار  احتمالاً  و  کارشناسی  نظرات

موضوع ب  دانش و معلّمان و  علمی است ک  این    جامع   تحقار  احتمالاً  و

تقریباً باشتر مردم    )طرح(در این    زند. درنهایت ب  هویت علمی لطم  می

ب  علم و دانش نگرش مثبتی داشت  و یکی از عوامل سعادت و پاشرفت  

 کنندجامع  را درگرو توج  ب  کسب دانش لحاظ می 

  ارتباطات   و  اطلاعات  یفناور  ناب  دهندمی  نشان  یپژوهش  هاییافت   -

  ی معنادار   راب ،  شورهاک  یعلم  توسعۀ  و  مهم  رسادتیز  یک  عنوانب 

رد آموزش بر تحول  یکرو  )طرح(ن  یاسا  در ا  همان  بر  .[59]دارد   وجود

و ضمن    یآموزش  هایدوره   ی  برگزاری ن موضوع از طریمثبت است و ا

  ی ار کدر برنام     تأثارگذاراز عوامل    یکی  عنوانب  ان  معلّم  یددمت برا 

ب  گرفت قرار   از فناور  یشتراو توج   استفاده  در بحث آموزش و    یب  

 شودم. می   یراادگی

در  ،  شودمی   جادیا  رقابت  عرصۀ  در  شرفتاپ  و  رشد  با توج  ب  اینک ،  -

آموزشین سناریا و  گذاریاشتراکبر    یو تحول  علم  اطلاعات    ی رقابت 

نشان    یرو ب     دهدمی دوش  آنو  ضمن  کاست    دنبال  از     استفاده 

ب   یدیک  هاییافت   و  اتاتجرب ز  ان  پنج قوی   یرقبا   با  همآوردیگر 

 . پردادت  شود

  ی از فناور  یگاه  یوضع موجود و نگرش سنت  حفظگر ضمن  ید  یاز سو  -

از    یو برد  شودمی در  استفاده    های کلا  در    کاطلاعات هرچند اند

 کنند.می استفاده    یراادگیت  ا جذاب  یت افزوده برا عاان از واقمعلّم

  جهت   در  یراتاابوده و تی  تمرکزگرارد  یکهمچنان رو  یتیریاما در بعد مد

  های یافت  ن موضوع  یا  ملیدو  ،  پذیردنمیصورت    هاآن   در  کارآمدسازی

  در   یالبتد ک  یفضا   و  زاتاتجه  اندداشت  ان  اب  [60] کاست    یقاتحق

  . تست ان  بردتوردار  یمناستب  تااز وضتع،  ران یتشور اک  یعلمت  مجتامع

پایمد  مشارکت اتفاق    هایفرصتع  ین بوده و توزیاران در سطح  برابر 

و طبعتاً رشتد    یعامتل در دانتش و فنتاور   ترینمهم  ک ازآنجا   و  افتدنمی

ارتقتا  ن  یو  ا  .است   یانسان  یرواآن،  ن  )طرح(ن  یدر    ی انسان  یرواب  

و   مساعد   نظرانصاحب متخصص  چندان  ندارد؛    ینظر    درنتاج  وجود 

  دارد می ان  اب  [61]چراک   افتدنمیاتفاق    سرعتب    یرشد و توسعۀ علم

اندا زان تولام و  با  اساتاد  یپژوهش  وریبهره شور و  کش  در  ید دانش   ،

 . دارد  محکمیگوناگون آنان ارتباط    یها تا، تخصص و قابلییتوانا

اینسااست  بر کمّاست  ناهمگون    )طرح(گذاری در  باشتر  تأکاد  و  ات 

بر  می کافات.  تا  اسا   اهمشد    ی دار یدر  یادی ز  هایتکنولوژی ن 

ران رغبت  یمد  است.بلااستفاده    یو گاه  کاما استفاده از آنان اند  شود؛می

  یی ل و شناساا  تحلینوظهور جهت تجز  هایفناوری ب  استفاده از    یمترک

و  گذاری سااست و    یآموزش  دلأهای ب     دارند  توج     های یافت با 

استفاده  [62]ی پژوهش فناوری    مانند  ارتباطی  جدید  هایفناوری  از  بر 

کافات  سبب  ب ،  اطلاعات   ایجاد ،  یادگاری  یاددهی  فرآیند  ارتقای 

  العاده دارق   توانایی،  فردی  هایتفاوت  ب   توج ،  برابر  یادگاری  هایفرصت

  سازی شبا ،  تعاملی  صورتب    هاآموزش  ارائ   امکان،  آموزشی  افزارهاینرم 

-نرم  از  استفاده،  کامزاوتر کمک  ب   فنی   پاچاده  و  پرهزین   هایآزمایش 

متحرفالم  نمایش  برای  موجود   افزارهای   افزایش ،  گرافاکی  و  کهای 

،  حوصلگیبی   و  دستگی  عدم،  کامزاوتر  با  آموزاندانش   یادگاری  سرعت

  تطبا    ایجاد  و  اینترنت  ب   اتصال  طری    از  وساع  ب  اطلاعات  دسترسی

ران سران   ین مدیا  .دارند  تأکاد،  موردنااز  آموزش  نوع  با  آموزدانش   هر  بان

 دهند.میادتصاص    یرا ب  حوزه فناور  یمترک

در بالا  مطالب  ب   توج   راه(،  مدتکوتاه   آینده  با    گسترش   )نقش  

)متاور    هایفناوری  حفظ   و  یمدیریت  مدتکوتاه  بهبود  با  (نوظهور 

موجود  اوضع   آینده   در  اما  است؛  )طرح(  ترینمحتمل  یموزشآ ت 

  است   ممکن  هاگذاری سااست  و  مدیریتی  عوامل  مقطعی  بهبود  بلندمدت

نقش     این  بردار  و  نااورد  فراهم  یو تحول آموزش  ارتقا  برای  را  لازم  فرصت

 .کند  حرکت  فاجع   نقش  راه    سمت  ب   راه

 

 گیری نتیجه
های  فناوری   تأثارها، تحت  انسان زندگی و ناازهای نوین  در عصر حاضر  

یکی از عواملی ک     .ای را ب  دنبال داشت  استتیاارات عمده   نوظهور،

از    .های نوظهور است نظام تعلام تربات و یادگاری استمتأثر از فناوری 

نمی و  است  پاچاده  بساار  فرایندی  آموزشی  اصلاحات  توان  دیگرسو 

درواقع راز بهبود آموزشی سریع    .توسع  داد  جداگان ای و  صورت جزیره ب 

آینده بر  مبتنی  آموزش  و  فناوری  ترکاب هوشمندان   پایدار،  پژوهی  و 

ی رشد کمّ  درزمان های نسبی  رغم پاشرفتنظام آموزشی ایران ب   .است

و زیادی    آموزش  موفقات  پاشرفت ،  کشورهای  با  مقایس   در  فناوری 

ات مجازی در کلا  در  معنایی  عفاده از واقنداشت  و فناوری و است

و ضروری    شده  ندارد و فق  ب  درید تجهازات فناوری در مدرس  قناعت

  . مناسب انجام پذیرد   بسترسازی  ،طلایی  نقش  راه  است برای رسادن ب   
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بایست با توج   اگر هدف، گسترش فناوری متاور  در کشور است می

سازی مناسب صورت پذیرد و  فرهنگ  ها وزیرسادت   ب  ویژگی متاور 

های  عنوان کارگزاران اصلی و سایر مللف  ان ب معلّمهماهنگی لازم بان  

 شود. ذکرشده در این پژوهش معمول  

هایی همراه بوده  های دیگر با محدودیت مانند سایر پژوهش این پژوهش  

ازجمل  هماهنگی بان    .قرار داده است  تأثارک  روند پژوهش را تحت  

، تفاوت عمده بان  نشست کارشناسی  دبرگان این پژوهش برای تشکال

رغم متمرکز بودن نظام تعلام و یکدیگر )علی  ها بانظام آموزشی استان 

سرمای   تربات(، و  آموزش  استان، تنوع  بان  فناوری  حوزه  در    گذاری 

 . توان برشمردرا می...  ها ونام توجهی در تکمال پرسش کم
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