
ORIGINAL RESEARCH PAPER  

The Effect of Personalized Education Based on Learning Styles on Learners' Cognitive 

Load in E- Learning 

M. Abedin1, E. Pazouki*,1, R. Ebrahimpour2 

1  Department of Artificial Intelligence, Faculty of Computer Engineering, Shahid Rajaee Teacher Training University, 

Tehran, Iran 
2  Center for Cognitive Science, Institute for Convergence Science & Technology, Sharif University of Technology, 

Tehran 14588-89694, Iran 

 

 ABSTRACT 

 
Received: 09 April 2024 
Reviewed: 10 May 2024 
Revised: 27 June 2024 
Accepted: 09 August 2024 
 
 
KEYWORDS: 
Cognitive Load 
E-Learning 
Learning Style 
Personalized Education 

 
 
* Corresponding author 

 ehsan.pazouki@sru.ac.ir 
 (+9821) 22970061      

Background and Objectives: Learning has consistently been one of the aspects of human 
development since the beginning of human existence on the Earth, encompassing all 
aspects of human life and holding a special place in human life plans. On the other hand, 
technological advancements in recent decades have rapidly brought about significant 
changes in the realm of education and learning. One of the most prominent impacts of 
technological progress in the field of learning is the emergence of e-learning; a tool that 
enables learners to access educational resources at any time and place. Regarding the fact 
that every person has individual traits, preferences, and tendencies, traditional 
education's "one-size-fits-all" approach can be seen as one of its fundamental flaws. 
Learning styles, as one of the most important factors influencing learning, represent an 
individual's preferences and ways of processing and understanding information. 
Therefore, providing adaptive education based on learners' learning styles, with the aim 
of enhancing educational efficiency and reducing cognitive load during teaching, is both 
essential and inevitable. This research aimed to investigate the impact of adaptive 
education based on learners' learning styles. In order to achieve this, learners' learning 
styles were identified using an online platform and the Felder-Silverman Learning Style 
Indicator questionnaire, and educational content was automatically generated and 
presented to learners accordingly. Finally, the performance of the learners and cognitive 
load during instruction were examined. 
Methods: A total number of 37 male and female undergraduate computer science 
students with an average age of 20.3, participated in this study. Initially, the participants 
were divided into two groups, and their learning styles were determined using the Felder-
Silverman Learning Style Indicator questionnaire. Subsequently, one group received 
educational content tailored to their learning styles, while the other group received 
content not aligned with their learning styles. After studying the provided material, the 
cognitive load and learning outcomes of the participants were assessed using the NASA 
Task Load Index questionnaire and a designed performance test, respectively. Finally, the 
significance level of the results obtained from the two groups was evaluated using an 
independent t-test. 
Findings: Based on the obtained results, no significant difference was observed in the test 
scores of the two groups' performance. However, when comparing the cognitive load 
between the two groups, the average cognitive load of the group that received content 
aligned with their learning style was significantly higher than the group that received 
incongruent content, with a value of 0.02 (p < 0.05). 
Conclusion: According to the research findings, providing educational content based on 
learners' learning styles significantly reduce cognitive load during learning. Therefore, 
offering personalized education based on learning styles plays a crucial role as one of the 
adaptive teaching methods in e-learning, enhancing performance, and reducing cognitive 
load for learners. 
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توسعه و ترقی انسان، تمام    ی هایکی از جنبه  عنوانبههمواره یادگیری    ،روی زمین  بشر  از بدو حیات  اهداف:پیشینه و  

  سریع   یشرفتپ  ، از طرف دیگر  .کرده استپیدا  اش  های زندگیای در برنامهجایگاه ویژه  وگرفته  بردر را    اوجوانب زندگی  

ن  تریکی از اصلی. یوجود آورده استبه  عالم آموزش و یادگیریدر    چشمگیریو    تغییرات اساسی   ،های اخیرفناوری در دهه

  است   ابزاری  ،الکترونیکی. یادگیری  استی  الکترونیک  دگیریای   آمدن  وجودبه،  یادگیریحوزه  ر  أثیرات پیشرفت فناوری دت

  دارای   شخصکه هر  جا. از آنسازدممکن می  یادگیرندگان  دسترسی به منابع آموزشی را در هر زمان و مکانی برای  که

برای همه  ارائه»توان از رویکرد  است، می  فرد منحصربهترجیحات    و  تمایلات   ها، ویژگی یکی از   عنوان به،  «یک آموزش 

های تأثیرگذار در امر  ویژگی  نیترمهمیکی از    عنوانبه  ،سبک یادگیری  ایرادات اساسی آموزش به شیوه سنتی نام برد.

بر همین اساس و فهم مطالب است.  به هنگام جذب  ترجیحات یک شخص  و  تمایلات  بیانگر  آموزش    ارائه  ، یادگیری، 

شناختی هنگام آموزش، امری    با هدف افزایش بازدهی آموزشی و کاهش بار سبک یادگیری یادگیرنده  اساس  بر  یقیتطب

اساس سبک یادگیری یادگیرندگان است.  بررسی تأثیر آموزش تطبیقی بر  ،هدف این پژوهش  است.ناپذیر  ضروری و اجتناب

راستا،   همین  بهرهدر  برخط،  با  سامانه  یک  از  بهگیری  یادگیرندگان  یادگیری  سبک    نامهپرسش  وسیلهسبک  شاخص 

محتوای آموزشی تطبیقی تولید و به یادگیرندگان  صورت خودکار  هب اساس آن  سیلورمن استخراج شده و بر   - یادگیری فلدر

 مورد بررسی قرار گرفت.  و عملکرد یادگیرندگان شناختی گزارش شده هنگام آموزش  بار  ،. در نهایتشدارائه  

  عنوان بهسال،    3/20خانم و آقای دانشجوی کارشناسی رشته کامپیوتر، با میانگین سنی    37  در این پژوهش :هاروش

نامه  پرسش وسیلهبه ، شانسبک یادگیریکنندگان به دو گروه تقسیم شده و شرکت  ،ابتداکننده همکاری داشتند.  شرکت

فلدر  یادگیری  سبک  ادامهشدتعیین    سیلورمن،  -شاخص  در  گروه  .  یک  آموزشی  به  بر  محتوای    سبک اساس  منطبق 

شده،  درس ارائه  پس از مطالعه.  شدشان ارائه  محتوای آموزشی نامنطبق بر سبک یادگیری  ،و به گروهی دیگر  شان،یادگیری

  عملکرد   و آزمون  نامه شاخص بار کاری ناساپرسش  با استفاده ازترتیب  کنندگان، بهبار شناختی و میزان یادگیری شرکت

  ، دو گروه، با استفاده از آزمون آماری تی مستقلآمده    دست هنتایج بسطح معناداری    ، در نهایتگردید.    شده، تعیینطراحی

 مورد ارزیابی قرار گرفت. 

در مقایسه بار  اما  آمده تفاوت معناداری بین نمرات آزمون عملکرد دو گروه مشاهده نشد.   دست هاساس نتایج ب بر   ها:یافته 

  کرده   ت شان دریافاساس سبک یادگیریمیانگین بار شناختی گروهی که محتوای آموزشی منطبق بر،  شناختی دو گروه

  <0.05)صورت معناداری هب  p=02/0با مقدار   نسبت به گروهی که محتوای آموزشی نامنطبق دریافت کرده بودند،   ،بودند

p) بود.   بیشتر 

https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/
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  ، در زمان یادگیری، سبک یادگیری یادگیرندگانطبق  محتوای آموزشی    های پژوهش، ارائهاساس یافتهبر  گیری:نتیجه

عنوان  سبک یادگیری، بهاساس  شده بر سازیارائه آموزش شخصی  ، کاهش داد. بنابراین  توجهی   بار شناختی را به میزان قابل

شیوه از  الکترونیکییکی  یادگیری  در  تطبیقی  آموزش  عملکرد    ،های  بهبود  در  مهمی  بار نقش  کاهش  شناختی    و 

 کند.یادگیرندگان ایفا می

  مهمقدّ

هاست که امکان اکتشاف،  انسان بنیادی در زندگی    فرآیندیک    ،یادگیری

  ، فرآیندکند. این  و تطبیق با دانش و تجربیات جدید را فراهم می   فهم

طور  به  ،پویا و پیچیده بوده و در طول تمام عمر انسان ادامه دارد. هر فرد

و تعامل با    تجربیات روزمره، مطالعه، تحصیلاتمداوم درگیر یادگیری از  

ویژگی جمله  از  است.  خود  اطراف  توانایی  محیط  یادگیری،  مهم  های 

یابی به دانش جدید  ها و دست تطبیق با تغییرات و تحولات، بهبود مهارت

در   ف است.  امروز،  بهدنیای  نیز  ارتباطات  و  اطلاعات  طور  ناوری 

چشمگیری شکل و محتوای یادگیری را تغییر داده و امکان دسترسی به  

 . منابع آموزشی را برای افراد در سراسر جهان فراهم کرده است

شود که  به هر نوع آموزش یا یادگیری اطلاق می  ،یادگیری الکترونیکی 

طور  شود. بههای الکترونیکی، ارائه و انجام می با استفاده از انواع رسانه 

الکترونیکی یادگیری  برای  پیشرفت   کاربرد  به  خلاصه،  فناوری  های 

  محدودیت بدون    ،کردن و توانمندسازی افراد در راستای یادگیریفعال 

است    یآموزش  وهیش  کی  ،یکیالکترون  یریادگی.  زمان و مکان اشاره دارد

  ن یتدو  ،یارائه، طراح  ،یکیو امکانات الکترون  هاتیاز قابل  یریگکه با بهره

به دنبال کمک    ،ی آموزش  وهیش  نی. اکندیآموزش را فراهم م  یابیو ارز

به  یریادگیبه   کسانافراد،  بهاست    ی خصوص  آمکه  بدون دنبال    وزش 

فقط    ،یکی الکترون  یر یادگی  هدف.  [1]هستندی  و زمان  یانمک  محدودیت

  ؛ ست ین  محدوددر وب    نگرندهیآ  رانیبه فراگ  یانتقال مطالب آموزشبه  

تأم دانش   انی مرب  یازها ین  نیبلکه  به  یآموزانو  اکه  مخازن    جادیدنبال 

  ی هدف اصل.  از اهداف آن است  زیمخصوص موضوعات خود هستند، ن

جامع به محتواها    یدسترس  یکمک به کاربران برا   ،ی کیآموزش الکترون

  کرد یرو  نیاست. ا  یو مکان  یزمان  یهات یفراتر از محدود  یو منابع آموزش

و انتخاب مطالب مناسب توسط کاربران را    افتنیتا امکان    کندیتلاش م

 . [2]  در هر زمان فراهم کند

عوامل    ریاست که تحت تأث  زی برانگ  و چالش   دهیچیپ  فرآیند  کی  ،یریادگی

ها،  آن  یکل  یهادرک و عملکرد افراد، مهارت   یهامانند تفاوت   یمختلف

متغ  یشناخت  یهایژگیو تحق  یطیمح  یرهایو  دارد.  نشان    ،قاتیقرار 

  گر یکدی  با  یریادگیحل مسائل، و    ،یریگم یکه افراد در تصم  داده است

شناسا هستند.  در    ییمتفاوت  مؤثر  مسائل    ،یریادگیعوامل  جمله  از 

  ی ریادگی چرا که عوامل مؤثر بر    ؛ردیگی است که مورد توجه قرار م  یمهم

متنوع هستند و  نیز    گسترده  و مد  و    ستمیها در سآن   تیریشناخت 

اعمال روش است  تیاهمحائز    اریبس  یآموزش و    یها.  آموزش  مناسب 

عملکرد  باعث    تواندیم  سیتدر مح  یادگیرندگانبهبود    های ط یدر 

تحق[3]  شود  یآموزش م  ،قاتی.  ا  دهدینشان  گرفتن  نظر  در    ن یکه 

  ی کارآمد   شیبه افزا  تواندی، میآموزش  یهاطیمح  یها در طراحتفاوت 

  ی ر یادگی یهاستمیاز اهداف مهم س یکی کمک کند. در واقع،  یریادگی

هر    یهای ژگیو و  ازهایآموزش با ن  فرآیندمحتوا و    قیتطب  ،یکی الکترون

ا  یادگیرنده بدون    ی کارآمد   شیوه به    یر یادگی  ،یری پذقیتطب  نیاست. 

ی از  کی  ،تطبیقی  یریادگیتجربه    تیفیارتقاء ک ،بنابراین  .دافتی اتفاق نم

 . [5,  4]  مباحث مطرح در حوزه آموزش و یادگیری است

الکترونیکی،   آموزش  محیط  یک  ویژگیدر  دارای  فرد  های  هر 

استمنحصربه  گذشته،    ؛ فردی  تجربیات  سن،  قبلی،  دانش  جمله  از 

ها و اهداف شخصی. در این سیاق،  های فرهنگی، شغل، انگیزه زمینهپیش 

یادگیری به عهده خود فرد قرار دارد و او مسئول اداره و تنظیم   فرآیند

پژوهشگران معتقدند که برای  بنابراین، . [6] برای خود است فرآینداین 

  ، پذیر داریم. اینیابی به یادگیری مؤثر، نیاز به رویکردهای تطبیق دست 

سیستم اصلی  اهداف  از  یکی  که  معناست  این  یادگیری  به  های 

ها و نیازهای  ویژگی  به  توجهبا سازی محیط یادگیری  الکترونیکی، شخص 

است یادگیرنده  بدون  .  [7]  هر  که  دارند  باور  پژوهشگران  از  بسیاری 

 . [5]  دهدثر رخ نمیؤپذیری، یادگیری ماستفاده از رویکردهای تطبیق

یاادگیری  آموزش  فرآیناد  عموماا،، ظرگرفتن  نبادون در  یکیالکترون  در 

. هر فرد  پاذیرد، انجاام میرانیو ساااطح دانش فراگ  ازهاایا ن  حاات،یترج

  لیا دل نیاسااات، باه هم  یفردمنحصااارباه  یهاایژگیهاا و وتفااوت  یدارا

  یهاا یژگیدارد. و  یمعناادار  یهااتفااوت  گرانیاو باا د  یریادگیا   فرآیناد

در آن    یمهم  اریبسااا   ریوجود دارند که تأث  یریادگی  فرآینددر   یمتعدد

 .[8]  کنندیم  نییفرد را تع  یریادگی  نحوه  یتوجهطور قابلدارند و به

به تطبیقی  شخصیاصطلاح  ارتقاء  برای  عمده  محیط طور  های  سازی 

قرن    اواخر  .[9]  گیردمی قرار  استفاده    موجود مورد  یادگیری در ادبیات

های تطبیقی بود. در آن  بر روی سیستم  یشاهد پیدایش تحقیقات  بیستم

های تحقیقاتی  سازی کاربر، ایده اصلی یعنی ابرمتن و مدل   زمان، دو حوزه 

های تحقیقاتی زیادی مشکلات مرتبط با  پرباری را به وجود آوردند. تیم

به مطالعه  و    کردههای مختلف شناسایی  های فرامتنی را در حوزه داده 

  یادگیرندگان های ابرمتن با  های مختلف برای تطبیق رفتار سیستمروش 

  کرد یرو  کی  ،ماکرو  یقیتطب  کردیرو  .[10,  3]پرداختند  جداگانه    صورتبه

زم بر  برخط  یریادگی  نهیدر  که  چنداست  جمله    نیاساس  از  عامل، 

جزئ  ارائه   ستمیس اهداف    ات ی مطالب، سطح  انجام    قیتطب  ،یر یادگیو 

  یادگیرندگان  یلیتحص یهایی به توانا کردیرو نیا ن،ی. علاوه بر ادهدیم

  ی هات، اهداف، سبک یها، از جمله شخصآن  تیمختلف هو  یهاو جنبه

 . [11]  کندی، توجه می عموم  یهای و توانمند  یریادگی

  ی به بررس  یکی الکترون  یریادگی  نهیدر زم  یعلم  قاتیحال حاضر، تحق  در

  ها، زه ی انگ  ازها،یمعطوف است که ن  یر یادگی  یبسترها   یو تمرکز بر رو 

  نده یصورت فزارا به  هارنده یادگیعادات و انتظارات    ،یر یادگی  یهاوه یش

  عنوان به   را  یر یپذقیتطب  ،. همچنین[12]  ردیگیدر نظر م  ریگو چشم 

و    ازهاین  به  توجه  با رفتار و عملکرد خود    رییتغ  یبرا  ستمیس  کی  ییتوانا
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آن   .[13]  کند می  فیتعر  رندهیادگی  یهایژگیو از  این،  بر  که  جاعلاوه 

فرصت  است،  متفاوت  مختلف  افراد  در  یادگیری  برای  شیوه  نیز  هایی 

 . [14]  آیدوجود می هببرخط  های سنتی یادگیری  بهبود روش 

و با دیگران  فرد  است  به   منحصر  ،فرد  هر  یریادگیسبک    کهن یا  به  توجه  با 

  ت یحائز اهم  اریبس  یکیالکترون  یریادگیدر    یساز ی ، شخصتفاوت دارد

تجربه   ،یمانند دانش قبل  یاطلاعات شخص  نظر گرفتن  دربا    .[15]  است

اهداف    ،یریادگی   ی برا   یساختار مطلوب و مناسب  ، یریادگیآموزش و 

در حوزه    یاساس  یهالش از چا   یک یشود. در واقع،  فراهم می  یریادگی

  ی ریادگیساختار مطلوب و سازگار با سبک    جادیا  ،یکیآموزش الکترون

 است.    رندهیادگی

  ی سازیشخص  فرآینددر    یاساس  یاز جمله ابزارها   ،یریادگی  یهاسبک 

افراد را    یر یادگی  حاتیترج  توانندی که مچرا  ؛ندیآی شمار م  به   یریادگی

  کندیبه افراد کمک م  یریادگی  یها سبک   نی. استفاده از ارندیدر نظر بگ

ب باشند   یریادگیدر    شتریتا  داشته    ی آموزش  طیمح  رایز  ؛مشارکت 

است که این امر باعث بهبود    شده  یها طراح آن   لاتیو تما  ازهاین  براساس

 .[16]  دشویمشان  زه یانگو افزایش  

اصل  یکی است که    نیا  ی ریادگی  یهاسبک   ی هاهیدر نظر  یاز مباحث 

  ی فشار ذهن  با کاهش  دتوانمی هر فرد،    یریادگیسبک    به  توجه  با  ،آموزش

شناختیو   نتا  یابیدست باعث    بار  نتا  جیبه  شود.  از    برخی  جیمطلوب 

  ی ریادگیبا سبک    یکه انطباق سبک آموزش  دهندیهم نشان م  قاتیتحق

  فرآیند   تیموفقتوجه در    عامل مهم و قابل  کی  عنوانبه   د توانمی فرد،    هر

 . [17]  دشومطرح    یریادگی

عنوان  به   یریادگی  فرآیندبر    یریادگی  یهاسبک   ریتأث  ر،ی اخ  یهادر دهه

در    ،سبک یادگیریمهم مورد توجه قرار گرفته است.    یعامل فرد  کی

عبارت است از:  (  1992)  (Mumfordد )و مامفور  (Honey)  هانیتعریف  

یادگیری ترجیحی یادگیرنده    شیوه   کنندههایی که تعیینها و نگرش رفتار

سبک یادگیری    (Crawford)  و کرافورد  (Dececo)  . دی چکو[18]  است

شیوه  اطلاعات  را،  پردازش  و  درک  برای  یادگیرندگان  شخصی  های 

میبه تعریف  یادگیری،    وولفولک همچنین  .  [19]  کنندهنگام 

(Woolfolk)    ،از سبک یادگیری   شخصی های  بر تفاوتدر تعریف خود 

بر   لاشینگر  یادگیری  فرآیندتأثیرگذار  روش   (Laschinger)  و  های  بر 

طور  به.  [20]  کید دارندأت  اتدهی اطلاعدر سازمان   شخصی یادگیرندگان

ترکبه   یریادگی  یهاسبک  ،یکل و  ی بیعنوان    ، یعاطف  یهایژگیاز 

  دهندهکه نشان   ،شوندیم  فیتعر  ی شناختعوامل روان   گریو د  یشناخت

نظر    مورد  یفرد   یها. تفاوت باشندیم  یریادگی  طینحوه تعامل فرد با مح

  ولی   ؛نیستندبا هوش مرتبط    میطور مستقاگرچه به   های یادگیری،سبک 

از   یکی .ددارن  یریادگی فرآینددر  یادگیرندگان با عملکرد  یاد یارتباط ز

  علم به شیوه است که    نیا  یریادگی  یهاسبک   هیمهم در نظر  میمفاه

آموزش مؤثرتری را    سازد تایادگیری یادگیرندگان، آموزگاران را قادر می

سبک  نتایج برخی از مطالعات انجام شده، تطبیق    براساس  ارائه دهند. 

و    یادگیرندگان  یریادگیسبک    با  آموزگاران  یآموزش مهم  نقش 

کنون   .[21]  کندمی   فایا  یریادگی  فرآیند  بهبوددر  را    یرگذاریتأث تا 

ده است که  شهای مختلفی برای سبک یادگیری ارائه  ها و نظریهمدل

اهده نمایید. را مش  1در جدول    را  هااطلاعت برخی از آن توانید  می

 ی ریادگیمختلف سبک  هایهینظر :1 جدول
Table 1: Various theories of learning styles 

 نام
Name 

 توصیف 
Description 

نامهپرسش  
Questionnaire 

 منابع
References 

سیلورمن  -فلدر  

Felder-Silverman 

و  لاتیکه هرکدام تما است بعد ادراک، درونداد، پردازش، فهممدل شامل چهار این 

.دهندیافراد ارائه م یرا برا یمتفاوت یریادگی  یهاروش  
This model consists of four dimensions of Perception, Input, Process, and 

Understanding, each of which provides individuals with different preferences and 
learning methods. 

 شاخص سبک یادگیری 
Index of learning style 

(Ils) 
[22,23] 

 وارک
Vark 

ارائه شده است و به چهار سبک  چرچ ستیو کرا مدل توسط نیل فلمینگ  نیا وارکمدل 

.اشاره دارد یو عمل  ینوشتار/ یخواندن ،یداریشن ،یبصر یریادگی  
The VARK model, presented by Neil Fleming and Christchurch, refers to four 

learning styles: Visual, Aural, Read/Write, and Kinesthetic. 

نامه وارک پرسش  
The VARK questionnaire 

 
[23,24] 

 کلب 
Kolb 

. در  کندیم ارائه را، فتوصی و  تبادل، تفکر  ،شامل تجربه یریادگی مدل چهار مرحله نیا

و تبادل اطلاعات و  ردیگیصورت م هاتیتجربه و انجام فعال قیاز طر یریادگیمدل،  نیا

  ل یوتحلهیمهم است. سپس، با تفکر و تجز یر یادگی فرآینددر  زین گرانینظرات با د

ها تجربه ر یو تفس فیتوص ت،یشود. در نهاموضوع حاصل می زا یترقیها، درک عمتجربه

 شود.می یر یادگی فرآیندو بهبود  تردیمف یریادگیباعث 
This model encompasses four stages of learning: experience, interaction, reflection, 

and articulation. In this model, learning takes place through hands-on experience 
and active engagement in activities, while the exchange of information and opinions 

with others plays a crucial role in the learning process. Subsequently, through 
reflection and analysis of experiences, a deeper understanding of the subject matter 

is achieved. Finally, articulation and interpretation of experiences contribute to 
more meaningful learning and the enhancement of the learning process. 

 فهرست سبک یادگیری
Learning style inventory 

(Lsi) 
[25,26] 

 هانی و مامفورد

Honey and Mamford 

با   نیگزیکلب را خلاصه کرده و چهار سبک جا یریادگی  یهاسبک ،دو مامفور یهان

.انده گرا ارائه کردو عمل پردازهینظر، متفکر، فعال یهانام  
Honey and Mumford have summarized the Kolb learning styles and presented four 

alternative styles with names: Activist, Theorist, Pragmatist, and Reflector. 

نامه سبک یادگیری  پرسش

 هانی و مامفورد

Honey and Mumford 
learning style 
questionnaire 

[18] 
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  ی ر یادگیسبک    ر،یاخ  یهادر دهه  ژه یوشده، به مطالعات انجام با توجه به  

  ی هاسبک  ریبا سا  سهیتوجه و استفاده را در مقا  نیشتریب  لورمنیس -فلدر

است  یریادگی داده  اختصاص  خود  یادگیری  .  [15]  به   -فلدرسبک 

مدل طبقه   ،سیلورمن  از سبک یک  که  بندی شده  است  یادگیری  های 

 Linda)  سیلورمن   لینداو    (Richard M.Felder)   توسط دکتر ریچارد فلدر

K.Silverman)    افراد را در چهار    ،این سبک   .معرفی شد  1980در دهه

پردازش  درونداد،  ادراک،  می دسته  فهمو    بعُد  و  کند.  بندی  توصیف 

سیلورمن مطابق   -سبک یادگیری فلدر  هر یک از ابعادجزئیات مربوط به  

.[ 27,  22]  استارائه شده   2جدول    در

 
 لورمن یس-فلدر  یریادگی سبک توصیف و ابعاد :2جدول 

Table 2: Dimensions and description of the Felder-Silverman learning style 

عاداب  
Dimensions 

 سبک
Style 

ف یتوص  

Description 

 ادراک
Perception 

 حسی

Sensitive 

از  دهندیم حیو ارقام علاقه دارند و ترج قیحقا  ات،یها به جزئ. آنابندیدست  یدارند به اطلاعات ملموس و واقع لیتما ی،حس رندگانیادگی

  یهاروش لهی وسمسائل را به رندگانیادگیگروه از  نی. ابرندیلذت م یعمل یگرا هستند و از کاربردهاها واقعثابت استفاده کنند. آن یهاروش

مشخص و روشن   یهابه دنبال روش این دسته از یادگیرندگان. رسانندرا به حداقل می رمنتظره یو موارد غ هایدگیچیو پ کنندیحل م ابتث

 یسادگشده به فیتعر یهابا استفاده از روش دهندیم حیترج ن یبنابرا کننده است؛خستهبرایشان  یدگیچیحل مسائل خود هستند و پ یبرا

 به هدف خود برسند.
Sensory learners prefer to acquire tangible and real information. They are interested in details, facts, and numbers, and they prefer 

using fixed methods. They are practical and enjoy practical applications. This group of learners solves problems using established 
methods and minimizes complexities and unexpected situations. They seek specific and clear methods to solve their problems, and 

complexity is exhausting for them; therefore, they prefer to achieve their goals easily using defined methods. 

 شهودی

Intuitive 

و  تندافراد به دنبال کشف امکانات و ارتباطات در موضوعات هس  نیا دارند. لیتما ایهیخلاقانه و نظر ،یبه اطلاعات انتزاع یشهود رندگانیادگی

 و متفاوت باشند. دی جد یزهایبه دنبال چ دهندیم حیو ترج شوندیها از تکرار خسته ممندند. آنعلاقه یو نوآور تیبه خلاق
Intuitive learners are inclined towards abstract, creative, and theoretical information. These individuals seek to discover possibilities 

and connections in their subjects and have an interest in creativity and innovation. They become tired of repetition and prefer to 
explore new and different things. 

 درونداد 

Input 

 کلامی

Verbal 

 لیتمامطالب  خلاصهمطالعه   و به آموزندمیبهتر  ی(و هم شفاه یهم نوشتار) یکلام حاتیتوض  قیاطلاعات را از طر ،یکلام رندگانیادگی

 یهاتیفعال قیاطلاعات از طر آموختنگروه از افراد به  نیکنند. ا انیکلمات ب قیدانش خود را از طر ها دوست دارندآن . همچنین دارند

 .برندیلذت م یصورت گروهو از انجام کارها به تندمند هسعلاقه یگروه
Verbal learners acquire information more effectively through verbal explanations (both written and oral) and prefer to focus on 

summarized information. They also express their knowledge through words. This group of individuals is interested in learning 
information through group activities and enjoys working collaboratively. 

 بصری
Visual 

که  یعلاقه دارند. افراد هالمیف ی ونمودارها، جداول زمان ر،یها به تصاوارائه شود. آن یریصورت تصودارند مطالب به  لیتما یبصر رندگانیادگی

از   . این افرادکنندیمطالب استفاده م ادآوردنیبهتر به یابزارها برا نیا از رند،یگیم ادیبهتر  هالمینمودارها، جداول و ف ر،یتصاو قیاز طر

خود کمک  یریادگیخاص خود، به  یجاها  ایها در جعبه یدیو با قراردادن نکات کل کنندیفهم مطالب استفاده م  یبرا یمفهوم یهانقشه

 .کنندیم
Visual learners prefer information to be presented visually. They are interested in images, charts, timelines, and videos. People who 

learn better through visuals use these tools to better remember the material, use concept maps to understand the material, and 
help with learning by placing key points in boxes or specific places. 

 پردازش 
Processing 

 فعال
Active 

کردن و دهند اطلاعات را با بحثو ترجیح می کنندیادگیرندگان فعال، از طریق انجام کارهای مرتبط با اطلاعات، فرآیند یادگیری را تجربه می

برند. افرادی که کارهای گروهی را دوست دارند، اطلاعات به دیگران لذت می دادنحیکاربردن و توضکردن، بهها از بحث. آنرندین فرابگدآزمو

ها با فعالیت در گروه، مطالب را بهتر درک کرده و از  آورند. آن خاطر میهای گروهی به دادن و فعالیتاغلب اطلاعات را از طریق انجام

.ها به کار در گروه و همکاری با دیگران علاقه دارندبرند. به همین دلیل، آنهای دیگران بهره میتجربه  
Active learners experience the learning process by performing activities related to the information and prefer to acquire information 
by discussing and testing it. They enjoy discussing, applying, and explaining information to others. Those who enjoy group activities 
often remember information through doing and group activities. They better understand the material by participating in groups and 

benefiting from others' experiences. For this reason, they prefer to work in groups and collaborate with others. 

 تأملی
Reflective 

درک   نجام فعالیت،کرده و اطلاعات را قبل از ا یدقت بررسها ابتدا مسائل را به. آنرندیگی م ادیتفکر  قیاطلاعات را از طر تأملی رندگانیادگی

ها به دنبال استفاده از امکانات  . آنبرندیلذت م یو نوآور تیو نوآورانه هستند و از خلاق دیجد موارددنبال کشف افراد عموما، به نی. اکنندیم

هستند.  دیجد مواردتکرار با کشف  ینیگز یو جا دیجد  
Reflective learners acquire information through thinking. They carefully examine issues and understand the information before 

taking action. These individuals are usually seeking new and innovative discoveries, and they enjoy creativity and innovation. They 
are looking to use new resources and replace repetition with the exploration of new things. 

 فهم
Understandi

ng 

 کلی

Global 

ها کنند. آن  یارتباطات مرتب سازمانده دنیو بدون د یتصادف ینوعو به یترجامع قیطردارند اطلاعات را به لیتما رندگانیادگاین دسته از ی

. ، برایشان سخت باشداندکار را انجام داده  نیچگونه ا کهاین حیتوض ، را حل کنند، اما ممکن است ده یچیمسائل پ ندتوانسرعت میمعمولا، به

  ده،ی چیمعمولا، به دنبال درک جامع مطالب هستند. در مواجهه با مسائل پ کنند،یم یمطالب موردنظر را بررس یصورت کلکه ابتدا به یراداف

به درک کامل،  لیتما لیدلبه رندگانیادگینوع از  نی . اپردازندیله مأدرک کنند و سپس به حل مس یطورکلتا مطالب را به کنندیابتدا تلاش م

دارند. ازین یآموزش  یهاتیدر فعال یریگیبه هدف خود، به تلاش و پ یابیدست یهستند و برا نگریصورت کلبه یریادگیدر  معمولا،  
Global learners prefer to organize information in a more comprehensive and somewhat random way, without seeing organized 

relationships. They can quickly solve complex problems but may find it difficult to explain how they did it. Those who initially review 
the desired content tend to seek a comprehensive understanding of the content. In the face of complex issues, they first seek a 

general understanding of the content and then solve the problem. These types of learners are generally holistic in their approach to 
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عاداب  
Dimensions 

 سبک
Style 

ف یتوص  

Description 
learning and need to make an effort and follow systematic activities to achieve the best possible understanding of the content. 

Connecting new concepts to previous material is also one of the ways they improve their understanding of the material. 

 متوالی

Sequential 

ترتیب پیگیری به را مطالب ها تمایل دارند. آنکنند  یو مرتب سازمانده یصورت خطاطلاعات را به دهندیم حیترج رندگانیادگاین دسته از ی

اطلاعات در این دسته از افراد،  . همچنین مطالعه و یادگیری روندب شیپ یبعد مرحله  به مرحله کیاز  ی، منطق استفاده از ترتیبو با  کنند

  نیگام، به بهتربهو گام  قیدق بیو مرتب پرداخته و با ترت یروش منطق کی بی و درک مطالب، به تعق ئل. در حل مسامند استصورت نظامبه

، به  بهبود درک خود از مطالب یاست که برا ییهااز جمله راه  زین یبه مطالب قبل دیجد می. اتصال مفاهابندییدرک ممکن از مطالب دست م

.گیرندکار می  
This category of learners prefers to organize information in a linear and systematic manner, follow content in a step-by-step, orderly 

fashion, and proceed from one stage to the next using logical sequences. They approach studying and learning information 
systematically. In problem-solving and comprehension, they pursue a logical and organized approach, gaining the best possible 

understanding of the material with precise and step-by-step progression. Connecting new concepts to previous content is also one of 
the methods they employ to enhance their comprehension of the material. 

 

به  Tشودمی باعث    یریادگیسبک   و    میمفاه  یمختلف  هایروش   افراد 

دارند،    یقو   یکه حافظه بصر  یمثال، افراد   عنوانبهمطالب را درک کنند.  

، درحالی که افرادی  ارائه شود  یبصر  صورتبه مطالب    دهندی م  حیترج

صورت متنی  دهند مطالب به تری دارند ترجیح میحافظه کلامی قوی که  

به ش.  [28]  ارائه شود آموزش  وهی توجه  بهبود    دتوان می   ،مناسب  باعث 

مح  یادگیرندگانعملکرد   نتا  یآموزش  طیدر    ، قیتحق  نیچند  جیشود. 

  ی ها طیمح  یدر طراح  یفرد   یهاکه در نظر گرفتن تفاوت  دهدی نشان م

  ی . برا بخشدیرا بهبود م  یریادگی  یها تیفعال  ییو آموزش، کارا  یریادگی

  توانمی را    یمؤثر، دو حوزه اصل  یک ی الکترون  یریادگی  طیمح  کی  جادیا

اول،    نییتع از    یریادگی  یهاسبک  تعیینکرد:  استفاده  سبک  و دوم، 

 . [29]  شدهسازی  شخصی یادگیری در ارائه آموزش  

.  [30]  انجام استصریح و ضمنی قابل  تعیین سبک یادگیری به دو شیوه

ها به سؤالات  در رویکرد صریح، سبک یادگیری افراد، باتوجه به پاسخ آن 

ارائه نامه پرسش  مشخص  های  یادگیری،  سبک  تشخیص  جهت  شده 

شود.  د. به این روش، روش خودانگارانه یا همکاری نیز گفته میشومی

در مقابل در روشی دیگر باتوجه به نحوه و نوع تعامل یادگیرنده با محیط  

ب اطلاعات  و  از    دسته آموزشی  یادگیرنده    ،آنآمده  یادگیری  سبک 

,  31]  شودگردد، که به آن روش ضمنی یا خودکار گفته میاستخراج می 

32]. 

یادگیری سبک  تشخیص  از  بهمحتوای    ،پس  صورت  آموزشی 

شامل   ،د. این محتواشوشده ایجاد و به یادگیرنده ارائه می سازی شخصی

ارائه متناسب با سبک    شیوه های مختلف و  دگیری در قالب انواع اشیای یا

  بار ن یبرای اول  «اشیای یادگیری»اصطلاح  آمده، است.    دستهیادگیری ب

مطرح شد و از    (Wayne Hodgins)   توسط وین هاجینز  1994در سال  

سسه مهندسان برق  مؤ  .های مختلفی تعریف شده استآن زمان به شکل

  تال یجید  تیهر موجود»را به شکل    یریادگی  ء (، شیIEEE)  کی و الکترون

 ی دهآموزش   ایآموزش    ،یریادگی  ی که ممکن است برا   یتالیجیدریغ  ای

گ قرار  استفاده  یادگیری .  [33]  کندیم  ف یتعر  «،ردیمورد    ، اشیای 

استفاده مجدد هستند که برای اهداف  واحدهای آموزشی مستقل و قابل 

مورد یادگیری  و  می   آموزشی  قرار  اشیااستفاده  این  توانند  می   ،گیرند. 

غ یا  تصاویر،    تالیجیردیدیجیتال  متن،  مانند  مواردی  شامل  و  باشند 

شبیهفیلم بازی سازی ها،  ارزیابیها،  فعالیتها،  و  باشند. ها  تعاملی    های 

توانند با سایر  طراحی شده و می   ایپیمانه صورت  به   ،اشیای آموزشی  اغلب

تر تر و پیچیده تا یک تجربه آموزشی بزرگ   ،اشیای آموزشی ترکیب شوند

منابع منعطف و سازگار است   ایجاد شود. هدف از اشیای یادگیری، ارائه 

و  تواند در محیطکه می اهداف  از  برای حمایت  آموزشی مختلف  های 

 .های مختلف یادگیری مورداستفاده قرار گیردسبک 

آموزش   تاثیر  بررسی  روش   توانمی   ،شدهسازی شخصیبرای  های  از 

های  نامه های سنجش میزان رضایت، پرسش نامه پرسش   گوناگونی مانند

تجزیه و  شناختی  بار  داده سنجش  استفاده  وتحلیل  رفتاری،    . کردهای 

بر  تأثیر بسزایی  ،، بار ناشی از پردازش اطلاعاتشناختیطبق نظریه بار 

گیری  . بر همین اساس، اندازه [34]  توانایی یادگیری اطلاعات جدید دارد

  ارزیابی برای    مناسبمعیار  یک  تواند  یادگیری می   در زمانبار شناختی  

 نامه شاخص بار کاری ناسا پرسش   باشد.   شدهسازی شخصی تأثیر آموزش  

(Nasa TLX  ،)  از ارائه نامه پرسش یکی  اندازه های  جهت  بار  شده  گیری 

بار شناختی،  برای بررسی  از آن  توان  کاری و بار شناختی است، که می 

شاخص بار کاری    .کردشده استفاده  سازی  شخصی آموزش    هنگام ارائه 

که هدف    ،نامه استدر قالب پرسش   یبعد   چند  یابیابزار ارز  کی  ،ناسا

  ا ی کار    کی  یابیمنظور ارزبه  یو سنجش حجم و فشار ادراک  یابیآن ارز

اثربخش  ییکارا  ستم،یس  کیخاص،    تیفعال   ر ی سا  ای  ،گروه   کی  یو 

طور  ه ابزار ب  نیا .[35]  عملکرد در نظر گرفته شده است  گرید یهاجنبه

بار    یابیارز  یبرا  یشناسروانو    یارگونوم  ،یمعمول در حوزه عوامل انسان

  ی هات یشده توسط افراد در طول فعالتجربه   یشناخت  یو تقاضا   یشناخت

م قرار  استفاده  مورد  مطالعا  .[36]  رد یگیمختلف  توسط  تدر  که  ی 

و  لطیف  این  شدانجام    فرکیشزاده  از  اندازه ،  برای  بار  شاخص  گیری 

,  37]  شناختی یادگیرندگان هنگام یادگیری زبان دوم استفاده شده است

38]. 

زمینه  تاکنون در  متعددی  انجام    ،شدهسازی آموزش شخصی   مطالعات 

راستا است.  شده   همین  مدل   یبرخ  ،در  از  پژوهشگران  متنوع    یهااز 

برخ  یریادگی  یهاسبک  کهمشخصه  یو  دیگری  دهنده  نشان  های 

نتایج مختلفی در رابطه    ند.اهدکراستفاده    ،هستند  رندهیادگی  حاتیترج

ت شیوهأبا  شخصی  ثیر  بار  سازی آموزش  و  عملکرد  رضایت،  بر  شده 

ارائه   یادگیرندگان  است.  ششناختی  این  براساسده   ، نتایج  اکثر 

آموزششخصی عملکرد  اافز،  سازی  و  رضایت  یادگیرندگان  را  یش  در 
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استبه داشته  ادامه.  دنبال  از    ،در  برخی  بررسی  مطالعات  این  به 

 پردازیم.می

( و  Samonteسامونت  خود  همکارانش(  پژوهش  در  نوع    از،  شاخص 

  ی برا (  Myers-Briggs Type Indeicator (MBTI))  بریگز  -شخصیت مایرز

  ی هابه انواع مختلف سبک   تا  کردند،استفاده    رندگانیادگی  هیاول  یابیارز

دهند.  ارائه    ی رابهتر   برخط  یریادگیو تجربه    دست یابند  هاآن   یریادگی

  سهیو مقا  ستمیعملکرد س  یبررس  یبرا  یی که هاش یآزمانتایج    براساس

شده  سازی  شخصی   برخط  یآموزش  ستمیبا س  یسنت  یر یادگی  کردیرو

  برخط   یزشآمو  طیکه در مح  ییادگیرندگان  ها نشان دادندد، آن انجام ش

که   ینسبت به کسان  یشرکت کردند، عملکرد بهتر  افتهی  توسعه  یقیتطب

   .[39]  ، داشتندآموزش دیدند  یسنت  یریادگیبه روش  

دیگر پژوهشی  همکارانش  (Karagiannis)  کاراگیانیس  ،در    روشی   ،و 

دادند   در  که  پیشنهاد  را  پیشنهادی  مسیریابی  و  دوره  نمایش  یک 

دانش  سبک   براساس  ،آموزشی سطح  و  یادگیری  ،  یادگیرندگان های 

ارائهتطبیقصورت  به اثرات    ،د. هدف اصلی این پژوهشادمی   ی  بررسی 

ها در  و بهبود نمرات آن   یادگیرندگانبر انگیزه    شده ئهاار   تطبیقی  شیوه

شیوه  بود. نتایج نشان داد که استفاده از  سال تحصیلی  های نیم آزمون 

در آزمون    یادگیرندگانباعث بهبود نمرات  صورت معناداری  به   ،شده  ارائه

پیشنهادی موفق به    نتیجه رسیدند که روشها به این  آن شد.  سال  نیم

   .[40]  شده است  یادگیرندگانبهبود عملکرد  

  سازی محیط یادگیری الکترونیکی شخصیکید بر  أبا ت  ،سنجابی و منتظر

هدف   کیفیت  با  و  یادگیری  سرعت  افزایش  رضایت،   فرآیندبهبود 

در   به    ،یادگیرندگانیادگیری  خود  پژوهش  محیط  سازی  شخصی در 

  دست هبنتایج    براساسسبک یادگیری کلب پرداختند.    براساسیادگیری  

توجهی  ل طور قابسازی محیط یادگیری بهشخصی  دریافتندها  آن   ،آمده

   .[41]  دبخشمی   ارتقارا    یادگیرندگانموفقیت تحصیلی و رضایت  

توسط   دیگر  پژوهشی  از    (Agarwal)  آگاروال در  همکارانش،  و 

توصیه سیستم همکاری،  های  بر  مبتنی  و  دانش  بر  مبتنی  ترکیبی  گر 

شناخته  ه یادگیری  سبک  با  جهت    -فلدر  شده مراه  در  سیلورمن 

درشخصی محتوا    موک   باز  برخط  یآموزش  یهادوره   سکوهای  سازی 

(MOOC)    آمده در این پژوهش،    دستنتایج به  دند. باتوجه بهکراستفاده

توجه بیشتر    توانستو    نظرات مثبتی را به دنبال داشته  ،گرتوصیهسیستم  

سازی  شخصیهای آموزشی  تجربه دوره  همچنین  ،مخاطبان را جلب کند

   .[42]  ها بهبود بخشد شده را برای یادگیرنده 

استفاده از ردیابی چشم و  ، در مطالعه خود  زاده و همکارانش لطیف با 

ذهنی چندرسانه به    ،معیارهای  طراحی  اصول  تأثیر    ر یماای  بررسی 

(Mayer’s Multimedia Design)  یادگیری زبان    هنگام  ،بر بار شناختی

آن   انگلیسی کذا  هاپرداختند.  داشتند  اصول طراحی  عان  از  استفاده  ه 

 که   دهد  تواند بار شناختی را در یادگیرندگان کاهشای میچندرسانه 

تأثیر   نتایج  را  این  ناسا  در  نتایج   ولی  .کردند  مشاهدهبار شناختی  در 

در پژوهشی دیگر    .[37]  نشدداری مشاهده  تفاوت معنی  ،آزمون عملکرد

همکارانش و  خود در  ،  فرکیش  اهممطالعه    ی محتوا   یطراح  تی، 

ها  آن  .کردند  یبررس  ی راریادگی  در  یبار شناخت  نیبا کمتر  یاچندرسانه 

خود،   آزمایش  بهره در  ازبا  طراح  گیری  مایر    یاچندرسانه   یاصول 

  ، دو نسخهیریادگیارتقاء    یموثر برا   شده شناخته  یمبنا  کیعنوان  به

اعمال    (دونبا و ب )  مختلف  را در دو حالت  یارسانه   چند  محتوای آموزشی

که نسخه با   ندنشان داد  هاآن.  ، به یادگیرندگان ارائه دادندیاصول طراح

  جاد یا  رندگانی ادگی  یرا بر رو  بار شناختی  نیکمتر  ،ر یما  یاصول طراح

   .[38]  کرد

عنوان  و همکارانش، یک سیستم هوشمند به (  Qaffas)  در مطالعه قافاس

ویژگی به  که  شد  معرفی  پیشنهادی  مدل  شخصییک  سازی  های 

و    داشتها توجه  های یادگیری آندر ارزیابی تنوع سبک   یادگیرندگان

  ، این مدل   هدف  .شد  گرفتهسپس این تنوع در ساخت آزمون در نظر  

ارائه   هماهنگی توانایی  آزمون  با  یادگیری    یهاشده،  اهداف  و  مختلف 

. نتایج نشان داد که  بودها  های خاص آن ارزیابی توانایی   یادگیرندگان و

  ( %36/92  برابر با)  یادگیرندگانباعث بهبود نتایج آزمون    ،مدل پیشنهادی

ریزی و کاربردی را افزایش داده و  شد و همچنین کیفیت آزمون برنامه 

 . [43]  تأثیربخشی خود را اثبات کرد

، یک مدل  ن و همکارا  (Bayounes)   در مطالعه انجام شده توسط بایونز

آموزشی   برای هدایت  فراگیران  ویژگی   براساسهدفمند  شناختی  های 

های انتخاب شده  ها و استراتژی ارائه شد. نتایج اولیه نشان داد که انگیزه 

و معلمان هماهنگی    یادگیرندگانتوسط این مدل، با نیازها و ترجیحات 

   .[44]  ددارن

در مطالعه    (Meedeniya)  ایدنیمو    ( Jayasiriwardene)  رواردنیاسیجا

را معرفی   (I-Learn)  لرنیک برنامه آموزشی دوره ابتدایی به نام آی  ،خود

سازگاری مبتنی بر شایستگی گر  کردند که با استفاده از الگوریتم توصیه

یادگیری سبک  بر  مبتنی  سازگاری  برای  ،  و  تعاملی  یادگیری  امکان 

،  وارک  با استفاده از مدل. در این برنامه  درکرا فراهم می  یادگیرندگان

ارائه  ی  شناسایی و محتوا  یادگیرندگانسبک یادگیری   با آن  متناسب 

عنوان یک بستر تعاملی و انطباقی  به   ،لرنعان داشتند آیذها اآن   .شد

یادگیری   ترویج  یادگیری در محیط برخطبرای  و  آموزش  بهبود  های  ، 

   .[45]  درفراهم کرا  آموزشی  

از سبک یادگیری فلدرامیری و منتظر  با استفاده    -، در پژوهش خود 

گروه  برای  آموزش  سیلورمن  ارائه  جهت  یادگیرندگان  بندی 

دست آمده نشان داد که روش  هدند. نتایج بکرشده استفاده  سازی شخصی

شده، باعث افزایش میانگین نمرات و رضایت از دوره آموزشی در    ارائه 

   .[46]شد  بین یادگیرندگان  

بیان شده،   افراد  باتوجه به مطالب  تفاوت موجود در علایق و تمایلات 

ب به با  آن  ارتباط  و  آموزش  ارائه هنگام  و ضرورت  اهمیت  شناختی،    ار 

  ارائه  کرده است. از طرفی شیوه  چندان شده را دوسازی شخصی آموزش 

های الکترونیکی از جذابیت و راندمان کمتری نسبت  آموزش در محیط

این  از  است.  برخوردار  آموزش حضوری  راه   ،روبه  از  افزایش  یکی  های 

ست که ا  سازی محتوای آموزشیشخصی  گان،کارایی و رضایت یادگیرند

این    بنابراینپذیر است. اجرای آن در محیط یادگیری الکترونیکی امکان 
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شده بر بار شناختی  سازی شخصیآموزش    أثیر ارائه با هدف بررسی ت  مقاله

یادگیری  سازی  شخصیبه    یادگیرندگان، سبک  از  استفاده  با  آموزش 

  های پرکاربردترین مدل ترین و  عنوان یکی از معروف سیلورمن به   -فلدر

 پردازد.  سبک یادگیری، می 

پیش  این  با  حاضر  و  تفاوتکه    فرض پژوهش  علایق  در  موجود  های 

یادگیرندگان   رضایتتمایلات افراد در زمان آموزش، تأثیر مستقیمی بر 

در محیط یادگیری    شدهسازی  شخصیمحتوای آموزشی    ارائه داشته و  

میافزایش    باعث  الکترونیکی، یادگیرندگان  رضایت  و    گردد، کارایی 

  براساس محتوای آموزشی  سازی  شخصیروشی جهت    پیشنهاددنبال  به

کند که آیا این سبک یادگیری است. در ادامه این پژوهش بررسی می

یادگیرندگان    شیوه  بارشناختی  و کاهش  افزایش کارایی  باعث  آموزش 

 گردد یا خیر. می

در همین راستا پس از مطالعه و بررسی مقالات موجود، ابتدا ارتباط بین  

آمد و   دسته سیلورمن و محتوای آموزشی ب -ابعاد سبک یادگیری فلدر

موردنیاز یادگیری  از    ،اشیای  پس  ادامه،  در  گردید.  ایجاد  و  طراحی 

، محتوای آموزشی  با هدف کاربردی  آموزشی برخط  سامانه   طراحی یک

یادگیرندگان  براساس  شدهسازی شخصی یادگیری  بسبک  صورت  ه، 

آموزش بر    شیوهثیر این  أ در نهایت تد.  ش  ها ارائهبه آن  و  خودکار ایجاد

 .  گرفتروی بار شناختی یادگیرندگان مورد بررسی قرار  

ند از:  این مقاله از مطالعات گذشته عبارت  های مهم و متمایزکننده ویژگی

ارائه    یک سامانه کاربردی برخط  -1 و  برای تشخیص سبک یادگیری 

ایجاد    ،شده سازی  شخصی آموزش   و  است.  شطراحی  سامانه    -2ده 

خودکار ایجاد    صورت کاملا،هقادر است، محتوای آموزشی را ب  شدهطراحی 

بر روی بار    شدهسازی شخصیتأثیر آموزش    -3د.  نکو به یادگیرنده ارائه  

ای به آن پرداخته شده است، در  که در کمتر مطالعه  شناختی یادگیرنده

 . قرار گرفت  بررسی  مقاله مورداین  
 

 روش تحقیق

این پژوهش با توجه به ماهیت، اهداف و نقش آن در آموزش از لحاظ  

کاربردی   وماهیت  آزمایشی    آنروش    بوده  نیمه  نوع  جامعهاز    است. 

دانشجویان کارشناسی رشته مهندسی    آماری این پژوهش شامل همه

نفر به عنوان نمونه    37ها  کامپیوتر دانشگاه شهید رجایی بود. از بین آن

نمونه  روش  شدند.به  انتخاب  دسترس  در  به  گیری  افراد  صورت  این 

  داوطلبانه در ازای دریافت نمره درسی با این پژوهش همکاری داشتند. 

صورت تصادفی به دو گروه کنترل و آزمایش تقسیم  کنندگان بهشرکت 

شدند. به گروه کنترل، درس نامنطبق و به گروه آزمایش، درس منطبق  

 یارهای ورود به این آزمایش رشته مع  د.ش شان ارائه  بر سبک یادگیری 

یادگیری ماشین و عدم تسلط به این درس    تحصیلی، عدم گذراندن دوره 

   جلسات آزمایش بود.یک از  و معیار خروج از آن، عدم حضور در هر

که    شدآموزش هوشمندی طراحی    رای انجام این آزمایش یک سامانه ب

را   آموزشی  محتوای  بود  یادگیرندگان    براساسقادر  یادگیری  سبک 

آنشخصی به  و  کرده  برای دست سازی   نماید.  ارائه  به سبک ها  یابی 

پرسش  از  یادگیرندگان  فلدرانامه  یادگیری  یادگیری  سبک    - شخاص 

سیلورمن استفاده شد که یادگیرندگان قبل از شروع مطالعه درس باید  

س می ؤبه  پاسخ  آن  ادامه  دادند.الات  یادگیری    براساس  در  سبک 

شان  آموزشی نامنطبق بر سبک یادگیری  ،آمده، به گروه کنترلت دسبه

شد.   ارائه  یادگیریشان  سبک  بر  منطبق  آموزش  آزمایش  گروه  به  و 

ارائههمچنین   درس  محتوای  به  توجه  پیش   شده  با  و  یک  آزمون 

قبل از شروع درس   آزمونپیشآزمون عملکردی طراحی گردید که پس 

سطح دانش یادگیرنده نسبت به  بعد از آن با هدف سنجش    آزمونپس و  

ارائه   بار  شدموضوع درس، به یادگیرندگان  برای تشخیص  نهایت،  . در 

الات  ؤکاری به هنگام آموزش، یادگیرندگان پس از هر درس باید به س 

   دادند. شاخص بار کاری ناسا پاسخ می

  شده شرح   طراحی  آموزش تطبیقی در سامانه  ، مراحل کلی ارائهادامه  در

شده   شاملو  داده  مراحل  این  استخراج  پیاده   جزئیات  سامانه،  سازی 

  - نامه سبک یادگیری فلدرپرسش   وسیلهسبک یادگیری یادگیرندگان به 

گیری و  سیلورمن، اشیای یادگیری طراحی شده، ارتباط بین اشیای یاد

های  و آزمون  شدهسازی شخصی ایجاد آموزش    ابعاد سبک یادگیری، نحوه 

ثیر شیوه آموزش تطبیقی أ شده بیان شده است. برای بررسی ت  طراحی 

  پایان   که در  دهششده در این مقاله، از شاخص بارکاری ناسا استفاده    ارائه

 . جزئیات آن شرح داده شده استاین بخش  

 

 شدهسازی شخصی آموزش    مراحل ارائه 
های آموزش  یکی از روش  ،دشهای قبلی نیز مطرح  که در بخشطورهمان

محتوای مناسب    استفاده از سبک یادگیری جهت ارائه   شدهسازی شخصی

شد  یادگیرنده است. در همین راستا سامانه برخط هوشمندی طراحی  

آموزشی   محتوای  است  قادر  سبک    براساسرا    شدهسازی شخصیکه 

اختیار یادگیرندگان قرار دهد.  ه یادگیری، ب ایجاد و در  صورت خودکار 

 . مشاهده استقابل  1شکل  مراحل مختلف این سامانه در  

شکل  طورهمان در  یادگیری    1که  سبک  ابتدا  است،  مشخص  نیز 

سیلورمن    -نامه شاخص سبک یادگیری فلدرپرسش   وسیله یادگیرنده، به  

می ذخیره  داده  پایگاه  در  و  شده  ادامهشواستخراج  در  با    ،د.  سامانه 

نامه، درس جدید را در دو حالت  آمده از پرسش   دستهاستفاده از نتیجه ب

درسی    ،در حالت منطبق   نماید.نامنطبق یه یادگیرنده ارائه میمنطبق و  

  ؛ د شویادگیرنده به او ارائه می  یادگیری  شامل محتوای متناسب با سبک

حالت نامنطبق درسی نامتناسب با سبک یادگیری یادگیرنده به  در    ولی

گردد. هدف از این دو حالت مختلف ارائه، بررسی تأثیر آموزش  او ارائه می 

تطبیقی بر بار شناختی یادگیرنده است.
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 شده سازی شده در سامانه طراحیآموزش شخصی مراحل ارائه  :1شکل 

Fig. 1: The steps of providing personalized education in the designed system 

 

 سامانه طراحی  
(  Laravel Framework) ورک لاراول  سامانه آموزشی با استفاده از فریم 

نامه  پرسش   د. این سامانه برخط بوده و شاملشسازی  طراحی و پیاده 

پیش  یادگیری،  سبک  درسی،  شاخص  محتوای  و    آزمونپس آزمون، 

ورود به سامانه  نامه شاخص بار کاری ناسا است. یادگیرنده پس از  پرسش 

که باید آن را تکمیل   دشورو می نامه سبک یادگیری روبهابتدا با پرسش 

س نماید به  پاسخ  از  پس  ادامه  در  درسی  آزمونپیشالات  ؤ .  محتوای   ،

و  براساس یادگیری  اشیای  بین  موجود  یادگیری    ابعاد  ارتباط  سبک 

  ، . یادگیرنده پس از مطالعه درسشودایجاد و به او ارائه می   آمده،   دستهب

الات این  ؤدهد که پاسخ به سالات شاخص بار کاری ناسا پاسخ میؤبه س

  ، تجربه او در طول مطالعه درس باشد. در نهایت  براساسنامه باید  پرسش 

  پذیرد. روند انجام آزمایش پایان می  ،آزمون پس الات  ؤ بعد از پاسخ به س

  د. شوصورت خودکار انجام میهلازم به ذکر است، تمام مراحل ذکرشده ب

 . ارائه شده است  2در شکل  های مختلف سامانه  بخش 

 

 یادگیری یادگیرنده تعیین سبک  
زمینه سولومونسبک  در  و  فلدر  یادگیری،   (Felder Soloman)  های 

یک  1996) کرده   نامهپرسش (  که  طراحی  سبک  مدل    براساساند 

شامل    نامهپرسش . این  [47]  سیلورمن  ساخته شده است  -فلدریادگیری  

از    یدبا  یادگیرندگانسؤالات،    پاسخ به  یبرا.  است  ایدو گزینه  سؤال  44

تطابق را با    یشترینکه ب  ایینهمرتبط با هر سوال، گز  هایینهگز  یانم

یک  برای هرمحاسبات،    پس از انجامدر آخر    انتخاب کنند.  را  خود دارد،

. باتوجه به مثبت آیددست میبه  +11تا    - 11از ابعاد نمره فردی در بازه  

سبک یادگیری یادگیرنده در آن بعد مشخص    ،هر بعد  یا منفی بودن نمره

به زبان انگلیسی نامه  نسخه اصلی این پرسش   ،د. لازم به ذکر استشومی

پرسش   پیشترولی    ؛است  فارسی این  مطالعات  نامه  در  و  شده  سازی 

نامه  ی پرسش پایایی و روای  .[48]  گذشته مورد استفاده قرار گرفته است 

قرار گرفته و اعتبار    بررسیو سولومون در مطالعات گذشته مورد    فلدر

نسخه    .[49]یید شده استأافراد ایرانی ت  سبک یادگیری  آن در ارزیابی

سازی و در  پیاده  ( Web Pages)  نامه در قالب صفحات وبپرسش   فارسی

نامه  سوال این پرسش   44یادگیرندگان باید به همه    .قرار داده شد  سامانه

 پاسخ دهند و سوالی را بی پاسخ باقی نگذارند. 

 

 محتوای مناسب هر سبک 
آموزشی با عنوان یادگیری ماشین مقدماتی تولید    درسدر این پژوهش  

تواند در دو حالت منطبق  توجه به اهداف آزمایش می  با  درسشد. این  

یادگیرنده ارائه گردد. تمامی مراحل  ی  سبک یادگیر   براساسو نامنطبق  

مانند: موضوعات، اشیای    درسهای مختلف این  ساخت و تدوین بخش

ت علمی گروه هوش مصنوعی  زیر نظر اساتید هیأ  ...یادگیری، محتوا و

یادگیری   درس  تدریس  سابقه  که  رجایی  شهید  دبیر  تربیت  دانشگاه 

 د. شماشین را داشتند، انجام  

بهترین رویکرد برای ایجاد یک محتوای درسی تطبیقی، تقسیم آن به  

برای  واحد  پژوهش،  این  در  است.  یادگیری  اشیای  عنوان  تحت  هایی 

شده، توجه شد.    محتوای آموزشی به سه ویژگی درس ارائه سازی  شخصی

این سه ویژگی عبارتند از: انواع اشیای یادگیری استفاده شده در درس،  

و   یادگیری  اشیای  اول    شیوه قالب  ویژگی  که  درس،  موضوعات  ارائه 

آمده،    دست هب  یادگیری  ارتباط اشیای یادگیری با ابعاد سبک  براساس

بصری( سبک یادگیری و در    بعد درونداد )کلامی/  براساسویژگی دوم  

آخر   ویژگی  )متوالی/  براساسنهایت  فهم  یادگیری،    بعد  سبک  کلی( 

های زیادی در رابطه با ارتباط محتوای درسی  پژوهش   ند.شوتعیین می

، که اغلب دارای  انجام شده استسیلورمن،    -با ابعاد سبک یادگیری فلدر

های موجود  ات و پژوهش ادبی  مطالعه   پس ازهای یکسانی هستند.  عقیده 

ویژگی  ارتباط  رابطه،  این  یادگیری  در  ابعاد سبک  با  مطرح شده  های 

انواع اشیای یادگیری طراحی    .[52-50]  دست آمدهسیلورمن ب  -فلدر

سیلورمن    -یادگیری فلدر  ها با ابعاد سبکآن پژوهش و رابطه  شده در این  

. ستمشاهده اقابل    3در جدول    )ویژگی اول(،  
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 شده های مختلف سامانه طراحیبخش  :2شکل 

Fig. 2: Different parts of the designed system 

 
 سیلورمن-ها با ابعاد سبک یادگیری فلدرانواع اشیای یادگیری و ارتباط آن  :3جدول 

Table 3: Types of learning objects and their relationship with the Felder-Silverman learning style dimensions 

 اشیای یادگیری 
Learning Objects 

 حسی

Sensitive 
 شهودی

Intuitive 
 فعال

Active 
 تأملی

Reflective 
 کلی

Global 

 طرح کلی

Outline 
    *  * 

 فهرست 
Index 

  *    * 

 مثال

Example 
 *    *  

 فعالیت
Activity 

 *   *   

 الگوریتم 
Algorithm 

  *    

 خلاصه

Summary 
    *  * 

 

ارتباط موجود بین نوع شیء   دهنده، نشان3علامت * موجود در جدول  

شده به یادگیرنده    محتوای ارائهیادگیری و ابعاد سبک یادگیری است.  

  یادگیری متناسب با ابعاد سبک یادگیری نامه اصلی و اشیای  شامل: درس 

بعد درونداد سبک یادگیری یادگیرنده    براساسست. قالب این محتوا  وا

  محتوا با قالب تصویری/   ،بدین صورت که به افراد بصری  ؛دشوتعیین می

افراد کلامیئوید ارائه می  محتوا با قالب متنی/  ،ویی و به  گردد.  صوتی 

صورت متوالی  بعد فهم، به  براساس  ،محتوای درسی  ارائه   شیوههمچنین،  

صورت کلی  با استفاده از مسیرهایی بین موضوعات مختلف درسی و یا به 

درسی طبق   محتوای  یادگیرنده،  یادگیری  تعیین سبک  از  پس  است. 

  نامنطبق ایجاد و قابل مطالب بیان شده در دو حالت مختلف منطبق یا  

درس آزاد است و یادگیرندگان پس از ورود    زمان مطالعه   است.ارائه به او  

  دانند درس را مطالعه نمایند. توانند هر مقدار که لازم میبه درس می

  ، در منطبق و نامنطبقدو حالت مختلف    در  شده  درس ارائهاز    اینمونه 

 . مشاهده استقابل   3شکل  

 آزمون پس و    آزمونپیش 

با هدف اطلاع از سطح دانش یادگیرنده نسبت به موضوع    آزمونپیش 

شده است که یادگیرنده قبل از شروع درس   درس، در سامانه قرار داده

گیری میزان  منظور اندازه نیز به   آزمونپس الات آن پاسخ دهد.  ؤباید به س 

د. در نهایت  شویادگیری یادگیرنده، پس از مطالعه درس به او ارائه می 

ب نمرات  بررسی  از  می   دسته پس  آزمون  دو  این  در  میزان  آمده  توان 

که دانش  با توجه به این.  گیری نمودپیشرفت تحصیلی یادگیرنده را اندازه 

یکی  ،  به هنگام آموزش دارد   شناختیثیر محسوسی بر روی بار  قبلی تأ

شناسایی افراد مسلط به مباحث درسی مربوط به این    آزمونپیش اهداف  

آن  حذف  و  مقایسه  آزمایش  از  همچنین  بود.  آزمایش  روند  از  ها 

افراد می آزمون و پس پیش  آیا یادگیری هنگام  آزمون  توان دریافت که 

  آزمون پس کاهش نمره  از سوی دیگر  است یا خیر.    آموزش انجام شده 

یانگر عدم وجود دقت کافی در  تواند بافراد می   آزمونپیش نسبت به نمره  

آموزش باشد.   کنندگان به هنگام ارائه شرکت 
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 ی ریادگیدرس نامنطبق با سبک  ب( ،یریادگی. الف( درس منطبق با سبک یو تأمل یشهود ،یکلام ،یمتوال؛ یریادگیسبک ای با رنده یادگیبه  هارائقابلنمونه درس   :3 شکل

Fig. 3: Sample lesson for presentation to a learner with learning styles; sequential, verbal, intuitive, and reflective. A) lesson aligned with learning style, B) lesson 
misaligned with learning style . 

 

 نامه شاخص بار کاری ناسا پرسش 
شده    لیتشک  اسی رمقیز  ایناسا از شش بعد    شاخص بار کاری  نامه پرسش 

. این شش بعد  ردیگیمبرمختلف بار شناختی را در  یهااست که جنبه

سطح  و    تلاش  کارایی،  ی،فشار زمان  ی،کیزیفشار ف  ذهنی،فشار  ند از:  عبارت

تا   0  اسیمق  بعد درهر    نامه،سرخوردگی. در نتیجه این پرسش و    ناکامی

است.    شتریدهنده بار شناختی ببالاتر نشان  ازیامت  که  دارد  ازیامت  100

  ی ریگاندازه   کیشده و    بیمختلف با هم ترک  یازها یامت  جینتا  ،در نهایت

نامه شاخص  اعتبارسنجی پرسش   .[36]شوداز بار شناختی فراهم می   یکل

ی  انجام شده و از نظر پایایی و روایبار کاری ناسا توسط مطالعات موجود  

 . [53]مورد تایید قرار گرفته است 

 
 مراحل کلی پژوهش 

  مرحله. توان به سه مرحله تقسیم کرددر حالت کلی این پژوهش را می 

به  اول پیاده   مربوط  و  آموزشیطراحی  این    سازی سامانه  است که در 

ایجاد گردیدند. همچنین  مرحله محتوای درسی و آزمون  و  ها طراحی 

عنوان نامه پرسش  پیاده  ،شده  های  وب  صفحات  قالب  در  در  و  سازی 

 ، آزمایشی با استفاده از سامانه سامانه مذکور قرار گرفتند. در مرحله دوم

اینطراحی  انجام شد. در  کنندگان،  از شرکت  به گروهی  آزمایش  شده 

 نامنطبق  صورت  به  به گروهی دیگر  منطبق و  صورتبه   محتوای آموزشی

آوری  ها جمع نامه ها و پرسش شان ارائه و نتایج آزمون بر سبک یادگیری 

که در مرحله قبل به دست آمده بودند،    یجیدر مرحله سوم، نتا  .دش

  شده سازی  شخصی آموزش    ریقرار گرفتند تا تأث  یآمار   یهالیتحت تحل

 . شود  یابیارز  رندگانیادگی  یبر عملکرد و بار شناخت

 

 نتایج و بحث

کنندگان  شده، به دو گروه از شرکتسامانه طراحی   در آزمایشی، به وسیله

آموزشی   نامنطبق  صورت  به محتوای  و  سبک    براساسمنطبق 

  دستهشان ارائه گردید که در این بخش به بیان و بررسی نتایج بیادگیری 

می  همان پردازیمآمده  شد،.  بیان  که  بهشرکت   طور  صورت  کنندگان 

به گروه کنترل آزمایش تقسیم شدند.  و  به دو گروه کنترل    ، تصادفی 

شان  درس منطبق بر سبک یادگیری  ،درس نامنطبق و به گروه آزمایش

در این آزمایش شامل: فراوانی و سن    کنندگانشرکت اطلاعات    د.ش ارائه  

 ارائه شده است.   4در جدول  ها،  آن

نامه شاخص  الات پرسش ؤکنندگان پس از ورود به سامانه به سشرکت 

یادگیری دادند.    سیلورمن  -فلدر  سبک  این    براساسپاسخ  نتایج 

هر  ،نامهرسش پ یادگیری  آنسبک  مشخص  یک  توزیع  .  شدها  نمودار 

درصد و  هر  کنندگان،شرکت فراوانی    فراوانی  سبک  در  ابعاد  از  یک 

است.   مشاهده  قابل  4در شکل  سیلورمن    -یادگیری فلدر
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 شده سازی کنندگان در آزمایش بررسی تأثیر آموزش شخصیشرکت اطلاعات :4جدول 
Table 4: Participants' information in the study examining the impact of personalized education 

 مشخصه
Characteristic 

کنندگانشرکتکل   
Total Participants 

 کنترل 
Control 

 آزمایش 
Experiment 

 تعداد 
Number 

37 17 20 

انحراف معیار سن  -میانگین   
Mean - Standard deviation of age 

20.3 – 1.0 20.3 – 2.2 20.4 – 0.9 

 تعداد آقایان 
Number of men 

28 11 17 

آقایان انحراف معیار سن -میانگین   
Mean - Standard deviation of age in men 

20.5 – 1.1 20.6 – 1.2 20.4 – 0.9 

ها تعداد خانم   
Number of women 

9 6 3 

هاخانم انحراف معیار سن -میانگین   
Average - Standard deviation of the age of 

women 
19.7 – 0.6 19.5 – 0.5 20.3 – 0.4 

 

 
 سیلورمن -ابعاد سبک یادگیری فلدرکنندگان، در هریک از نمودار توزیع فراوانی و درصد فراوانی شرکت  :4 شکل

Fig. 4: The Histogram and the percentage of participants in each dimension of the Felder-Silverman learning style 
 

کنندگان در هر دو  آمده، سبک یادگیری شرکت دست هنتایج ب  براساس

. این  استبه مقدار برابری توزیع شده    حالت ابعاد فهم و پردازش، تقریبا،

به باتوجه  که  است  حالی  بهنتایج    در  و    مربوط  )بصری  درونداد  بعد 

. همچنین در  هستندکنندگان دارای سبک بصری  کلامی(، بیشتر شرکت 

شرکت  تعداد  نیز  ادراک  حسیبعد  سبک  با  اختلاف    ،کنندگان  با 

 .هستندبا سبک شهودی، بیشتر  کنندگان  ی از تعداد شرکت توجهقابل

نشان داد که هر دو گروه    آزمونپیش آمده در    دست همقایسه نمرات ب

  دانش   یکسانی از نظر  کنترل و آزمایش قبل از شروع درس، در سطح

درس، محتوای  به  دارند.    نسبت  تعداد قرار  بودن  محدود  به  توجه    با 

اختلاف   یمعنادار  سطح  تربرای بررسی دقیق، در ادامه  کنندگانشرکت

گروه   دو  مستقلها،  آن ی  ریپذمیتعم   تیقابلو  نتایج  تی  آزمون    از 

(Independent T-Test)    دیمکراستفاده. 

نمرات   شرکت   آزمونپس و    آزمونپیش میانگین  و  همه  کنندگان 

ارائه شده است. همچنین نتایج   5های کنترل و آزمایش در جدول  گروه 

آزمون آماری تی که برای بررسی معناداری تفاوت نمرات دو گروه انجام  

 مشاهده است.   قابل  5در جدول  ،  شده است
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 نمرات آمده از مقایسه دستبه pها، همچنین مقدار میانگین نمرات آزمون :5جدول 
Table 5: The average exam scores, as well as the p-value obtained from 

comparing scores 

 گروه
Group 

 آزمون پیش

Pre-test 
 آزمون پس

Post-test 
 p-ارزش

P-value 

 کنترل 

Control 
7.64 64.21 0.00 

 آزمایش 

Examination 
5.16 69.71 0.00 

کنندگانشرکتکل   
Total Participants 

6.30 67.18 0.00 

 

نمرات  طورهمان میانگین  است،  مشاهده  قابل  بالا  جدول  در  که 

های کنترل  کنندگان و هر یک از گروه شرکت   مربوط به همه   آزمونپیش 

پس  نمرات  میانگین  به  نسبت  آزمایش  این  آزمون و  و  بوده  شان کمتر 

بیانگر این موضوع است که    ،تفاوت از نظر آماری معنادار است. این نتایج

  کنندگان قبل از مطالعه درس تسلط کافی به مباحث ارائه همه شرکت 

اند و پس از مطالعه درس یادگیری اتفاق افتاده است که در شده نداشته 

 شکل معناداری افزایش یافته است. آزمون به نتیجه آن نمرات پس 

آمد که بیانگر    دستهب  p=57/0مقدار    ،دو گروه  آزمونپیشه  یسدر مقا

نمرات   بین  معناداری  اختلاف  وجود  است.  آزمونپیش عدم  گروه   دو 

آزمون دو گروه  نمرات پس   میانگینمیانگین و خطای استاندارد  توزیع،  

که میانگین نمرات گروه آزمایش  رغم اینشده است. علی  ارائه  5در شکل  

مقدار   به  باتوجه  است،  بیشتر  کنترل  گروه  به  تفاوت  p=33/0نسبت   ،

 معناداری در این اختلاف مشاهده نشد. 

نوعی   دو گروه که به  آزمونپس و    آزمون پیش در مقایسه اختلاف نمرات  

آمد    دستهب  p=17/0بیانگر پیشرفت تحصیلی یادگیرندگان است، مقدار  

جهت    ،. همچنینهاستآن که بیانگر عدم وجود اختلاف معناداری بین  

در این پژوهش    شدهسازی  شخصیآموزش    شیوهبررسی این فرض که آیا  

)نمره   یادگیری  میزان  شرکتآزمونپس بر  اثر  (  کنترل  با  کنندگان 

تأثیرگذار است یا خیر، از روش تجزیه و تحلیل کوواریانس    آزمونپیش 

آزمون همسانی خطای واریانس لون برای   طرفه استفاده شد. نخست   یک

آمده بیانگر عدم وجود تفاوت   دستمتغیر وابسته انجام شد که نتایج به

واریانس   (p>05/0)  معناداری بود.  در  تحلیل ها  از  حاصل  نتایج 

که در نتایج  طوره است. همان ارائه شد  6در جدول  طرفه    کوواریانس یک

قابل  6جدول   است  نیز  کنترل    ؛مشاهده  نمرات  آزمونپیش با  در   ،

معناداری  شرکت   آزمونپس  تفاوت  آزمایش  و  کنترل  گروه  کنندگان 

(05/0  <  p  ) .مشاهده نشد 
 

 

طرفه برای مقایسه میزان یادگیری با کنترل اثر   نتایج تحلیل کوورایانس یک :6جدول 

 آزمون پیش

Table 6: Results of one-way ANCOVA for comparing learning with pretest control 
effect 

منبع  

 تغییرات
Source 

 ی درجه آزاد 
Degrees of 
freedom 

مجموع 

 مربعات
Sum of 
squares 

 Fآماره 

F-values 
 p-ارزش

P-value 

 گروه

Group 
1 401.90 1.56 0.21 

 آزمون پیش

Pre-test 
1 1308.52 5.10 0.03 

 خطا 
Residual   

34 8718.18 - - 

 
و    آزمونپیش و اختلاف نمرات    آزمونپس جالب است، میانگین نمرات  

این در    ؛نسبت به گروه کنترل بالاتر است، در گروه آزمایش  آزمون پس 

گروه کنترل نمرات بالاتری را نسبت به   ،آزمونپیشحالی است که در  

)مطالعه درس   آزمایش  گروه  اگرچه  بودند.  کرده  آزمایش کسب  گروه 

شان(، نسبت به گروه آزمایش )مطالعه درس  منطبق بر سبک یادگیری 

قبولی را ارائه دادند، ولی    شان(، عملکرد قابلنامنطبق بر سبک یادگیری 

این تفاوت   سطح معناداری قابل نهایت قبولی در    ، ها مشاهده نشد. در 

  سازی شخصی آموزش    ، ارائه آمده  دست هب  نتایج  تحلیلوتجزیه  براساس

افزایش    شده باعث  شده  طراحی  سامانه  از  استفاده  نمرات  معنادار  با 

 د.  ش آزمون نپس 

بار شناختی  های  امتیاز  اختلاف معناداری در  ،آزمونپس برخلاف نمرات  

شرکت   شده  گزارش گروه،توسط  دو  شد.  کنندگان  توزیع،    مشاهده 

نامه شاخص بار  های پرسش میانگین و خطای استاندارد میانگین امتیاز 

 ارائه شده است.   6شکل  کاری ناسا، برای دو گروه کنترل و آزمایش در  

بار شناختی گروه    میانگیننیز مشخص است،    6شکل  که در  طورهمان

همچنین این تفاوت با مقدار    .کنترل نسبت به گروه آزمایش بیشتر است

02/0=p  ارائه   دست آمده،به ، از نظر آماری معنادار است. باتوجه به نتایج  

شده باعث کاهش    سامانه طراحی   وسیله   به  شدهسازی  شخصی آموزش  

شناختی   آزمون ش بار  نمرات  میانگین  جزئیات  امتیازهای  د.  و  ها 

آزمایشپرسش  و  کنترل  گروه  دو  برای  ناسا،  کاری  بار  شاخص  ،  نامه 

  7در جدول  آمده از مقایسه نتایج دو گروه،    دستهب  pهمچنین مقدار  

ارائه شده است. 
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 آزمون دو گروه کنترل و آزمایش آزمون دو گروه کنترل و آزمایش، ب( میانگین و خطای استاندارد نمرات پس نمرات پسنمودار توزیع فراوانی  الف( :5 شکل

Fig. 5: A) Frequency distribution chart of post-test scores for two groups, control and experimental, B) Mean and standard error of post-test scores for two groups, 
control and experimental 

 
 
 
 

 
شاخص بار   نامهپرسش شاخص بار کاری ناسا برای دو گروه کنترل و آزمایش، ب( میانگین و خطای استاندارد امتیازهای  نامهپرسش امتیازهای نمودار توزیع فراوانی  الف( :6 شکل

 گروه کنترل و آزمایش کاری ناسا برای دو 
Fig. 6: A) The frequency distribution chart of NASA TLX scores for two groups, control and experimental, B) The mean and standard error of NASA TLX scores for the two 

groups, control and experimental 
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 آمده از مقایسه نتایج دو گروه، برای دو گروه کنترل و آزمایش دستهب pنامه شاخص بار کاری ناسا، همچنین مقدار ها و امتیازهای پرسشمیانگین نمرات آزمون :7جدول 
Table 7: The average exam and NASA TLX  scores, as well as the p-value obtained from comparing the results of two groups, for both the control and experimental 

groups 

 نامهم آزمون و پرسشنا
Name of the test and questionnaire 

 کنترل 

Control 
 آزمایش 

Examination 
 p-ارزش

P-value 

 آزمون پیش

pre-test 
7.64 5.16 0.57 

 آزمون پس

post-test 
64.21 69.71 0.33 

 آزمونپیشو  آزمونپس نمرات  اختلاف

The difference between post-test and pre-test 
56.56 64.55 0.17 

 ناسا شاخص بار کاری 
NASA TLX 

59.92 50.49 0.02 

 

بیان شدطورهمان داری شش  پرسش   ،که  ناسا  کاری  بار  نامه شاخص 

ها هم امتیاز مخصوص خود را  هر یک از این مقیاس   زیرمقیاس است که

هم نشان داده    6نامه که در شکل  نتیجه کلی این پرسش   ،دارند. در واقع

که از  طوریندی از امتیازهای این شش زیر مقیاس است. همان ، برآشد

نامه با هدف  نامه شاخص بار کاری ناسا پیداست، این پرسش نام پرسش 

از    بار کاری ناساکلی  ر  طوکاری طراحی شده است. اما به   رگیری بااندازه 

زیرا میزان    ؛نظر میزان بار شناختی مطابق با تعاریف بار شناختی استم

پایان  و  ذهنی  میتلاش  اندازه  را  کارها  خطای    .گیرددادن  و  میانگین 

امتیاز  زیرمقیاس استاندارد  پرسش های  این  گروه  های  دو  برای  نامه، 

حاصل از مقایسه امتیازهای دو گروه،    pکنترل و آزمایش، به همراه مقدار  

 مشاهده است.   قابل  7در شکل  

زیرمقیاس  بررسی  پرسش در  اختلاف  های  ناسا،  کاری  بار  نامه شاخص 

  ، ابعاد  اکثر، در فشار ذهنی مشاهده شد. در  p=005/0معناداری با مقدار  

فشار گزارش شده توسط گروه کنترل بیشتر از گروه آزمایش است، ولی  

  فشار ذهنی   مفهوم.  این تفاوت در فشار ذهنی از نظر آماری معنادار است

است که مرتبط  بار شناختی  اجرای    با  و  یادگیری  بر  تأثیر مستقیمی 

ده  آم  دستتوجه به نتایج به  در نهایت با  یادگیرندگان دارد.  وظایف ذهنی

  انه سام  به وسیله   شدهسازی  شخصیآموزش    توان اذعان نمود که ارائه می

 دنبال داشته است. شده در این پژوهش، کاهش بار شناختی را به طراحی 

 روش ارائه محتوای آموزشی با  سازی  شخصیآمده    دستنتایج به  براساس

ولی    ؛دکرتفاوتی را در نمرات یادگیرندگان ایجاد ن  شده در این مقاله،

. یادگیرندگانی که صورت معناداری کاهش دهدبه  را  بار شناختیتوانست  

بودند توانستند با    شان آموزش دیده منطبق بر سبک یادگیری   شیوه به  

آموزشی نامنطبق بر  بار شناختی کمتری نسبت به گروهی که محتوای  

یادگیری  کرده سبک  دریافت  در    شان  را  یکسانی  عملکرد  بودند، 

سه نتیجه کلی بار کاری  یکه در مقابا وجود این   ارائه دهند.  آزمونپس 

شد ولی جزئیات    بین گروه منطبق و نامنطبق دیده   ، تفاوت معناداریناسا

 ارائه   شیوه آموزش به  سازی  شخصینمرات ناسا بیانگر این موضوع بود که  

آن ندارد. ابعاد سطح ناکامی و  ابعاد    شده تأثیر معناداری بر روی همه

سرخوردگی، تلاش، کارایی، زمانی و مکانی مربوط به گروه کنترل بیشتر  

  ولی این تفاوت از نظر آماری معنادار نبود که شاید  ؛از گروه آزمایش بود 

 ها نیز معنادار گردد. ها این تفاوت با افزایش تعداد داده 

آموزش  سازی  شخصی  انیم مشخصی براساس نتایج این پژوهش، رابطه 

مختلف به هنگام    یریادگی  یهاوه یکردن ش   زیمتما  لیبه دل  یو بار شناخت

  ا ی  وهیشکه    وجود دارد  هر فرد،  یبرا   یآموزش  یمحتوا   و ارائه   یطراح

  . دهد  شیافزا  ایرا کاهش    یبار شناخت  تواندیم  ،ی ساز  یروش شخص

در کنار امکان استفاده  آموزش  سازی  شخصی در    یتوجه به نیازهای فرد 

های  توانند جزو ویژگی ، می ارائه محتوا  یها و اصول برا روش   نیترنهیبهاز  

آموزش باشند که باعث تأثیرگذاری آن بر روی بار    شیوه مهمی از این  

همچنینششناختی   است.  که    ،ده  طور  به  یآموزش  یمحتوازمانی 

ترج  ازهاین  اب  میمستق م  قیتطب  یفرد   حاتیو  تداخلات    شود،ی داده 

  از طرفی   .دشویافته که این امر موجب کاهش بار شناختی میکاهش  

  ت ی شخص  مطابق باکه محتوا و روش آموزش    کندفرد احساس    کی  یوقت

  ش یافزا  یر یادگی  فرآینداو در    شتری او است، احتمال مشارکت ب  یازها یو ن

اطمسازی  شخصی یابد.  می فرد  به  مس  دهدیم  نانیآموزش    ر یکه 

  ش یباعث افزا  تواندی م  نانیاطم  نی ، اپیش روی اوست   یانه یبه  یریادگی

 . شود  افزایش تمرکز  و  کاهش استرس،  اعتماد به نفس

در اگر  عدم    حال  آن  اصلی  معایب  از  یکی  که  الکترونیکی  آموزش 

های حضوری است، از  برخورداری از جذابیت کافی در مقایسه با آموزش 

آموزشیسازی  شخصی  شیوه   این و  شواستفاده    محتوای  فشار  د، 

بارشناختی در یادگیرندگان کاهش پیدا کرده و رضایتشان افزایش پیدا  

شخصیمی به کند.  آموزش  یک  سازی  می   شیوه عنوان  تواند  مناسب 

جایگاه آموزش الکترونیکی را بهبود بخشد و در کنار امکاناتی که آموزش  

دهد، آموزش در هر مکان و زمانی  الکترونیکی در اختیار کاربران قرار می 

ای کاراتر ممکن سازد.  را به شیوه 
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حاصل از مقایسه   p، برای دو گروه کنترل و آزمایش، به همراه مقدار شاخص بار کاری ناسا نامههای پرسش های زیرمقیاسمیانگین و خطای استاندارد امتیاز نمودار : 7 شکل

 امتیازهای دو گروه
Fig. 7: Plot of mean and standard error of scores of NASA TLX dimention for control and experimental groups, along with the p-value resulting from the comparison of 

the scores of two groups 
  یطولانتوان به  های انجام این پژوهش می عنوان برخی از محدودیت به

  با  کنندگانشرکت   افتنی،  هاداده  آوری جمع ،  ش یآزما  انجام  روند  بودن

صحت   کهنیتوجه به ا  باهمچنین  .  اشاره نمود  ریپذت یو مسئول  زهانگی

  جاد یبود، ا  یصورت حضوربه   شیآمده، مستلزم انجام آزما  دست به  جینتا

از    گرید  یکیو اخذ داده،    ش یمکان و امکانات مناسب جهت انجام آزما

  د شود می شنهایپ  ندهیآ  یهاپژوهش برای    .پژوهش بود  نیا  هاییچالش 

سازی محتوای آموزشی  جای استفاده از سبک یادگیری برای شخصیهب

توان  همچنین می.  دشو  دو استفاده  نیا  بیترک  ترجیحات یادگیرنده یا  از

درس   پس از ارائه  ی کلی که عملکرد و بار شناخت  یریگاندازه بر    علاوه

می   شدهسازی  شخصی ن  ،د شوانجام  درس  مطالعه  را آن   زی هنگام    ها 

آمده، درس را بروز  دستبه  جینتاو مطابق با    ینبیش یپ  ایصورت لحظه به

 .کرد

 

 گیرینتیجه

  آموزش سازی  شخصی یادگیری، اهمیت    شیوه های فردی در  وجود تفاوت 

کند. پیشرفت روزافزون ابزارهای آموزش الکترونیکی و  را دوچندان می 

ها، محیط آموزش الکترونیکی را به بستری مناسب  افزایش استقبال از آن 

  با  ،آموزش از راه دور تبدیل کرده است. از طرفی این محیط  برای ارائه 

سازی  شخصی آموزش    هایی که دارد، مسیر ارائه توجه به امکانات و ویژگی 

در کند.  را هموار می  (مقابل روش سنتی »یک آموزش برای همه«)  شده

  های زیادی در این حوزه انجام شده است که غالبا، های اخیر پژوهش سال 

های فردی، عامل  ویژگیعنوان یکی از  بر این باورند سبک یادگیری به 

شخصی در  کارآمدی  و  راستا مهم  همین  در  است.  یادگیری  سازی 

ارائه  هدف  با  آن    شدهسازی شخصیآموزش    مطالعاتی  تأثیر  بررسی          و 

 هدف از این    .استده  ابر عملکرد و میزان رضایت یادگیرندگان انجام ش 

  براساس سازی محتوای آموزشی  یک روش برای شخصی    پژوهش ارائه 

بر بارشناختی  سازی  شخصی  شیوه سبک یادگیری و بررسی تأثیر این  

محتوا سبب کاهش بار    ارائه   شیوهدر صورتی که این    یادگیرندگان است.

می  گردد،  یادگیرندگان  آموزش  شناختی  به  شایانی  کمک  تواند 

ش  رضایتمندی کاربران  پوشش برخی از خلأهای آن   الکترونیکی کند و با

 را افزایش دهد. 

با  سامانه آموزشی هوشمندی  پس از بررسی مطالعات،  در این پژوهش،  

آموزش   تأثیر  بررسی  شناختی    شدهسازی  شخصیهدف  بار  بر 

پیاده   یادگیرندگان، و  این  طراحی   سامانه.  دشسازی  طراحی  در  شده 

برخطبهپژوهش،   و  خودکار  و    صورت  منطبق  حالت  دو  را  آموزش 

کند.  ها ارائه مینامنطبق بر سبک یادگیری یادگیرندگان، ایجاد و به آن

مدل معروف    براساسسازی محتوای آموزشی در سامانه مذکور  شخصی

می انجام  یادگیری  سبک  پرکاربرد  سامانه،    گیرد.و  این  مسیر  در 

باید به س بار  آزمونپس،  آزمونپیش الات  ؤیادگیرنده  کاری    و شاخص 

د، تفاوت  ش یادشده انجام    آزمایشی که با سامانه   در نتیجه  ناسا پاسخ دهد.

کنندگان گروه کنترل و آزمایش،  ( در عملکرد شرکتP=33/0معناداری )

دیده  آزمونپسنتیجه    براساس در  ؛نشدشان  بار    ولی  میزان  بررسی 

نامه شاخص بار کاری ناسا، شاهد  آمده توسط پرسش   دستهشناختی ب

بین گروه کنترل و آزمایش بودیم.    P=002/0اختلاف معناداری با مقدار  

  منطبق بر سبک یادگیری   شدهسازی  شخصی که درس  ،  گروه آزمایش 

فشار و بار ذهنی کمتری   تجربهبا  توانستند  دریافت کرده بودند،    خود

شان دریافت  که درسی نامنطبق بر سبک یادگیری   ،نسبت به گروه کنترل

بودند، پس   کرده  کنند.نمرات  کسب  را  یکسانی  واقع    آزمون  در 

به  شخصی آموزش  و    ارائه  شیوه سازی  یادگیری    براساسشده  سبک 

توانست بار شناختی یادگیرندگان را کاهش دهد. این امر به این معنا  

است که یادگیرندگان اگر آموزشی مطابق با سلایق و علایق خود دریافت  
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کنند، بار و فشار کمتری را هنگام یادگیری متحمل شده و به طبع آن  

 کند. افزایش پیدا می  یآموزش و یادگیر   فرآیندرضایتشان از  

 

 مشارکت نویسندگان

  ی شده در مقطع کارشناسانجام   یکار پژوهش   کی  جهینت  روپیش   مقاله

طراحی و    لشام  مراحل  هیانجام کل  تیمسئول  اول  سنده ی. نواست ارشد  

سامانهپیاده  نمونه سازی  تولداده   لیتحل  ،یریگ،    ، یینها  یمحتوا  دیها، 

نو  نیتدو است.  داشته  عهده  بر  را  مقاله  نگارش  سوم    سندهیو  و  دوم 

راهبه و  مشاوران  ا  پژوهش  انینماعنوان  جنبه   نیدر  در    ی هاپروژه، 

توسعه   مانند  به سامانهمختلف    ی طراح  ،ی ضرور  یهای تئور   یریکارگ ، 

ها، آن یابیو ارز ج ینتا ل یها، تحلداده یآورجمع  ،یریگنمونه  شات،یآزما

 دند. کرکمک    پژوهش  فرآیندنگارش مقاله به    نیو همچن
 

 تشکر و قدردانی

تحقیقاتی قالب طرح  در  مقاله  از    تیتحت حما  ،این  صندوق حمایت 

فناوران و  )  پژوهشگران   :Iran National Science Foundationکشور 

INSFو فناور  (  و  علوم  توسعه  طرح    یشناخت  یهای ستاد  شماره  با 

ارائه شده است.    تدوین و   26/04/1402  مصوبه و    4015669  یپژوهش

میمقاله    نیا  سندگانینو الزام  خود  حمایت بر  از  صندوق  های  دانند 

های  توسعه علوم و فناوری   ستادحمایت از پژوهشگران و فناوران کشور و  

کمال تشکر و قدردانی را    شده،شناختی در راستای انجام پژوهش ارائه
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