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 چکیده

فضاهای شهری مند شده و بهره از تسهیلات همگانیحضور مستقل و فعال در جامعه، علاوه بر  باید بتوانندهمانند سایر افراد نابینایان مقدمه: 

و  یمنجر به سردرگمو تنوع بصری گسترده،  بزرگ یشهرها یزیردور از برنامه و به هیرویتوسعه ب امروزهولی نمایند. درک ونه که هست، گرا آن

شهروندی آنها و تضییع حقوق با و  شده انینایحرکت به ویژه ناب تیمحدودبرای افراد دارای کالبدی و فضاهای شهری  یهاطیمح ییعدم خوانا

است  پرسش نیپاسخ ا افتندر پی یپژوهش حاضر  را در پی داشته است.و شهروندان  فضاهاروز به روز سرزندگی  کاهش عدم پایداری محیط،

 جادیپژوهش، ا نیاهداف ا گریکدام است؟ از د ی اجتماعیداریبا در نظر گرفتن اصول پا نایافراد ناب یبرا یکالبد طیخوانش مح یارهایکه مع

بدون مانع،  یبرابر و دسترس یهافرصت جادیا نظوربه م یعموم یدر فضاها انینایمناسب قابل درک است تا امکان حضور فعال ناب یبستر کالبد

 د.شوفراهم  یکالبد طیبه مح منیمستقل، راحت و ا

بر  مؤثری، عوامل اسیاستدلال ق کردیمحتوا با رو لیو تحل یفیتوص لیروش تحلبا استفاده از  ،به منظور دستیابی به اهداف مذکور :تحقیق روش

د و زمینه برای تهیه ن در طراحی محیط مصنوع تدقیق شو چگونگی کاربست آ پایداری اجتماعی، مفاهیم خوانایی و اصول افراد نابیناادراک 

 و یمختلف سن یهاو در گروه یصادفتطور  به نابینایان ینیازهاجهت بررسی هدفمند،  افتهیساختار مهین یفیلات کأسوای متشکل از پرسشنامه

مورد ( MAXQDA) ودایمکس ک یفیافزار کنرم قیاز طر کسب شده یفیک یهاافتهی .شدفراهم  زن و مرد یدر دو گروه جنس یلیتحص

  قرار گرفت. لیتحلوهیتجز

مانند خوانایی، ایمنی، بدون مانع بودن و قابل دسترس در طراحی  پایداری اجتماعیدهد که توجه به اصول نشان می نتایج پژوهش گیری:نتیجه

را در فضاهای عمومی پذیری حضور فعال آنان امکان و دهدمی افزایش نابینایانر تواند ادراک محیط را دبصری، می بودن محیط دارای کیفیت غیر

 د.شارائه به منظور اجرای اصول فوق  یپیشنهاددر نهایت، راهکارهای و شهری فراهم نماید. 

 .ی اجتماعیایان، پایدارمحیط کالبدی، نابینادراک،  ،خوانایی: واژگان کلیدی
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 مقدمه1- 
اطلاق  یبه کس  نایناب " ران،یمرکز آمار ا فیاساس تعر بر

هر دو چشم خود را از دست  دید یکه به طور کل شودیم

 یکمک لیبا استفاده از وسا یکه حت یداده است به طور

 Definitions and) "یستن دنیقادر به د نکیمانند ع

concepts of statistical standards, 2014). همچنین 

 یکسان زیهستند و ن یینایکه در بدو تولد فاقد ب یافراد

از  شیو پ یخردسال نیسن درخود را  یینایکه ب

 ینایبه عنوان ناب دهند،یحافظه از دست م یریگشکل

  .(Sharifi Daramadi, 2000)دشونیمادرزاد شناخته م

 2021اکتبر در یسازمان بهداشت جهان رشگزا هیبر پا

در جهان مطلق مادرزاد  ینایناب ونیلیم 43 ،یلادیم

 2050تا سال  شودیم ینیبشیپکنند که زندگی می

 World report) ابندی شینفر افزا ونیلیم 60به  یلادیم

on vision. 2021)است که براساس گزارش  یلدر حا نی. ا

هزار نفر از افراد  700حدود "کشور، انینایانجمن ناب

هزار نفر  203هستند که  یینایب تیمحدود یجامعه دارا

 .(Iran blind NGO,2020) "هستند نایآنها ناب

مستقل و عزت  یبه زندگ نابیناافراد  یابیدستبه منظور 

تا آنها بتوانند با  دیفراهم آ یطیلازم است شرا نفس،

. خود و افراد جامعه ارتباط برقرار کنند رامونیپمحیط 

بینی بودن محیط، پذیر بودن و قابل پیشحدسبنابراین 

پذیری و بدون مانع بودن، بدور از ایمنی توأم با دسترس

و تناسبات مشخص،  های طراحی، هندسهپیچیدگی

از آنجا آورد. خوانش محیط را برای افراد نابینا فراهم می

که این افراد برای درک محیط از حواس غیر بصری خود 

زمینه، نور و سایه، بو، هندسه، گیرند، صدای پیشبهره می

کار رفته در سطوح، به مثابه هجزییات و مصالح ب

 ند.کپیوستاری تجربی به خوانش محیط کمک می

ابتدا مروری بر مبانی نظری  ،ی انجام پژوهشراستا در

صورت های حسی و رفتارهای ادراکی افراد نابینا نظام

سپس تأثیر تصویرسازی ذهنی و تجسم فضایی  گرفت.

از  یتجربه بصر که مادرزاد انینایناب ژهیبه ونابینایان 

ادراکات آنها براساس  یتمام نداشته و یکالبد طیمح

، در ادراک محیط بررسی ردیگیشکل م یتصورات ذهن

ها و جهت عملیاتی نمودن پژوهش، شاخصسپس  .شد

مؤثر بر ادراک محیط شامل تشخیص موقعیت، معیارهای 

تشخیص موانع، تشخیص ارتفاع محیط، تشخیص گذر 

از مفاهیم اساسی بدست آمده از زمان و احساس امنیت 

نظور به ممرحله بعد، در مبانی نظری استخراج شد. 

های مختلف از نظر کاربردی نمودن مفهوم محیط

ها و های دریافتی از پرسشنامهنتایج پاسخنابینایان، 

تحلیل قرار گرفت و وهای انجام شده مورد تجزیهمصاحبه

های اجرایی پیشنهادی در جهت راهکارها و سیاست

تدقیق راهبردها به منظور تحقق اهداف اصلی و فرعی 

  شد.ارائه 

 

 پیشینه پژوهش1-1- 

 مباحثیالمللی با طرح های بینسازمان ریاخ یهادر سال

 داریپا یشمول، معمارهمه ی، طراحریفراگ یمانند طراح

از طریق و  همه یو ایجاد محیط قابل دسترس برا

تا از  ایجاد شرایطی هستنددر پی المللی، بین اتمعاهد

 یانسان و ارتقا یو جسم یروان یازهاین وردنبرآ قیطر

همه اقشار جامعه  یبرا شیو سطح آسا یزندگ تیفیک

شان، امکان  یو حس یکیزیف یهاییتوانا زانیفارغ از م

انجام فعالیت های اجتماعی برایشان  و تردد مستقل

های متعددی توسط از سوی دیگر، پژوهشفراهم شود. 

ریزی شهری، های معماری، برنامهپژوهشگران رشته

شناسی و علوم رفتاری انجام شده است که نقطه روان

 شود:طور خلاصه ارائه میهنظرات برخی از آنها ب

خوانایی و داشتن تصویری روشن از محیط کوین لینچ، 

و معتقد بود  هرا برای درک بهتر آن مورد توجه قرار داد

سازد به آسانی از که تصویر ذهنی، شخص را قادر می

ایجاد احساس علاوه بر  این امر جایی به جای دیگر رود و

عمق و شدت تجارب انسانی ، موجب افزایش امنیت

میلادی، یان  1985در سال . (Lynch,2008)خواهد بود 

ی پاسخ هااز پیروان نظریه لینچ، در کتاب محیطبنتلی 

شمارد، ده، علاوه بر حس بینایی که آن را حس مسلط می

 (، بویایی،جایی )حرکتهحواس دیگری مانند حس جاب

شنوایی و لامسه را در الزامات طراحی تأثیرگذار دانسته 

است. وی همچنین اعتقاد دارد که تصورات ذهنی مردم 

اشتراکاتی دارای  ،کالبدی مشخص محیطی هااز ویژگی

به ترسیم نقشه تصویر  آنها،توان بر مبنای میاست که 

فرنالد از  .(Bently, et. al., 2019)ذهنی واحد پرداخت 
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نخستین پژوهشگرانی است که تصویرسازی ذهنی 

، اوی هااساس یافته نابینایان را مورد بررسی قرار داد. بر

شان بیشتر است، اغلب ماندهبینایی باقی که بیناافراد نیمه

آورند و در به تصویرسازی ذهنی از طریق بینایی روی می

ی و مراحل بعد، به ترتیب به تصویرسازی ذهنی لمس

جویند. در حالی که در نابینایان، شنوایی توسل می

تصویرسازی ذهنی از راه شنوایی در مرتبه نخست و 

دارد  تصویرسازی از طریق حس لامسه در مرتبه دوم قرار

(Fernald,1913).  ،پژوهشگران کانادایی نیز طی آزمونی

عملکرد سه گروه افراد بینا، نابینای مطلق و افراد دارای 

 باقیمانده دید پیرامونی، را مورد بررسی قرار دادند. نتایج

نشان داد که اگرچه افراد نابینای مطلق مادرزاد،  پژوهش

گونه حافظه دیداری ندارند و تجربه آنان از محیط از هیچ

طریق شنیدن، لمس کردن و حرکت ایجاد شده است، 

یی که هاولی با وجود این قادرند تا حدودی در فعالیت

  فراد بینا قادر به انجامشان هستند شرکت کنندا

(Namani and Roshanaei and Torabi, 2017). 

جامع به همه موضوعات  ی، با نگرشحاضر پژوهش

به  ،یکاربرد یارهایمعدر ارائه  یمرتبط، سع یتخصص

 ینایافراد ناب یمصنوع برا طیمح یخوانش کالبدمنظور 

  دارد.مطلق مادرزاد 

 

 پژوهشمبانی نظری 1-2- 

 پایداری اجتماعی 1-2-1-

دلالت  ندهیآ یهابر تفکر در مورد نسل یداریپا مفهوم

شدن جوامع  یشهربا توجه به رشد فزاینده دارد و 

 ندهیآ یدر شهرها هاسانهمه ان یفضا برا نیمأ، تیبشر

 ،یاجتماع یداری. پارودیشمار مهب زیچالش برانگ یامر

یکی از ابعاد توسعه پایدار در کنار پایداری محیطی و 

 بر را در ارهایاز مع یعیوس فیطاقتصادی است و 

مشارکت  ت،یفیک یارتقاگیرد. مواردی مانند می

از ابعاد  یطیمح تیو امن یطیتعلق خاطر مح ،یاجتماع

 ,.Rezvani, et. al) رودیشمار مهب یاجتماع یداریپا

تنها با  یاجتماع یداریپا ریتفس گریبه عبارت د  .(2015

است.  ریپذامکان یو عدالت اجتماع یبر برابر دیکأت

 عادلانه منابع در جامعه  عیتوز ،یمنظور از عدالت اجتماع

عادلانه به شغل، مسکن و خدمات  یو امکان دسترس

شامل تعامل، مشارکت،  ،یاجتماع یداریاست و پا یمحل

 نیبنابرا .(Bramley, 2006) تاس تیحس مکان و امن

و انسجام  یوستگیپ نیمأعلاوه بر ت ،یکالبد طیمح

قابل دسترس و بدون مانع،  یطیبتواند مح دیبا ،یاجتماع

حس  تیمدار که منجر به تقوادهیو پ منیخوانا، ا یطیمح

شود و  نایافراد ناب یاعتماد به نفس، استقلال و سرزندگ

 (Burton, 2003) بخشد. اآنها را ارتق یزندگ تیفیک

 

 خوانایی  1-2-2-

یعنی قابل درک بودن و خوانایی محیط درپی  ،خوانایی

دارد،  آنتعامل بین انسان و محیط و تصویری که فرد از 

ملی یی، دامنه گسترده و مفهوم قابل تأخواناآید. می پدید

تواند علاوه بر قابل رویت بودن از طریق ایجاد دارد و می

تصویری روشن و مشخص با بافتی مستحکم در ذهن 

ناظر، خود را به تمام حواس آدمی عرضه نماید که در این 

نقش مهمی در ایجاد حس امنیت و تواند صورت می

 (Lynch,2008) جایی ایفا نماید هتوانایی فرد به جاب

 . محیط شهری خوانا را)  (Bently, et. al., 2019و

توان مانند یک کتاب خواند و این بدان معناست که می

انسان در هر شرایطی از تردد )پیاده و یا سواره( قادر به 

تشخیص مکان قرارگیری و نحوه چیدمان فضای شهری 

باشد و نحوه دستیابی به تسهیلات و خدمات مورد نیاز 

ندن یک مکان خوا .(Tibbalds, 2014) خود را درک نماید

گذرد، به معنای درک این مطلب است که در آنجا چه می

چه گذشته است و یا چه خواهد گذشت، چه معنایی از 

شود، شخص باید در آنجا چگونه رفتار کند و آن القا می

های دیگر در ارتباط است و به این مکان چگونه با مکان

پذیر است تر، درک آن به سهولت امکانعبارت ساده

(Lynch, 2002). یابی و در جهت عامل مهمیها نشانه

 ,Chapman)شوند خوانایی فضاهای شهری محسوب می

 نوع هر کاربری و رنگ تعلق نیز با روشن نمودن .(1997

الگوی فعالیت هر مکان، به خواناتر شدن محیط کمک 

پذیر که در طول های انعطافکند. این امر در محیطمی

کارکردها را در خود جای  زمان گستره وسیعی از

 .(Bently, et. al., 2019)داردای دهند، اهمیت ویژهمی
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 نابینایانشناخت رفتارهای ادراکی  1-2-3-

ادراک، فرآیند فعال و هدفمندی است که به کسب 

تفکیک فرآیندهای ادراک پردازد. میاطلاعات از محیط 

ذهنی ی هاو شناخت دشوار است زیرا هر دو با طرحواره

از این رو بخشی از ادراک که مبتنی بر شوند. می هدایت

واقعیات بیرون از ذهن و در محیط است، دارای فرآیند 

ند ذهنی مشابهی است اما بخشی از ادراک که بر پایه فرآی

شخصی و منحصر به فرد است  و مغزی افراد است، کاملا

ها، تجارب و روانی و احساسی، آموختههای ویژگیو به 

های اجتماعی بستگی دارد. های فرد در موقعیتنگیزها

مرحله مابین احساس  ،جان لنگ معتقد است که ادراک

 ,Lang)شودمشاهده می 1 شکلو شناخت است که در 

2014). 
 

 
 

) ,Lang طیتعامل انسان و مح یاساس یندهایفرآ -1 شکل

)2014. 
Fig. 1- Basic processes of human-environment 

)2014 ,(Langinteraction  

 

همه یکسان  برای بنابراین برقراری ارتباط با جهان اطراف

افراد  محیطیهای زیادی در نیازهای زیرا تفاوتنیست، 

، فرآیند انتقال از یک آنها وجود دارد که بدون تشخیص

پذیر جهان ادراکی به جهان ادراکی دیگر امکان

نظام روابط فضای فیزیکی نابینای  .(Hall, 2013)نیست

مادرزاد، با فرد بینا متفاوت است ولی عدم ادراک معنا و 

محتوای پیام یک محیط توسط فرد نابینا، به معنای عدم 

ادراک فضای معماری نیست زیرا مواجهه انسان با محیط 

ی طبیعی تنها به جنبه ادراک هامصنوع و حتی محیط

از   .(Falahat, et. Al., 2012)شود معنای آن محدود نمی

آنجایی که ادراک فضایی برای شناخت محیط امری 

ضروری است، در جوامعی که ابزار اولیه کسب اطلاعات 

محیط با بینایی تطبیق یافته است، افراد نابینا باید به 

مسه، شنوایی و بویایی متکی سایر حواس خود مانند لا

رفتار ادراکی را سامان بخش تجربه پونتی مرلو .باشند

داند و اعتقاد دارد که اشیا از طریق دیدن، چندحسی می

شنیدن، لمس کردن، چشیدن و بوییدن قابل درک 

هستند و از این طریق مبین انسجام و سامان یافتگی 

 بنابراین در .(Namani, et. Al., 2017)استبنیادین بدن 

 بیشتری تحریک یحس هایاندام چه هر محیط ادراک

 وتر درک آن کامل و بیشتر محیط تأثیرگذاری شوند،

گرفت. حس دریافت شده از  خواهد صورتتر عمیق

پذیر بودن به میزان امکان باز و بیرونی، کاملا هایمحیط

البته یک  .(Hall,2013)حرکت به هر سو بستگی دارد 

محیط نه تنها در کوتاه مدت، بلکه در طول زمان و 

یرات انجام شده در آن باید قابل شناسایی بوده و تغی

 صورت انطباق ذهنی فرد با محیط، دارای هویت باشد. در

توان آن را دارای هویت تلقی نمود. البته همانند هر می

ای، محیط نیز همواره در حال تغییر است. بنابراین پدیده

تصورات ذهنی محیط با گذشت زمان متفاوت خواهد بود 
(Pakzad, 2015). 

 

 های حسی بر ادراک نابینایانتأثیر نظام 1-2-4-

رابطه انسان و محیط به واسطه حواس انسانی نوعی رابطه 

ی ماده، فضا و مقیاس به طور هایکپارچه بوده و کیفیت

مساوی در چشم، گوش، بینی، پوست، زبان، اسکلت و 

اند و معماری، این هفت قلمروی عضلات بدن تقسیم شده

گیرد که با هم درتعاملند و یکدیگر را دربرمیحسی را 

بصری با  ارتباط غیر .(Holl, et. al., 2015)انگیزند برمی

بصری است و  نیازمند توجه به حواس غیر محیط

یی مانند مکث، حرکت، فرم و شکل فضا باید به هاپیام

 طراحی شوند که قابل درک در حیطه حواس غیرای گونه

نابینایان، به کمک  .(Falahat, et.al., 2012)بصری باشند 

و از طریق  و فضاهای شهری در محیطروزانه حرکت 

ادراک به توانند میهای زمانی و مکانی درک فاصله

آنها از طریق تفاوت جنس دست یابند.  یمتوال یهاصحنه

هوا )بو، دما، رطوبت و...( و نوع صداهای محیط و بازگشت 

توانند حجم داخلی فضا را درک کنند. علاوه بر صدا می

این قادر هستند از طریق تأثیر جریان هوا بر حرکتشان 

در محیط به حرکت بدون کمک عصا و بدون برخورد با 

 .(Farzin and Sheibani, 2010)اطراف بهره بگیرند 
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تاثیر تصویرسازی ذهنی و تجسم فضایی 1-2-5- 

 کالبدی  در ادراک محیطنابینایان 

منظور از تصاویر ذهنی، بازنمایی ذهنی یک پدیده در 

باز تولید آن چیزی است که پیش از این  وغیاب آن 

ویر ذهنی نقش بسته در ذهن، ادراک شده است. تصا

حاصل دو عامل زیر است که هرچه این عوامل کم  عمدتا

تر تر و کم جزئیاتد، تصویر ذهنی سادهنتر باشرنگ

 خواهد بود. 

طلاعات دریافت شده از محیط که زمینه ساز تصاویر ا -

 ذهنی است.

خاطرات، تجارب، آرزوها و توقعات که زمینه ساز پیوند  -

 میان انسان و محیط است.

بنابراین تصویر ذهنی نه فقط تصویر بصری از موقعیت 

از اطلاعات ای بلکه مجموعه محیطخاص در یک 

به همراه معنا، دیداری، شنیداری، بویایی، لامسه و.... 

 Pakzad and)ی فردی است هاعواطف و قضاوت

Bozorg, 2012). 
 

 
)Bozorg,   Pakzad یذهن ریتصو کنندهجادیعوامل ا - 2 شکل

)2012 
 and (PakzadFactors that create mental image  -2 .Fig

)2012, Bozorg 

 

شناسی، افرادی که قبل از پنج سالگی از دیدگاه روان

اند و افرادی که دچار نابینایی خود را از دست دادهبینایی 

مادرزادی هستند، توانایی تصویرسازی ذهنی بینایی 

 شناخت عینی و پیش تخیل مفیدفاقد . این افراد ندارند

و با استفاده از ابزارهای حسی  هستنداز جهان بینایی 

تصور  .(Afrooz, 2019)کنند باقیمانده کسب تجربه می

از  دشوار و اغلب برداشتی که برای آنهادنیای اطراف 

تصویری است که دیگران تصویر دنیای اطراف خود دارند، 

 ,Noordzij and Zuldhoekاند )تشریح کرده شانبرای

( و یا براساس کیفیتی است که با استفاده از سایر 2007

 کسب های ادراکی خود از سایر جنبههاحواس و فعالیت

. آن چیزی که در ذهن فرد (Campos, 2004)کنند می

گذرد، هیچ شباهتی با آنچه در ذهن می نابینای مادرزاد

فرد بیناست ندارد. اطلاعاتی که فرد نابینا در هر لحظه از 

 کند، اطلاعاتی است محدود وکاملامحیط کسب می

وابسته به همان لحظه و مکانی که در آن قرار دارد. وی 

ت به دست آمده توسط باید از کنار هم قرار دادن اطلاعا

های حسی )شنوایی و بویایی و سایر اطلاعات اندام

استداراکی مانند جهت و سمت باد و صدا، شدت رطوبت، 

 Sharifi)پیدا کند.  محیطدما و...( درک دیگری از 

Daramadi, 2000).  تصویرسازی ذهنی افراد نابینا از سه

 گیرد:ای، حرکتی و شنیداری صورت میروش لامسه

ای، در دو نوع لامسه ترکیبی تصویرسازی ذهنی لامسه-

محصور کند یا دو دست  را با یک جسم تواندمی )شخص

و به وسیله حس لامسه تصویری از آن در ذهن بسازد( 

شود و می لمس جسممختلف  اجزایو لامسه تحلیلی )

 و شخص سعیشده  سپس طریق ذهن با یکدیگر ترکیب

لی گشتالتی از طریق کند از آنها یک تصویر کمی

 .(Lowenfeld,1987)تصویرسازی ذهنی تحلیلی بسازد( 

حرکت و یا تصویرسازی ذهنی حرکتی، که فرد بدون -

 به یادآوری حرکات در ذهن خود ،انجام فعالیت

افراد نابینا تفاوت چندانی با افراد بینا که پردازد می

تصور (. به عنوان مثال Mulder, et al., 2007ندارند )

ییلاق در ذهن  تجسماز  ترساده بسیاردویدن و ایستادن، 

 (Yousefi, et. al., 2009) ستفرد نابینا

کلامی(، که  -تصویرسازی ذهنی شنیداری )صوتی-

برخلاف تصویرسازی ذهنی دیداری که به یکباره انجام 

 Sharifi)پذیرد شود، به صورت تدریجی انجام میمی

Daramadi, 2000) اعتماد به هاکسب مهارت. البته ،

جایی ساده از طریق هجابو  نفس، مفاهیم فضایی

تواند می تصویرسازی شنیداری امری است اکتسابی که

 . (Fraiberg and Freedman,1984)آموزش داده شود. 

 

 پژوهشچارچوب نظری  1-3-

بر مبنای مفاهیم به دست آمده  ،رویکرد نظری پژوهش

برآمده  یهاشناسایی شاخصبه منظور و نظری  از مبانی

در تهیه ها این شاخص شد.محقق ادبیات تحقیق، از 

مورد لات نیمه ساختاریافته عمیق پرسشنامه و سوأ

تصویر 
ذهنی

خاطرات، تجارب، 
آرزوها و توقعات

اطلاعات دریافتی از 
محیط
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گروه هدف در این ه از آنجا ک برداری قرار گرفت.بهره

پژوهش افرادی هستند که در بدو تولد یا در پنج سال 

فاقد سبقه  و اندنخست زندگی دچار نابینایی مطلق شده

برای درک محیط علاوه بر حواس  ،بینایی هستند

ظاهری به حواس باطنی، حافظه، خیال و تصورات ذهنی 

تواند با واقعیت عینی متفاوت شوند که میمتوسل می

 آنهابازنمایی ذهنی محیط توسط تصویرسازی و باشد. 

به سه شیوه شنیداری،  "فضاکنش در "از طریق اصولا 

 Noordzij and )گیرد مسه شکل میحرکتی و لا

Zuldhoek,2007) .قادر هستند با استفاده از حس  آنها

شنوایی، نقشه یا تصویر سه بعدی از فضایی که در آن 

د، در ذهن خود تجسم و ترسیم قرار دارن

جهت و  نابینایان. (Lowporet and Miller, 1997)کنند

، جنس و آنفاصله منبع صوتی، ساکن یا متحرک بودن 

خواص سطح و پوشش، اندازه فضا و اینکه آیا فضا خالی 

است یا چیزهای دیگری در آن قرار دارد را تشخیص 

بو مانند صدا تحت تأثیر  .(Grutter, 2018)دهند می

شود حاصل میحرکت هوا است و تجربه بویایی زمانی 

جایی در محیط صورت گیرد. افراد نابینا هکه جاب

نسبت به بو دارند و بخشی از حساسیت زیادی 

ارتباطشان با محیط پیرامون از طریق این حس برقرار 

ادراک لمسی نیازمند حرکت  .(Hall, 2013)شود می

رو غنای حسی بوده و ناشی از مجاورت است از این

ترین فضاها کوچک نتوانند دروها و سطوح میبافت

هوا دریافت شوند و عواملی مانند حرکت و درجه حرارت 

 ,.Bently, et. al)در فضاهای بزرگتر احساس شوند 

تغییر مصالح و بافت در عناصر مصنوعی و  .(2019

ویژگی کالبدی مسیر  ، رطوبت وطبیعی محیط، حرارت

ای، بر حرکت مانند شیب، همگی با تحریکات ماهیچه

 (Hall, 2013)گذارند حس لامسه نابینایان تأثیر می

درونی است که از طریق درک زمان ای حس زمان، تجربه

 ,Pallasmaaآید )حال و یادآوری خاطرات به دست می

ی فردی و شرایط هاوابسته به ویژگیای پدیدهو ( 2009

بنابراین حس زمان در کنار سایر حواس  .محیطی است

قابل درک در فضای شهری و در چارچوب منظر 

 ,Lotfi and Zamani)یابد چندحسی موضوعیت می

یابی امری ذهنی و وابسته به تصاویر حس جهت .(2014

ذهنی است که در مرحله شناخت در ذهن انسان ثبت 

توانند به صورت ساده، ها و علائم میشود. نشانهمی

یابی را نسبت های ذهنی و جهتروشن و مشخص، نقشه

 .(Lang, 2014)دهند به محیط اطراف شکل 

 ،حواستوان گفت که نحوه پالایش در مجموع می

شود گذاری آنچه حس میواکنش، سازماندهی و ارزش

های ادراک محیطی متفاوت است. تفاوتدر افراد مختلف 

افراد به عواملی مانند سن، جنسیت، میزان تحصیلات، 

 Barati)موقعیت و طبقه اجتماعی، فرهنگ، قومیت، 

and Soleimannejad, 2011) ک زندگی، مدت زمان سب

سکونت در محیط فیزیکی، اجتماعی و فرهنگی فرد 

تواند بر تصویر ذهنی افراد و ادراک بستگی دارد که می

به منظور . (Pakzad, 2015)محیط تأثیرگذار باشد 

درک  فرد نابینا، است لازم ایمن در محیط، حرکت

باشد. فضاها باید بدون مانع بوده  داشته محیط از درستی

متوالی ایجاد نمایند تا فرد بتواند آنها را در ای زنجیرهو 

 ,Ghafari)ارتباط با یکدیگر و به دنبال هم ادراک نماید 

تر باشد، به هرچه مقیاس اندازه فضا انسانی .(1992

که حد و مرز آن قابل احساس و ادراک گردد، ای گونه

جایی ایمن بیشتر باشد، جریان هامکان دسترسی و جاب

ها در فضا در طول شبانه روز مستمرتر باشد، الیتفع

 ,Lang).کنداحساس امنیت بیشتری در افراد ایجاد می

محصوریت، با هدف ایجاد مقیاس انسانی و  (2014

برانگیختن احساس صمیمیت و امنیت در محیط، 

ایستادگی و پویایی، نظم و پیوستگی، مقیاس و  سادگی،

)کمپوزیسیون(، فضای تناسب، تباین، قلمرو، ترکیب 

پذیری، تنوع قابل درک به کمک تصویرسازی ذهنی، نفوذ

حسی پذیری، غنای )فعالیت، کاربری، کالبدی(، انعطاف

 (Tavasoli, 1990).بر ادراک محیط تأثیرگذار است

دست آمده از مبانی هپس از واکاوی مفاهیم اساسی بحال 

در رابطه با عوامل مؤثر بر ادراک محیط و نظری، 

های حسی آنان، چهار رفتارهای ادراکی نابینایان و نظام

معیار اصلی تشخیص موقعیت، تشخیص گذر زمان، 

تشخیص موانع و تشخیص ارتفاع محیط اطراف، به عنوان 

توسط نابینایان در نظر عوامل مؤثر بر ادراک محیط 

است. شدهارائه   3 شکلگرفته شد که در 
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 مدل مفهومی متغیرهای مؤثر بر روند انجام پژوهش  - 3 شکل

Fig. 3- Variables affecting the research process  

 

 تحقیق روش 2-
 یاجرا جهیو از منظر نت یفیک یپژوهشپژوهش حاضر 

 لیو تحل یفیتوص لیاست که با روش تحل یآن، کاربرد

 ی. قلمرو زمانانجام شده یاسیاستدلال ق کردیمحتوا با رو

 یافراد ،یو جامعه آمار 1399دوم سال  مهیپژوهش، ن

 یکمتر از پنج سالگ نیسن ایهستند که در بدو تولد و 

 ندیفرآ دراند. از دست دادهطور کامل هب اخود ر یینایب

 چارچوببه دست آمده از  جیپژوهش، ابتدا براساس نتا

-مهین یفیلات کأسومتشکل از  یاپرسشنامه ،ینظر

 یاز اعضا یتعداد دییأشد که مورد ت هیته افتهیساختار

انجمن  رهیمد هیأت یو اعضا رانیا انینایانجمن ناب یاصل

ها قرار دانشگاه یعلم هیأت یاز اعضا یباور و تعداد

به صورت  رانیمختلف ا یها. افراد نمونه از استانتگرف

و در دو  یلیو تحص یمختلف سن یهاو در گروه یتصادف

 قیافراد از طر نیا شد.زن و مرد انتخاب  یگروه جنس

دانشگاه  انینایناب یبا کتابخانه مرکز یمکاتبات رسم

 ان،ینایناب یورزش ونیفدراس ان،ینایتهران، انجمن ناب

کشور و متعاقب آن  ییآموزش و پرورش استثنا انسازم

نمونه براساس  حجم دارات کل استان ها انتخاب شدند.ا

پرسشنامه  نکیل لیکنندگان در تکمتعداد مشارکت

نفر  100حدود  ن،یشده در نرم افزار پرس لا هیته نیآنلا

با  یمصاحبه شفاه ،یافتیمطالب در قیبود. به منظور تدق

کننده پرسشنامه بصورت  لی% افراد تکم50حدود 

به  یهاتیامر با توجه به محدود نیانجام شد. ا یتصادف

 دیکوو یماریکشور )ب یپاندم طیشرا لیبه دلا آمدهوجود 

نفر از افراد  42با  ی(، به صورت تلفن1399در سال  19

و نقطه نظراتشان  هادگاهیمنتخب صورت گرفت و آنها د

ارائه نمودند.  یشهر طیمح ییرا درخصوص خوانا

عمل داشتند و  یآزاد ییگودر پاسخ کنندگانشرکت

که  یلات پرسشنامه، موارد مرتبطأسو علاوه بر پاسخ به

 هایبندمطرح نمودند که در جمع دیرسیبه نظرشان م

بود. مدت زمان انجام  دیو مف تیحائز اهم اریبس

 یبرا قهیدق 60تا  45ها به طور متوسط حدود مصاحبه

از  ی. تعدادرفتیپذ تروز صور 15 یهر فرد و ط

 ییناینبودن ناب یمادرزاد لیبه دل های تکمیلیپرسشنامه

در مجموع  نیبنابرا شد.به دست آمده خارج  جیافراد از نتا

 قرار گرفتند.  یینها یابیپرسشنامه مورد ارز 82

 یفیافزار کنرم قیبه دست آمده از طر یفیک یهاافتهی

قرار  لیتحلوهی( مورد تجزMAXQDA) ودایمکس ک

به دست آمده  یهاصورت که ابتدا پاسخ نیگرفت. بد

متغیرهای مؤثر در روند انجام پژوهش

معیارهای مؤثر بر ادراک محیط توسط نابینایان

تشخیص موقعیت-

تشخیص موانع-

تشخیص ارتفاع محیط-

تشخیص گذر زمان-

احساس امنیت -

ادراک محیط

واقعیت های عینی

احساسات آنی

حواس 
غیربصری

معنای محیط

مجاورت، مشابهت، محصور بودن، 
پیوستگی مطلوب، فرم، تقارن، نما، 

وضعیت توپوگرافی، سرزندگی، 
پایداری، جذابیت، امکان حرکت 

ایمن، دعوت کنندگی، مقیاس، تنوع 
راه، لبه، گره، نشانه، (فعالیت، کاربری، کالبدی)

محله

تجربیات درونی

خاطرات،

تصویرسازی ذهنی

تفاوتهای ادراکی

نابینایان

رفتارهای ادراکی نابینایان

ادراک حسی غیربصری

اندام های حسی 
شنیداری، بویایی، )

(لامسه، حرکت

اطلاعات استدراکی 
جهت باد، رطوبت، )

(دما

تصویرسازی و بازنمایی 
ذهنی

شنیداری، 
حرکتی، 

لامسه

نظام های حسی نابینایان

تمرکز بر منابع مختلف 
تجربیات حسی 

ه، شنوایی، بویایی، لامس)
حس حرکت، حس 
(زمان، حس جهت یابی
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 یو اصل یفرع نیمضام ،یمدل ساز قیو از طر یکدگذار

در نهایت پس از و  میلازم ترس یو نمودارها نییآن تع

بندی، راهکارهای پیشنهادی به منظور خوانایی جمع

ار برای افراد نابینا محیط با تکیه بر اصول معماری پاید

  شد.ارائه 

 

 ها تحلیل یافتهوتجزیه 2-1-

های افراد، عوامل مؤثر بر خوانایی پس از دریافت پاسخ

کدگذاری و  1 جدولدر محیط توسط افراد نابینا 

که خلاصه آن در شد استخراج  نمودارهای مربوط به آن

 .استآمده  4 شکل

  نایتوسط افراد ناب طیمح خواناییعوامل مؤثر بر مدل  -1جدول 

Tab.1- Models of Factors Affecting the Readability of the Environment by Blind People 

 مضمون فراگیر

 کدگذاری 

 1سازیکپارچه

مضامین 

 دهندهسازمان

 2کدگذاری تفسیری

 )مضمون اصلی(

 مضامین پایه

 )مضمون فرعی( 3کدگذاری توصیفی

 5شناسایی مضمون 4کدگذاری مضمون

ادراک محیط توسط 

 افراد نابینا

 تشخیص موقعیت

(، R2(، حرکت در محیط )R1حافظه )

(، تغییر جنس R3صداهای مداوم محیط )

(، R5شیب )(، تغییر R4سازی )کف

(، R7(، بوهای محیط )R6جریان هوا )

های ثابت (، سایهR8حرارت خورشید )

(R9( چیدمان عناصر ثابت ،)R10 تغییر ،)

 (.R11بافت سطوح )

سازی (، تغییر جنس کفC2(، صدای محیط )C1حافظه )

(C3( تغییر شیب زمین ،)C4( جریان هوا ،)C5 بوهای ،)

(، حرکت در محیط C8(، سایه )C7(، حرارت )C6محیط )

(C9( چیدمان عناصر طبیعی ،)C10تغییر بافت جداره ،) ها

 (.C11از طریق لمس کردن )

 تشخیص گذر زمان

(، حافظه R12ساعت فیزیکی بدن )

(R13( حرارت و جهت خورشید ،)R14 ،)

(، حرارت محیط R15تراکم محیطی )

(R16( سایه ،)R17 صدای منظم ،)

محیط (، صداهای منظم R18طبیعت )

های (، زمان پخش برنامهR19شهری )

 (.R20صوتی و تصویری )

های علاوه بر کمک گرفتن از ساعت فیزیکی بدن و دیدگاه

ذهنی مربوط به گذر زمان که معمولا با تجربه زیستن و 

(، از طریق حرارت و C12آید )تمرین و تکرار به دست می

و  (، تردد افرادC14(، شلوغی محیط )C13جهت خورشید )

(، سایه C16(، سردی و گرمی هوا )C15صدای محیط )

(C17( صدای پرندگان ،)C18( صدای اذان ،)C19 زمان ،)

 (.C20های رادیو و تلویزیون )پخش برنامه

 تشخیص ارتفاع

حجم هوا و انعکاس صدای فضای داخل 

(R21 وزش باد و جریان هوای اطراف بنا ،)

(R22 سایه ایجاد شده بنا در محیط ،)

(، درک فاصله منبع صوتی از R23بیرون )

 (.R24طبقات بالایی بنا )

های سرپوشیده از طریق انعکاس صدای فضای در محیط

(، در C21سنجی تقریبی وجود دارد )داخلی امکان ارتفاع

فضای باز از طریق جریان هوای اطراف قابل تشخیص است 

محیط تواند فضاهای پر و خالی و نوع وزش باد تا حدودی می

توان تا (، در صورت ایجاد سایه میC22را مشخص کند )

حدودی ارتفاع ساختمان را تشخیص داد و نیز اگر صدای 

انسان از طبقات بالا شنیده شود یا باز و بسته شدن پنجره 

 (. C23توان فاصله منبع صدا را درک کرد )در طبقات می

 ص موانعیتشخ

(، موانع مصنوعی R25موانع طبیعی )

(، موانع مصنوعی موقت R26ثابت )

(R27( موانع فرهنگی ،)R28 فرسودگی ،)

(، شهرسازی R29سازی )کف

(، عدم رعایت بر و کف R30غیراستاندارد )

(، وسایل نقلیه موتوری R31شهرسازی )

(R32.) 

(، مصالح C25(، موانع مصنوعی )C24موانع طبیعی )

دد های در حال احداث در مسیر ترساختمانی ساختمان

(C26داربست ،) های ایجاد شده در معابر برای جلوگیری از

(، سد معبر C27های در حال ساخت )ریزش ساختمان

(، خودروهای پارک شده در C28روها )فروشان در پیادهدست

-(، چالهC30(، تردد موتورسواران در معابر پیاده )C29معابر )

شکسته  های فرسوده وهای موجود در معابر و وجود موزائیک

(، نهرهای کنار C31شوند )که موجب ترس از افتادن می

ها و اختلاف (، پلهC32ها )های نامناسب روی آنمعابر و پل

روها به دلیل عدم رعایت بر و کف های موجود در پیادهسطح

(، عدم توقف C34(، موانع فرهنگی )C33در شهرسازی )

 .(C35های شهری در ایستگاه.)ها و اتوبوستاکسی
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  نایتوسط افراد ناب طیمح خوانایی و ادراکعوامل مؤثر بر  -4 شکل

Fig. 4- Factors Effecting the readability of the environment by blind people  

 

 بحث نتایج و  3-

های کیفی و معنایی محیط، خوانایی است یکی از جنبه

فرم کالبدی و الگوهای رفتاری و فعالیتی، که در دو سطح 

مفهوم روشن و دقیقی از محیط را در تصویر ذهنی مردم 

به ویژه افراد دارای محدودیت فیزیکی و حسی به 

 با ایجاد حس امنیت،و  دهدخصوص نابینایان شکل می

تصاویر . نمایدبرایشان فراهم  امکان انجام عملکرد مستقل

یر ذهنی شنیداری، لامسه و بصری مانند تصاو ذهنی غیر

ها در ذهن افراد نابینا باقی تا مدت ،بویایی وقایع مهم

های تازه را توانند محیطماند و به کمک آنها میمی

 ارببازشناسایی نموده و با یادآوری خاطرات و تج

فقدان حس بینایی در محیط برسند.  درکگذشته، به 

از سایر ابزارهای حسی برای گیری بهرهافراد نابینا باعث 

 از طریق حرکتمحیط امکان درک  شود.میدرک محیط 

های محیطی پذیر است. نشانهامکان های محیطیو نشانه

د. تداوم و پیوستگی واند از تنوع زیادی برخوردار باشتمی

اندازهای موجود در مسیر، مسیر حرکت، شیب، دست

ی از محیط های بارز در بخش مشخصدرک زمان، فعالیت

گیری های غیر بصری همگی در شکلبه همراه سایر نشانه

 هستند.  مؤثرتصویر ذهنی 

صدا دارای ماهیتی فیزیکی است و عامل مهمی برای 

 فضارود. هرچه تنوع و ایجاد حس مکان به شمار می

کوچکتر باشد، غنای حسی شنوایی بیشتر است ولی در 

های بزرگ، کنترل بر شنیدن یا نشنیدن صداهای محیط

منتشر شده بیشتر است. پژواک صدا آگاهی افراد نابینا را 

، هندسه و مصالح به کار رفته در آن افزایش فضااز وسعت 

دهد. صدای اذان پخش شده از مساجد و صدای می

از هندسه ای ناقوس کلیساها در ساعات مشخص، نقشه

کند. تجربه بویایی ت ترسیم میهای دوردسشهر و مکان

گیرد. در بسیاری موارد، جایی صورت میهجاب در اثر
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خاطرات محیطی را ترین تواند قویمی رایحه محیط

ایجاد کند. بو تحت تأثیر حرکت هواست. بنابراین حس 

پذیری بهتری از نظر های وسیع، تجربهبویایی در محیط

غییر بو به ها برای فرد دارد. تنوع و تتنوع محرک

 کند. حضورپذیری مردم در محیط کمک می

 حس لامسه در تمام نقاط بدن از طریق پوست درک

توانند از طریق می ها و سطوحشود. غنای حسی بافتمی

لامسه درون کوچکترین فضاها دریافت شوند. عواملی 

، حس سایه و گرمای محیط مانند حرکت، درجه حرارت

بزرگ موجب تجربه مکانی  خورشید در فضاهایای نقطه

لازمه حرکت، وجود فضاست و هر  شود.و فضایی می

حرکتی نیازمند زمان است. حرکت، تنها هنگامی قابل 

درک است که نه خیلی سریع باشد و نه خیلی آهسته 

بنابراین تجربه حس حرکت تنها در فضاهای بزرگ که 

کند. با توجه امکان حرکت بیشتر است تناسب پیدا می

اینکه حرکت در محیط شهری منجر به ادراک به 

شود، بنابراین درصورتی که های متوالی میصحنه

متوالی ایجاد کنند، ای فضاهای مختلف بتوانند زنجیره

افراد قادر خواهند بود آنها را با یکدیگر و به دنبال هم 

ادراک نمایند. هنگامی که افراد بتوانند موقعیت خود را 

و بتوانند ارتباط مناسبی با سایر در محیط درک کنند 

را  آنعملکردهای پنهان کرده و افراد و محیط برقرار 

توان گفت که محیط از خوانایی مناسبی بشناسند می

یابی، امری ذهنی است و برخوردار است. حس جهت

وابسته به تصاویر ذهنی و نقشه ذهنی افراد از محیط 

ستقیم، . تصویرسازی ذهنی که از طریق تجارب ماست

 ی فرد از مکان و تصورات محیطی به دستهاشنیده

ی ذهنی در طول زمان هاآیند، همانند سایر فرآوردهمی

یابد. می شکل گرفته و با استفاده مداوم از محیط توسعه

تواند متفاوت می گرچه این تصاویر ذهنی در افراد مختلف

باشد ولی از طریق هویت بخشی، ساختارآفرینی و 

 اویر نسبتاتوان تصمی به محیط کالبدیمعنادهی 

بنابراین ایجاد  مشترکی در افراد نابینا ایجاد نمود.

ها موجب های محیطی در مسیرهای ترددو مکاننشانه

افزایش خوانایی و وضوح بیشتر محیط و توسعه 

شود. با ایجاد حس امنیت، شناختی میهاینقشه

وابستگی به مکان و تقویت روابط متقابل بین افراد در 

گیری تصویر ذهنی افراد کمک توان به شکلمحیط می

 کرد.
 

 گیرینتیجه  -4
با هدف تبیین معیارهای خوانایی محیط  ،اضرحپژوهش 

مصنوع انجام شده است تا از طریق فراهم آوردن بستر 

های برابر، استقلال مین فرصتمناسب برای تأکالبدی 

ی فردی افراد نابینای مطلق مادرزاد که از اصول پایدار

رود، منجر به مشارکت اجتماعی و شمار میبه اجتماعی

های کالبدی شود. حضور بیشتر آنان در جامعه و محیط

پاسخ داد  پرسشباید به این گیری به عنوان نتیجهحال 

را برای افراد نابینا توان محیط کالبدی چگونه میکه 

توان به خوانایی محیط با تحقق موارد زیر می خوانا نمود؟

 برای افراد نابینا دست یافت:
 

 حذف موانع و امکان تشخیص آنها4-1- 
حذف موانع فیزیکی و معماری و ایجاد مسیرهای تردد  -

 بدون مانع به منظور تردد ایمن افراد نابینا

 حذف موانع ترافیکی ثابت و موقت -

حذف و ساماندهی موانع طبیعی و استفاده از  -

 های هشداردهنده در اطراف موانع نشانه

 سازی در مناطق نیازمند هشدار خطرتغییر جنس کف -

)صوتی و  استفاده از علائم هشداردهنده حسی -

 ای( در اطراف موانع ثابتلامسه

رعایت بر و کف در شهرسازی به منظور جلوگیری از  -

 ر معابرایجاد اختلاف سطح د

های قهری و بازدارنده به منظور استفاده از سیاست -

گیری پیشجلوگیری از پارک خودرو در معابر و نیز 

 از تردد موتورسیکلت در مسیرهای پیاده 

تعیین مکان مشخص برای فروشندگان سیار به منظور  -

 جلوگیری از سد معبر در مسیرهای تردد

حضور سازی و رفع موانع فرهنگی از طریق فرهنگ -

 بیشتر افراد نابینا در محیط
 

 یابی و تعیین موقعیتکمک به جهت4-2-

علاوه بر عصای سفید، حافظه و تمرکز فضایی موارد 

کننده یابی و تعیین موقعیت کمکتواند در جهتزیر می

 باشد: 
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های ها به توقف در محلها و اتوبوسالزام تاکسی -

 تعیین شده مشخص.

کفسازی و تغییر در بافت ایجاد تغییرات جنس  -

 هاجداره

ریزی شده( در ایجاد صداهای مداوم )طبیعی و برنامه -

 های مشخص مکان

 کاهش آلودگی صوتی محیطی -

های مختلف استفاده از بوهای به وجود آمده از کاربری -

 و یا طبیعت

 استفاده از تغییرات حسی )بویایی، شنیداری، لامسه( -

 در شناسایی مسیر تردد

 ایجاد تغییر شیب در مسیرهای حرکت  -

 ایجاد چیدمان مشخص در عناصر محیطی -

فاصله در مسیر  –ایجاد نقشه ذهنی مبتنی بر زمان  -

 تردد

 ایجاد تنوع در حرارت، سایه و حرکت در محیط -

 
 گذر زمان صیکمک به تشخ 4-3-

علاوه بر کمک گرفتن از ساعت فیزیکی بدن و 

زمان که معمولا با های ذهنی مربوط به گذر دیدگاه

 آید:می تجربه زیستن، تمرین و تکرار به دست

استفاده از صداهای منظم محیطی در ساعات مشخص  -

 شبانه روز

های رادیویی و تعیین زمان مشخص برای برنامه -

 تلویزیونی و تبلیغات محیطی

 
 کمک به تشخیص ارتفاع 4-4-

 استفاده از جریان هوا در فضاهای پر و خالی  -

 استفاده از سایه اندازی بناها در محیط  -

استفاده از منابع صوتی در طبقات مختلف بنا به  -

 منظور ایجاد درک ارتفاع برای افراد نابینا

 

 ایجاد محیط امن 4-5-

ی امن، افراد نابینا از استقلال حرکت هابا ایجاد محیط

تواند به حس می بیشتری برخوردار هستند و این امر

و نشاط آنها از طریق رعایت موارد زیر  امنیت، شادابی

 کمک کند:

ایجاد محیط بدون مانع به منظور تردد مستقل و بدون  -

 نیاز به کمک و همراهی.

های قابل درک و آشنا با استفاده از ایجاد محیط -

 تجهیزات و مبلمان ثابت و قابل تشخیص. 

انگیز از طریق افزایش کیفیت های خاطرهایجاد محیط -

پذیر ی، خودمانی بودن، معاشرتآسایش محیط

 بودن، ایجاد عناصر محیطی به یادماندنی. 

های منظم، تمیز و بدور از ازدحام و ایجاد محیط -

 هیاهوی زیاد )آلودگی صوتی(

استفاده از طبیعت، همراه با صدای پرندگان، آب و  -

 موسیقی در محیط شهری

گذاری غیر بصری در محیط به ایجاد قابلیت نشانه -

 بازشناسایی آن در حضور بعدی افراد.منظور 

 حذف فضاهای فرعی بدون کاربرد در محیط -

 

های به منظور تحقق موارد فوق، راهکارها و سییییاسیییت

:شودمی ارائه 2مطابق جدول اجرایی پیشنهادی 

 
 نایافراد ناب یبرا کالبدی طیو قابل درک شدن مح ییخوانا جادیبه منظور ا یشنهادیپ ییاجرا یهااستیاهکارها و سر -  2جدول 

Tab. 2- Executive suggestions to make the physical environment readable for the blind  

 هدف اصلی
اهداف 

 فرعی
 ی اجرایی پیشنهادیهاسیاست راهکارها راهبردها

ن 
ود

ک ب
در

ل 
قاب

 و 
ی

نای
خوا

د 
فرا

ی ا
برا

ع 
نو

ص
ط م

حی
م

زاد
در

 ما
ق و

طل
ی م

ینا
ناب

 

 

س
تر

دس
ط 

حی
د م

جا
ای

یر
پذ

 

 

 ایجاد محیط بدون مانع-

پذیری حرکت امکان-

 آسان

پذیری تشخیص امکان-

 موانع

ایجاد زنجیره متوالی -

بدون مانع در محیط با 

هدف کمک به ادراک 

 ارتباط فضایی

حذف موانع فیزیکی و -

 ترافیکی ثابت و موقت 

 ساماندهی موانع طبیعی-

 استفاده از تغییر جنس کفسازی در مسیرهای تردد-

شیاردار و  ایجاد مسیرهای تردد ویژه افراد نابینا )موزاییک-

 سکه ای( 

 های هشداردهنده در اطراف موانع طبیعیاستفاده از نشانه-

استفاده از علائم هشداردهنده حسی)صوتی و لامسه ای( در -

 اطراف موانع ثابت
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 هدف اصلی
اهداف 

 فرعی
 ی اجرایی پیشنهادیهاسیاست راهکارها راهبردها

 موانع فرهنگی رفع-

 های محیطیایجاد نشانه-

رعایت بر و کف در شهرسازی به منظور جلوگیری از ایجاد -

 اختلاف سطح در معابر

های قهری و بازدارنده به منظور استفاده از سیاست-

جلوگیری از پارک خودرو در معابر و نیز جلوگیری از تردد 

 موتورسیکلت در مسیرهای پیاده 

به منظور تعیین مکان مشخص برای فروشندگان سیار -

 جلوگیری از سد معبر در مسیرهای تردد

 سازی و حضور بیشتر افراد نابینا در محیط فرهنگ-

پذیری تشخیص امکان-

 موقعیت

ایجاد نقشه ذهنی  -

 فاصله  -مبتنی بر زمان

ایجاد تغییر در جنس  -

هوا از نظر بو، دما، رطوبت 

 و... 

استفاده از تغییرات -

حسی )بویایی، شنوایی، 

 لامسه، ...( 

های کاهش آلودگی-

 صوتی محیطی

 

های متنوع حاوی بو و صدای مختلف در استفاده از کاربری-

 های محیطی. فواصل از پیش تعیین شده بعنوان نشانه

مرزبندی و ایجاد حریم مشخص در فضاهای بزرگ با -

 های همزمان و متنوع. فعالیت

ایجاد فضای سبز جهت جذب اصوات مزاحم محیطی و -

 کاهش اختلالات صوتی.

 هینوع درختان و سا رییتغاستفاده از تغییر جنس کفسازی، -

 رییساختمانها، تغ یهافرم و جنس جداره رییآنها، تغ یانداز

 ی.ربصریغ یحس یهانشانه ریعرض معبر و سا

و در ارتفاع قابل دسترس  وارهاید یرو لیعلائم براستفاده از -

از  متریسانت 110تا  100)به فاصله حدود  ستادهیافراد ا یبرا

 .کف( 

 به منظور کمک به درک موقعیت.هوا  انیجراستفاده از -

دسی  60استفاده از صداهای پس زمینه محیطی )کمتر از -

حواس  تحریکبه منظور بل( مانند پرندگان، موسیقی، آب و... 

و  یابیریجهت مس مصنوع طیدر مح نایافراد ناب یربصریغ

 تعیین موقعیت.

که موجب اغتشاش  چیدر پ چیپپرهیز از ایجاد مسیرهای -

 شود.ی در تعیین موقعیت میذهن

ها و اتوبوساستفاده از سیستم صوتی اعلام ایستگاه در -

از مختلف  یرهایدر مسشود )پیشنهاد می هامترو

 استفاده شود(متفاوت  یصوت یهاگنالیس

پذیری تشخیص امکان-

ارتفاع عناصر محیطی و 

 حجم فضاها

 

 

 استفاده از حواس غیر-

 بصری

 های محیطی ایجاد نشانه-

به منظور  هاسطوح و جداره درمصالح متنوع استفاده از -

 های سرپوشیده.انعکاس صدا در محیط

 استفاده از جریان هوا در تشخیص فضاهای پر و خالی.-

 استفاده از ایجاد سایه در محیط باز.-

های مختلف جهت ادراک استفاده از ایجاد صدا در ارتفاع-

 فاصله منبع صوتی.

پذیری تشخیص امکان-

گذر زمان در محیط 

 مصنوع

های استفاده از دیدگاه-

ذهنی که با تجربه زیستن 

 شود.و تکرار حاصل می

استفاده از صدای منظم طبیعت )صدای صبحگاهی -

 پرندگان( 

استفاده از صدای منظم محیط مصنوع )حجم تردد افراد، -

های رادیو، تلویزیون و تبلیغات صدای اذان، زمان منظم برنامه

 محیطی(

استفاده از تغییرات دما )حرارت خورشید در ساعات مختلف -

 روز(
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 هدف اصلی
اهداف 

 فرعی
 ی اجرایی پیشنهادیهاسیاست راهکارها راهبردها

ن
ط ام

ایجاد محی
 

 تعلق پذیرایجاد محیط -

 ایجاد محیط خاطره انگیز-

ایجاد محیط آرامش -

 بخش

 ایجاد محیط آشنا-

 ایجاد محیط منظم-

ایجاد محیط -

 پذیردسترس

پذیری ماندن در امکان-

 محیط

به کار بردن مقیاس -

 انسانی

 ایجاد محیط بدون مانع

های قابل ایجاد محیط-

 بینیپیش

افزایش کیفیت آسایش -

 محیطی

و  خودمانی بودن-

معاشرت پذیر بودن 

 محیط

دارای قابلیت -

 گذاری غیر بصرینشانه

امکان تصویرسازی و -

 خاطره انگیزی مطلوب

استفاده از سادگی و -

 پرهیز از پیچیدگی

ایجاد عناصر محیطی به -

 یادماندنی و دارای هویت

 

 

ایجاد مسیرهای پیاده پهن بدون مانع دارای مسیر ویژه -

مناسب ای های شیاردار و سکهموزاییکنابینایان )همراه با 

 تردد افراد نابینا(

 استفاده از تجهیزات و مبلمان ثابت و قابل تشخیص -

 حذف فضاهای فرعی بدون کاربرد.-

و  یدرخت کار قیاز طر ادهیپ یرهایمس میکنترل حر-

خاص، مبلمان، ارتفاع بناها و تنوع  یاهیگ یهاپوشش

 ها یکاربر

 های محیطی غیربصری قابل درکاستفاده از نشانه-

استفاده از طبیعت، همراه با صدای پرندگان، آب و موسیقی -

 در محیط.

قرار دادن نوع خاصی از درختان با صدای مخصوص خود در -

 خود را ارائه دهد. مؤثرتواند بوی خاص و مسیر حرکت باد می

های آرام و بدور از ازدحام و حذف آلودگی ایجاد محیط-

 صوتی. 

ایجاد صداهای مثبت مانند فواره، آبشار و...با هدف استتار -

 های صوتی ترافیکی و...صداهای منفی مانند آلودگی

 های متنوع و مستمر روزانه و شبانه.ایجاد کاربری-

های متنوع همراه با بو و صداهای خاص مؤثر ایجاد کاربری-

 بر خاطره انگیزی و تصویرسازی محیطی.

استفاده از تعادل، تقارن و تناسب هندسی جهت تسهیل -

 نشانه گذاری. 

 های ساده و بدون پیچیدگی.ایجاد محیط-

های مشخص ها و مکانهای خاص در زمانبرگزاری فعالیت-

 با هدف خاطره انگیزی

 

 نوشتپی
1 Integrative Coding 
2 Interpretive Coding 
3 Descriptive Coding 
4 Recoding 
5 Coding 
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