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Background and Objectives: The mission of the education system is to transform students into 
citizens of the information society, according to technological developments that can use the 
facilities and platforms created in education to guide and direct daily activities and solve different 
problems appropriately. The Iranian educational system has emphasized the use of new 
technologies, the National Information and Communication Network in education, by preparing 
the "Fundamental Transformation Document of Education".  Along with the expansion of ICT 
integration in schools, the matter of evaluating ICT integration in primary schools is important to 
ensure and improve the quality of teaching and learning, to determine the contexts and 
requirements of integration in the curriculum for implementation and enforcement. Evaluation 
criteria help all experts, managers and teachers to always be aware of the results of their work and 
know how much educational goals and goals of the organization have been achieved. This 
awareness leads to the integration of ICT in the curriculum in the desired way. The purpose of this 
study was to determine the holistic framework for evaluation of ICT integration in elementary 
school curriculum. 
Methods This research was conducted by a combined exploratory method in two stages.  The 
qualitative research method was phenomenological. In the first stage, in order to determine the 
evaluation criteria, the semi-structured interview was conducted using purposive sampling, and in 
the next stage, a questionnaire was used to confirm the evaluation criteria by available sampling 
method.  The participants in qualitative phase were selected based on criteria-based sampling 
method and the rule of theoretical saturation and hence included teachers and principals of smart 
schools. The statistical sample in the quantitative part included experts in the field of e-learning. 
Participants in the qualitative section included six principals and nine teachers and in the 
quantitative section, the participants included ten e-learning experts. In order to analyze the 
collected data in the qualitative part, the collage method (open, axial and selective coding) and in 
the quantitative part, CVR was used. 
Findings: The findings of the research in the qualitative part indicated that the evaluation 
framework of ICT integration included 14 criteria in different sections such as: supportive (3 
criteria), electronic content (2 criteria), teacher's teaching activities (2 criteria), materials and 
learning resources (2 criteria), learning activities (2 criteria) and student group activities (2 criteria). 
In the quantitative part, the CVR percentage of all six evaluation components was higher than the 
table number (0.62). Electronic content components and support with the highest percentage and 
qualification of students were confirmed with the lowest percentage of agreement among the 
evaluation criteria. 
Conclusion: In order to increase the quality of integration in evaluation, special attention should 
be paid to the interaction and transaction of all evaluation components. The emphasis on separate 
evaluation of the dimensions of integration is the incomplete implementation of integrated 
evaluation in the curriculum. It is suggested that evaluators have a comprehensive and holistic view 
of all evaluation criteria in the field of Organizational and Educational Areas in evaluating the 
integration of ICT in the curriculum. 
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 با اطلاعاتی، متناسب شهروندان جامعه عنوانبه آموزانآموزش وپرورش تبدیل دانش نظام مأموریت  اهداف:پیشینه و 
 هایفعالیت هدایت و راهبری برای آمده وجودبه بستتترهای و از امکانات بتوانند در آموزش،تحولات فناورانه استتت  ه  

. نظام آموزشتی ایران با تدوی»سستند تحول بنیادی» آموزش و گیرند بهره نحو مقتضتی به مستالل گوناگون حل و روزمره

با   استتتت.  ده ر  یدأت  پرورش و  آموزش  در  وارتباطات  اطلاعات  ملی شتتتبکه  نوی»،  هایفناوری   ارگیریبه  برپرورش«  

فرهنگ  شتود  ستبب می  های جدیدفناوری  از مقطع  ای»  آموزاندانش  آشنایی و استتفاده،  توجه به حستاستیت دوره ابتدایی

همگتام باگستتتترش    علم را با عمتل همراه  ننتد.  شتتتهیو هم   رده  نهیاز همتان ابتتدا در درون خود نهتاد  را  یفنتاور تلفیق

تلفیق فاوا در مدارس، موضتتتور ارزشتتتیابی تلفیق فاوا در مدارس ابتدایی از جهت تضتتتمی» و بهبود  یفیت یاددهی و 

  یابد. معیارهای درستتی جهت پیاده ستتازی و اجرا اهمیت مییادگیری، تعیی» بستتترها و استتتلتامات تلفیق در برنامه

 ند  ه پیوستته از نتای   ار خویش آگاهی پیدا  نند و بدانند   لیه  ارشتناستان، مدیران و معلمان را یاری می  شیابیارز

درستی  شتود تا تلفیق فاوا در برنامهتا چه اندازه اهداف آموزشتی و اهداف ستازمان تحقق یافته استت. ای» آگاهی ستبب می

درستی دوره ابتدایی  وب ارزشتیابی تلفیق فاوا در برنامهچارچهدف پژوهش حاضتر تعیی»  مطلوب صتورت گیرد.شتکل  به  

 است.

مطالعه  یفی  ه از    مرحله اول با روش ای» تحقیق به روش تر یبی از نور ا تشافی در دو مرحله انجام شد.   :هاروش

گیری  به روش نمونه  ، مصاحبه نیمه ساختارمند  با استفاده از روش  جهت تعیی» معیارهای ارزشیابی  نور پدیدارشناسانه بود 

گیری در دسترس  به روش نمونه  نامه یید معیارهای ارزشیابی از پرسشأهدفمند از نور ملا ی و در مرحله بعد برای ت

ی متخصصان  در بخش  یفی شامل معلمان و مدیران مدارس هوشمند و در بخش  مّ نندگان  مشار تد.  ش استفاده  

مشار تحوزه   بود.  الکترونیکی  بخش  یفییادگیری  در  محور   نندگان  ملاک  گیری  نمونه  روش  قاعده  براساس    و 

متخصص حوزه یادگیری    10ی شامل  در بخش  مّجامعه آماری  آموزگار و    9مدیر و    6شامل    ، رسیدن به اشبار نظری

به بود.  دادهالکترونیکی  تحلیل  ازآوریهای جمعمنظور  باز، محوری    شده در بخش  یفی  روش  ولایتری ) دگذاری 

 استفاده شد.   CVRی از وانتخابی( و در بخش  مّ

فاوا  یافته  ها:یافته  تلفیق  ارزشیابی  بود  ه چارچوب  آن  از  پژوهش در بخش  یفی حا ی  ر  د  ملاک  31شامل  های 

ملاک(، مواد و    2یاددهی معلم )های  ملاک(، فعالیت  2)  ملاک(، محتوای الکترونیکی  3پشتیبانی ) مختلف    هایبخش

ملاک( است. در بخش    2)  انآموزدانشهای گروهی  ملاک و فعالیت2)  های یادگیریملاک(، فعالیت  2منابع یادگیری )

های محتوای الکترونیکی و پشتیبانی  لفهؤ( بالاتر بود. م62/0لفه ارزشیابی از عدد جدول )ؤ همه  شش م  CVRی درصد   مّ

 یید شدند.  أ متری» درصد توافق در بی» معیارهای ارزشیابی ت آموزاندرصد و صلاحیت دانشبا بیشتری» 

به تعامل و ترا نش  لیه م   گیری:نتیجه های ارزشیابی توجه ویژه  لفهؤبرای افتایش  یفیت تلفیق در ارزشیابی باید 

تشو ناقص  أد.  اجرای  تلفیق،  ابعاد  مجتای  ارزشیابی  بر  درسی  شیابی  زار  ید  برنامه  در  میاستتلفیق  پیشنهاد  د  شو. 

نگر به  لیه معیارهای ارزشیابی  درسی نگاه جامع و  لارزیابان حوزه ستادی و صفی در ارزشیابی تلفیق فاوا در برنامه

 داشته باشند.  

 مه مقدّ

 نند تا با  آموزان جامعه اطلاعاتی تلاش میمدارس برای تربیت دانش

رسالت در  بازاندیشی  و  قابلیتاصلاح  از  خود،  اهداف  لان  و  های  ها 

ارتباطات و  اطلاعات  اجرای    فناوری  و  تولید  طراحی،  برای  )فاوا( 

های مدارس برای تلفیق فاوا  درسی با یفیت بهره گیرند. تلاشهای برنامه 

برنامه اببا  دارای  درسی  از  های  است.  آموزشی  و  فنی  مدیریتی،          عاد 

 لان،  تداف  تها، اه» سیاستترورش با تعییتوزش و پت ی، آمتبعد مدیریت

 

 ند، زمینه ها، هماهنگی و ایجاد ساختارهای جدید سعی میپشتیبانی

های درسی را فراهم نماید. از بعد فنی، باید تجهیتات،  تلفیق فاوا با برنامه

افتاری مورد نیاز معلمان و  افتاری و سختامکانات زیرساختی، نرم ابتار و  

آموزان تدارک دیده شود و از بعد آموزشی نیت به تغییر در باورها و  دانش 

درسی  ی متنوعی در طراحی و اجرای برنامههام های تربیتی و اقدا نگرش

  های گیژآموزان در ای» محیط متناسب با شرایط و وینیاز است تا دانش

های  ها و اقدامشان را توسعه دهند. تصمیمخود دانش، مهارت و نگرش
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صورت  ل یکپارچه باید مورد  مربوط به ای» سه بعد در تعامل با هم و به 

ملاحظه قرار گیرند. توسعه یکی از ای» ابعاد، بدون ملاحظه ابعاد دیگر  

درسی را در  مک به پرورش شهروندان  ممک» است اثربخشی  ل برنامه

ها در  رو ارزشیابی مستمر ای» برنامهجامعه اطلاعاتی  اهش دهد. از ای»

ارزشیابی میسطوح سیاست  و  تولید  و  بهبود  گذاری، طراحی  به  تواند 

   [.2[]1]دشو یفیت آنها  مک  ند و مانع انحراف آنها از مسیر اصلی  

وجود آمده است  ه در  درسی بههای مختلفی برای ارزشیابی برنامهمدل

شود   ید میأبرخی از آنها مانند مدل تایلر برای نتای  یادگیری نهایی ت

بیم بر دروندادها، بافت، فرآیندها و  و در برخی دیگر مانند مدل استافیل

های دیگری مانند الگوی هدف آزاد  د. در مدلشوبروندادها تمر ت می

و   علایق  آموزشی،  فرآیندهای  یادگیرنده،  نیازهای  بر  اسکریون 

آموز بیش از نتای   آموز، و تعاملات بی» معلم و دانشعدادهای دانش است

گیرد. در ارزشیابی  نهایی و اهداف از قبل تعیی» شده مورد توجه قرار می

رضایت  هایبرنامه بر  الگوها  از  بعضی  در  گرچه  فاوا  بر  مبتنی  درسی 

ی  طور  لولی به  ؛شود یادگیرنده، نتای  یادگیری یا بروندادها توجه می

درسی،  ها و اهداف برنامهها عناصر مختلف مانند سیاستدر اغلب مدل

فعالیت یادگیرنده،  محتوا،  از  پشتیبانی  فناوری،  یادگیری،  های 

های اجرایی مدیران مدارس در ارزشیابی  های معلمان و برنامهصلاحیت 

های ارزشیابی  گیرد. در اغلب مدلدرسی مورد توجه قرار میهایاز برنامه

درسی مبتنی بر فاوا ابعاد مدیریتی، فناورانه و پداگوژیکی مد  هاینامهبر

ها نگاه تفکیکی و مجتا به  گیرد؛ لیک» در بعضی از ای» مدلنظر قرار می

ها و تعاملات بی» عناصر  عناصر وجود دارد و در برخی دیگر بر ترا نش

 .[3] شود ید میأصورت  ل یکپارچه تبه

درسی مبتنی بر فاوا باید  هایالگوها، در ارزشیابی برنامهبا توجه به ای»  

درسی و ارتباط بی» اهداف  های  لان، اهداف  لی و ویژه برنامهسیاست

سیاست آن  یفیت  با  براساس  و  شود  ارزشیابی  دقت  به  ها 

طراحی،  ی محتوا  صحت،  و  بودن  علمی  میتان  ابعاد  از  الکترونیکی 

از ای» رو  های، تعاملی بودن و جنبچندرسانه های فنی ارزشیابی شود. 

های ساختارمند بودن  الکترونیکی باید براساس شاخصیمحتوا  یفیت  

تکنیکمقدّ از  استفاده  پیشگفتار،  و  بودن  مه  تعاملی  خودآموزی،  های 

ای از محتوا، استفاده از علالم بصری مانند تصویر،  محتوا، اراله خلاصه

حوه و میتان استفاده از صداها و تصاویر  ها در محتوا، ننمودار و اینفوگراف

امکان دست زمینه  اری محتوا،  ای مرتبط، فعالیت آزادانه یادگیرنده و 

فرصت محتوا،  تدارک  در  شده  اراله  مطالب  تنور  محتوا،  انتخاب  های 

از   چندباره  استفاده  قابلیت  محتوا،  تولید  در  اسکروم  استاندارد  رعایت 

را  یاشیا  از  استفاده  تسهیلبطیادگیری،  گرافیکی  نمایانگر  های  و  گر 

شود در  نار  [4]ارزشیابی  فعالیتیمحتوا .  های  الکترونیکی،  یفیت 

های  یادگیری نیت از منظر واقعی بودن، میتان توجه به نیازها و سبک

ها مورد  ورزی و  اربرد آموختهیادگیری یادگیرندگان،  مک به استدلال

 ار گرفته  شیابی  ه در ای» محیط بههای ارزارزشیابی قرار گیرد. شیوه

اراله  می و  واقعی  تکالیف  چندگانه،  مستمر،  ارزشیابی  بر  باید  شوند 

 .[5] ید نمایدأبازخورد ت

و صلاحیت بر  معلم  مبتنی  درسی  برنامه  عناصر  از  دیگر  یکی  او  های 

های طراحی آموزشی، تسلط موضوعی،  فاواست  ه باید از لحاظ صلاحیت

ها و نحوه ارزشیابی و  های یادگیری، مشار ت در بحثفعالیتطراحی  

اراله بازخورد مورد ارزشیابی قرار گیرد. میتان پشتیبانی از یادگیرنده از 

در   ارزشیابی  یفیت  ابعاد  از  دیگر  یکی  آموزشی  و  روانی  فنی،  ابعاد 

فاواست برنامه  بر  مبتنی  درسی  ابعاد    [6[]7]های  بر  علاوه  طرفی  از 

رابطپداگوژیک فناوری،  معماری  مانند  فناوری  ابعاد  گرافیکی،   ی،  های 

هایی  قابلیت دسترسی به فناوری در ارزشیابی مد نظر قرار گیرد. قابلیت

فعالیت و  افتودن محتوا  امکان  امکان جستجو،  مانند  لحاظ فنی،  از  ها 

رابط بودن  مشخص  و  تعینی  امکانات  گرافیگی،  و  أهای  لیفی 

محتوا  اشتراک  شاخصگذاری  جمله  برنامهاز  فنی  درسی  های  یفیت 

 [ 8]مبتنی بر فاوا هستند

درسی مبتنی بر فاواست  ه  هایبعد مدیریتی یکی دیگر از ابعاد برنامه

قرار گیرد. سیاست نظر  مد  آنها  ارزشیابی  یفیت  برنامهباید در  و    ها، 

برنامه به  مربوط  مورد  راهبردهای  دقت  به  باید  فاوا  بر  مبتنی  درسی 

های مختلف  د، چه اندازه بی» بخششورزشیابی قرار گیرد و مشخص  ا

ها و  برای تحقق اهداف طرح هماهنگی وجود دارد؟ چه اندازه سیاست

ها  ها با سندهای سیاستی بالادستی انطباق دارند؟ چه اندازه برنامهبرنامه

عملیاتی، شفاف و دقیق هستند؟ چه اندازه منابع و ساختارها برای تحقق  

    .[9[ ]10]اف مورد نظر تدارک دیده شده است؟اهد
درسی مبتنی بر فاوا وجود دارد.  هایدو رویکرد نسبت به ارزشیابی برنامه

درسی  فرض بر ای» است اگر عناصر برنامه  نگر و تفکیکیدر رویکرد مجتا
فعالیت محتوا،  فناوری،  مانند  یادگیرنده،  از  ارزشیابی  یادگیری،  های 

از   صلاحیت پشتیبانی  از  یادگیرنده،  ارزشیابی  شیوه  معلم،  های 
 ل  ؛  درسی به صورت تک به تک از  یفیت لازم برخوردار باشند برنامه 
نگر  درسی اثربخشی لازم را خواهد داشت. در مقابل در رویکرد  لبرنامه

می فرض  چنی»  برنامهو سیستمی  و  شود  ه  یفیت  تعامل  از  درسی 
نه مدیریتی، فناورانه و پداگوژیکی شکل  گاهای سهلفهؤترا نش بی» م

برنامه. (5)  گیردمی ارزشیابی  یفیت  در  رویکرد،  ای»  درسی  براساس 
با یکدیگر و نحوه    درسی  ثیر عناصر برنامهأنحوه تمبتنی بر فاوا باید به  

درسی توجه شود. براساس ای» رویکرد  ثیر آنها بر  یفیت  ل برنامهأت
فعالیت دروندادها،  ترا نش یفیت  یا  دقت    هاها  به  باید  بروندادها  و 

تصمیم فناوری،  ابتارهای  و  معلمان  یادگیرندگان،  شود.  های  ارزشیابی 
برنامه دروندادهای  ویژگیمدیریتی  هستند.  فاوا  بر  مبتنی  های  درسی 

یادگیرندگان، معلمان، فناوران و مدیران، عوامل مربوط به مسالل مالی  
زیرسا مانند  محیطی  عوامل  نظیر  ختو  فرهنگی  مسالل  و  فنی  های 

به تقید  عدم  یا  محدودیتقانون  پی  پایبندی  برای  رایت  را  هایی 
بروندادهایی  آورند و در شکلوجود می ها به ها و فعالیتترا نش گیری 

مانند  سب دانش و مهارت توسط یادگیرنده، ایجاد مدل ذهنی مناسب  
بالا نقش  های ذهنی سطحبرای تفسیر اطلاعات جدید و  سب مهارت

درسی مبتنی نگر، در ارزشیابی  یفیت برنامهدارند. براساس رویکرد  ل
باید به  یفیت دروندادها و ترا نش و  بر فاوا  بروندادها  آنها،  های بی» 

 نگرانه نگاه  رد.  صورت یکپارچه و  لدرسی به نتای  برنامه
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برنامه در  فاوا  تاهایتلفیق  ابتدایی  دوره  در  شورهای  درسی   نون 

مختلف در قالب طرح هایی مانند اسکول پلاس در انگلیس، اسکول نت  

در  انادا، سرنت در چی» و یورو نت در اتحادیه اروپا وجود داشته است.  

طرح ای»  تدر  قابلیتأها  است  ه  ای»  بر  برای   ید  فاوا  ابتارهای  های 

ای و تعاملی،  آموزان به منابع یادگیری چندرسانه تسهیل دسترسی دانش 

دانش بی»  فعالیتمشار ت  طراحی  معلمان،  و  یادگیری  آموزان  های 

آموزان دوره ابتدایی  جذاب و واقعی  برای بهبود  یفیت یادگیری دانش

جمله   از  هوشمند  مدارس  توسعه  طرح  ایران  در  شود.  گرفته  بهره 

دانشطرح  پرورش  راستای  در  بود  ه  به  هایی  ورود  برای  آموزان 

شد.   ه ار گرفتآموزان بهطلاعاتی و بهبود  یفیت یادگیری دانشاجامعه 

ای» طرح براساس راهبرد  لان فصل ششم و هفدهمی» هدف عملیاتی  

فصل هفتم و اهداف هجدهم سند تحول عملیاتی اجرایی شد  ه در آن  

و   )اینترانت( در مدارس، اصلاح  ارتباطات  ملی  بر توسعه  شبکه  سند 

روشبه تروزآوری  بهرههای  تربیت، گسترش  و  از ظرفیت  علیم  برداری 

بهآموزش تولید  و  حضوری  غیر  الکترونیکی  های  محتوای   ارگیری 

لیک» در اجرا و عمل    [.11] ید شده است أآموزان تمتناسب با نیاز دانش

ت با  طرح  نیمه أای»  دسته  پن   به  را  مدارس  فناوری،  بعد  بر   ید 

نیمه   الکترونیک،  پیشرفته  الکترونیک،  هوشمند  و  هوشمند  هوشمند، 

بندی مدارس از لحاظ تلفیق  در ای» طرح بر تقسیم  [.12] ندتقسیم می

برنامه در  جنبهفاوا  به  مانند  یفیت    ارزشیابی  هایدرسی  پداگوژیک 

فاوا، صلاحیت از  معلمان  استفاده  یادگیری، میتان  منابع  های  محتوا و 

های یادگیری،  وه طراحی فعالیتموزان، نحآهای دانش معلمان، صلاحیت

 های استفاده از فاوا برای ارزشیابی و اراله بازخورد توجه نشده است.  شیوه

پیشینهب از  ارزیابی  رخی  جایگاه  تفکیک  به  پژوهش  با  مرتبط  های 

های الکترونیکی، نقش و صلاحیت معلمان در تلفیق فناوری در یادگیری

وامل مؤثر بر تلفیق فاوا در ارزشیابی  ها و ع درسی و مهارتارزشیابی برنامه

 درسی اراله شده است. برنامه

)در   سیستم  (  Al-Fraihat et alپژوهش  موفقیت  ارزیابی  موضور  با 

 ننده میتان  یادگیری الکترونیکی به ای» نتیجه رسیدند  ه عوامل تعیی»

شامل الکترونیکی  یادگیری  از  اطلاعاتی،    رضایتمندی  فنی،  سیستم 

دهی، پشتیبانی از سیستم یادگیری،  یفیت مربی، سودمندی  سرویس 

است  )[13]فناوری  پژوهش   .Zaibi  و منابع  وجود  عدم  داد  ه  نشان   )

ها، نبود  ها، عدم هماهنگی بی» بخشها، روش نبودن سیاستزیرساخت

های لازم در معلمان از  ها و شایستگیمحتواهای با یفیت، نبود مهارت

برنامهبخموانع  یفیت پا ستان  شی  ابتدایی  دوره  درسی  های 

نشان    های غفوریان و طاهری و فیضی و بهتادیپژوهش [.14]هستند

درسی باید علاوه بر  دادند  ه در ارزشیابی چگونگی تلفیق فاوا با برنامه

مهارتزیرساخت  و تجهیتات،  اداری، و مدرسان هایهای فنی   عوامل 

تجهی و  فنی آموزشی،  مالی  و تاتتکنولوژیکی،  اعتباری، امکانات،   و 

و   فرهنگی آموزشی،  استانداردهای دریافت  مدیران، حمایت  انگیتشی،

فرهنگآموزدانش  و اولیا مهارت واداری، حقوقی اجتماعی، سازی  ان 

 . [16[ ]15]آموزان نیت مورد توجه قرار گیرد  معلمان و دانش 

معلمان، درک آنها از  های  آبادی و محمدوند صلاحیتزی»  یافته تحقیق

های مهم تلفیق فاوا است  ه در ا ثر  فناوری و پداگوژی یکی از مقوله

تپژوهش آن  بر  استأها  شده  و [17]  ید  شفیعیان  حسنی،  تحقیق   .

آموزش   و  آموزش حضوری  روش  اثربخشی  میتان  مقایسه  با  میرزایی 

به  توجه    الکترونیکی بر سطوح اولیه یادگیری در دروس دوره ابتدایی،

مهارت توسعه  تحقیق،  ای»  در  تلفیقی  آموزش  بیشتر  های  اثربخشی 

ای و اینترنتی معلمان در تلفیق باید بیشتر مورد توجه مدارس و  رایانه

مقدم نیت در تحقیق خود دریافت معلمان برای تلفیق  [.  18]َمعلمان باشد

های پیش از خدمت و حی» خدمت نیاز  درسی به آموزشفاوا با برنامه

دوره ای»  در  باید  آنها  و  مهارتدارند  طراحی ها  تولید  های  آموزشی، 

فعالیت یمحتوا  طراحی  و  الکترونیکی،  بازخورد  اراله  یادگیری،  های 

بیاموزند را  پایانی  و  تکوینی  همی»[19]ارزشیابی  ( Aslan, Zhu)طور  . 

های پیش و حی» خدمت باید بر افتایش درک   نند  ه در دوره ید میأت

صلاحیت ارتقاء  و  با  معلمان  فاوا  تلفیق  چگونگی  زمینه  در  آنها  های 

شودبرنامه ویژه  توجه   ( Ahmad Mazala et al)  پژوهش.  [20] درسی 

مهارت از  دیگری  با  جنبه  فاوا  تلفیق  برای  را  معلمان  نیاز  مورد  های 

های آنها در ارزشیابی و استخدام  دهد. طبق یافتهدرسی نشان میبرنامه 

اطلاعاتی و دانش آنها در زمینه های سواد باید به مهارت  21قرن  معلمان  

 [.21] تولید محتوا باید بیشتر توجه شود

امی» دهند  ه بیدوختی در تحقیق خود نشان میدولتی جمشیدی و 

های تعامل  معلمان برای تلفیق مناسب فاوا با برنامه درسی باید از مهارت

مهارت ناهمتمان،  و  جستجوهمتمان  و    های  اطلاعات،  بازیابی  و 

تولید  مهارت  بازخورد  چندرسانه   محتواهای  اراله  و  آزمون  طراحی  ای، 

باشند پژوهش  [22]برخوردار  در  محمد.  و  ارزیابی  عبدلی  در  حسنی 

الکترونیکی، دسترسی به آن و نحوه تولید  ی محتوافاوا بر  یفیت  تلفیق

درسی مدارس  برنامهعنوان یکی از معیارهای مهم تلفیق فاوا در  آن به

دهد  ه در تلفیق فاوا باید بر   ید شده است. ای» پژوهش نشان میأت

دسترس اطلاعات،  و  محتوا  رابط یفیت  و  تعامل  ارتباط،  های  پذیری، 

گرافیکی، مدیریت و قابلیت  نترل، سیستم فنی و خدمات و پشتیبانی  

ر  وموض  با  (Alkahtaniهای دیگری نیت مانند ). پژوهش[23]توجه شود 

از  آبر  میتان آمادگی دانش های تلفیق فاوا  چالش  موزان برای استفاده 

های یادگیری، مشار ت در  ارتباطات  محتوای الکترونیکی، انجام فعالیت

مهارت  و  ناهمتمان  و  رسانههمتمان  سواد  تهای  او  شده  أای   ید 

فاوا به  ثیرگذار بر تلفیق  أدر پژوهش خود مبنی بر عوامل ت  .[24]است 

  افتاری  املاا ای» نتیجه دست یافتند  ه مدارس از لحاظ امکانات سخت 

افتارهای آموزشی، آموزش ضعیف  اما عدم وجود نرم  ؛تجهیت شده است

از   فراگیران  فناوری  سواد  نداشت»  و  فناوریها  به  نگرش  عدم  معلمان، 

آموزشگاه مهم  در  فاوا  عوامل  اربست  بودتری»  پژوهش    .[25]ها  در 

یوسفح و  سراجی  در  سینی،  فناوری  رهبران  ارزیابی  موضور  با  زاده 

داد  نشان  شمدارس  برنامهه  رهبری،  نترل،  د  ه  سازماندهی،  ریتی، 

عوامل آموزشی و عوامل  البدی از معیارهای ارزشیابی تلفیق در مدارس  

 . [26]است 
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ی  های درستوان در ارزشیابی چگونگی تلفیق فاوا با برنامهبنابرای» می  

عوامل متعدد مدیریتی، فناورانه و پداگوژیکی دخالت دارند  ه ای» عوامل  

ثیر أ درسی مبتنی بر فاوا را تحت تآموزان از برنامه یفیت یادگیری دانش

ست از اینکه  اله اصلی پژوهش حاضر عبارت أدهند. از ای» رو مسقرار می

باید در ارزشیابی  یفیت    یهاینگرانه چه عوامل و شاخصبا یک نگاه  ل

بر  درسی مبتنی بر فاوا در دوره ابتدایی مورد توجه قرار گیرد.  هایبرنامه

درسی  نگرانه چه عواملی باید در ارزشیابی برنامهدر رویکرد  لای» اساس  

  مبتنی بر فاوا مورد توجه قرار گیرد؟
 

  روش پژوهش

تشافی انجام  شناسی تر یبی و با طرح ا پژوهش حاضر براساس روش 

یابی درباره  های ا تشافی پژوهشگر به منظور زمینهشده است. در طرح

دادهأمس گردآوری  به  ابتدا  پژوهش  میله  در  [.  27]  پردازدهای  یفی 

از   تعدادی  با  از روش پدیدارشناسی توصیفی  استفاده  با  مرحله  یفی 

به مدارس  مدیران  و  مصاحبه  معلمان  مطلعان  لیدی  -نیمهعنوان 
خواهد  ای انجام شد. در پدیدارشناسی توصیفی محقق میساختاریافته

مطالعه   را درک  ند.  مختلف  پدیدهای  به  نسبت  ساخته شده  معانی 

عنوان یک منبع ارزشمند  تجارب مشترک افراد در مورد یک پدیده به
ثرتری» عمل  ؤگذاران و مجریان بوده  ه ای» فهم تجربه، م برای سیاست 

تصمیم و    [.28]استگیری  برای  مدیران  تجارب  اهمیت  به  توجه  با 

برنامه با  فاوا  تلفیق  چگونگی  ارزیابی  در  مدارس  ای»  معلمان  درسی، 

های معلمان و مدیران مدارس  پژوهش به دنبال درک و تبیی» دیدگاه

در   ارتباطات  و  اطلاعات  فناورری  تلفیق  ارزیابی  معیارهای  درباره 

 .  استدرسی  برنامه 
انجام ای» مطالعه با تکیه بر تجربه همکارانی  ه حداقل بیش از دو  برای  

سال در مدارس هوشمند سابقه مدیریت و تدریس داشتند متمر ت شده  

در آموزشگاه داشتند و داوطلب   را  است  ه بیشتری» استفاده از فناوری

نفر از معلمان    9گیری هدفمند  شر ت در مصاحبه بودند، با روش نمونه

نفر از مدیران مقطع ابتدایی مدارس هوشمند و نیمه    6دایی و  مقطع ابت
تحصیلی   سال  در  زنجان  استان  شد.    1397-1398هوشمند  انتخاب 

ها بود. روش  انتخاب تعداد افراد برای پژوهش تابعی از اشبار نظری داده

ها در ای» پژوهش مصاحبه نیمه ساختار بود؛ بدی» صورت  آوری داده جمع

مدت   از شر ت   50الی    دقیقه  35به  پژوهش  با هر دام  در   نندگان 

توسط    مصاحبه انجام شد و نظرات همکاران در هر جلسه مصاحبه  املاا

ثبت   سشمحقق  یک  با  مصاحبه  تلفیق ؤ د.  ارزیابی  درباره  ال  لی 

شود و بعد با اطلاعات و ارتباطات از مصاحبه شونده پرسیده میفناوری 
معیارال ؤ س مورد  در  ا تشافی  ارزشیابی  های  الکترونیکی،  ی محتواهای 

آموزان و پشتیبانی فرآیند  آمادگی معلمان، نحوه تعامل معلمان و دانش 

 مصاحبه پیگیری شد.  

است؛  ه   شده  استفاده  توصیفی  پدیدارشناسی  روش  از  بررسی  برای 

   صورت گرفته است.[  29] ولایتری مراحل تجتیه و تحلیل به روش  

داده تحلیل  مرحله برای  هفت  مراحل  تحقیق  ها  ای»  در  ی  لایتی 

 : ار رفتهصورت زیر ببه

معنا  شونده به دقت چندی» بارمطالعه شد تا بر  همه توضیحات مصاحبه   -

 و مفاهیم تسلط  افی حاصل شود.

در مرحله استخراج جملات مهم، جملات و عباراتی  ه با پدیده مورد    -

 شود. نظر مربوط هست از مصاحبه استخراج می

استخراج شده در حاشیه مت»    - معنی هر جمله مهم  ای» مرحله  در 

 عنوان س د« شناخته شد. یادداشت و به

های  در ای» مرحله  دهای موجود در دستهها،  بندی دادهمرحله دسته  -

به خوشه مشترک  سازماندهی  صورت  بهشای  و  عنوان  دمحوری  د 

 نامگذاری شد. 

ها  در ای» مرحله به تلفیق نتای  در قالب یک توصیف جامع از خوشه  -

 عنوان  د انتخابی یا عالی انتخاب گردید. به

د و در مرحله  شراله  بیانیه صریح و روش» از ساختار اساسی در پدیده ا  -

ها، برای تعیی» اعتبار و پایایی تحقیق از معیارهای  آخر اعتبارسنجی داده

های  اعتبار و پایایی پژوهش  یفی استفاده شد. برای اعتباربخشی یافته

ها  دست آمده از مصاحبه به مصاحبه شوندهای» تحقیق ابتدا داده های به

با نظرات آنان اطمینان حاصل  ها  اراله گردید تا از صحت مطابقت داده 

بخش  مّ در  اعتبار شاخص ی  شود.  تعیی»  تلفیق  برای  ارزشیابی  های 

شاخص  درسی  برنامه  در  ارتباطات  و  اطلاعات  قالب  فناوری  در  ها 

نفر از متخصصان اراله شد و از متخصصان درخواست    10نامه به  پرسش 

است«،    سضرورینامه را براساس طیف سه قسمتی  شد تا هر آیتم پرسش 

است  نمایند  ؛سمفید  بررسی  ندارد«  و سضرورتی  ندارد«    . ولی ضرورتی 

درصد   62/0روایی    حداقلنفر متخصص    10برای    CVRبراساس روش  

 . [30]یید است  أمورد ت

 

 ها یافته

های مصاحبه  های حاصل از مضمون مصاحبهای» بخش به تحلیل یافته

دارد.   اختصاص  طرشوندگان    باز، ی گذار د  برچسب  قیاز 

و  دگذاری ی  دگذار  جوهره انتخابی  محوری    » یمضامو    اصلی  یهابه 

معلمان و مدیران    هایاستخراج شد. با تحلیل مصاحبه  موجود در مت»

های  آموزشی، مهارت لفه اصلی شامل پشتیبانیؤمدارس ابتدایی، شش م

صلاحیت ی توامحمعلمان،  یفیت   دانش الکترونیکی،  آموزان،  های 

و سیتده    مواد و منابع یادگیریهای یادگیری،  طراحی و انجام فعالیت

شود.  به آنها پرداخته می  (2)  جدولگیرد  ه در  لفه فرعی را در بر میؤم
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  نندگان در پژوهشمشخصات شر ت :1جدول 
Table 1: The information of the participants in the research 

 code  د
 پست سازمانی

Organizational post 

 سابقه

Work experience 

 تحصیلات 

Education 

 رشته تحصیلی
Field of Study 

 مدیر ,Code (1)( 1 د)
Principal 

19 
 ارشد 

M.A 

 فلسفه تعلیم و تربیت 
Philosophy of Education 

 مدیر ,Code (2)( 2 د)
Code (2) principal 

23 
 

  ارشناسی 

B.A 

 آموزش ابتدایی 
Primary Education 

 مدیر ,Code (3)   (3 د)
Code (3) principal 

19 
 رشد ا

M.A 

 روانشناسی تربیتی
Educational Psychology 

 مدیر ,Code (4)( 4 د)
Principal 

23 
 ارشد

M.A 
 تکنولوژی آموزشی 

Educational Technology 

 مدیر ,Code (5)( 5 د)
Principal 

26 
 ارشد 

M.A 

 تحقیقات آموزشی
Educational Research 

 مدیر ,Code (6)        (6 د)
principal 

22 
 د تری 

PH.D 

 مدیریت آموزشی 
Educational Management 

 آموزگار  ,Code (7)( 7 د)
Teacher 

15 
 ارشد 

M.A 

 تحقیات آموزشی 
Educational Research 

 آموزگار  ,Code (8)( 8 د)
Teacher 

17 
 ارشد 

M.A 

 مدیریت آموزشی 
Educational Management 

 آموزگار  ,Code (9)( 9 د)
Teacher 

5 
  ارشناسی 

B.A 

 آموزش ابتدایی 
Primary Education 

 آموزگار  ,Code (10)( 10 د)
Teacher 

8 
  ارشناسی 

B.A 

 آموزش ابتدایی 
Primary Education 

 آموزگار  ,Code (11)( 11 د)
Teacher 

29 
  ارشناسی 

B.A 

 آموزش ابتدایی 
Primary Education 

 آموزگار  ,Code (12)( 12 د)
Teacher 

2 
  ارشناسی 

B.A 

 آموزش ابتدایی 
Primary Education 

 آموزگار  ,Code (13)( 13 د)
Teacher 

7 
 ارشد 

M.A 

 ریتی درسی برنامه
Curriculum Development 

 آموزگار  ,Code (14)( 14 د)

Teacher 
14 

  ارشناسی 

B.A 

 آموزش ابتدایی 
Primary Education 

 آموزگار  ,Code (15)( 15 د)
Teacher 

12 
 ارشد 

M.A 

 تکنولوژی آموزشی 
Educational Technology 

 
 ها عالی، محوری و باز داده  دگذاری: 2جدول

Table 2: Excellent coding, axial and open data 

 مضامی» عالی
Excellent themes 

 مضامی» محوری
Axial Themes 

 ها( مضامی» باز)شاخص
Open Themes (Indicators) 

 پشتیبانی آموزشی
Educational Support 

 ها ارزیابی برنامه ها و سیاست
Evaluation of programs and 

policies 

اهداف،   فاوا، مشخص  ردن  تلقیق  بر  مبننی  برنامه سالانه  اجرایی تدوی»  عاملان  و  زمانی  محدوده 

 های مورد نیاز برنامه، نیازسنجی از محتوا و دوره 
Developing an annual program based on ICT inoculation, specifying the objectives, time limits 
and executives of the program, needs assessment of the required content and periods 

ارزیابی عوامل  البدی  و 

 زیرساختی 
Evaluation of physical and 

infrastructure factors 

فناوریآماده  از  استفاده  با  تدریس  جهت  فیتیکی  لاس  فضای  موجودتجهیتات هایسازی  نوی»، 

افتارهای موجود افتارها و نرمسختهای الکترونیکی، به روزرسانی  الکترونیکی  افی برای آموزش، نشریه

 در آموزشگاه 
Preparing the physical space of the classroom for teaching using new technologies, available 
electronic equipment for training, electronic journals, updating the existing hardware and 
software in the school 

های  یابی مهارت ارز

 معلمان
Evaluation of 

teachers' skills 

 ارزیابی دانش فنی و تربیتی
Evaluation of technical and 

educational knowledge 

آگاهی از نحوه طراحی آموزشی مبتنی بر فناوری، تجارب آموزشی استفاده از فاوا در آموزش، آشنایی 

   هاهای ارزشیابی متنور با فناوری طراحی شیوه ، آشنایی با ICDL های با مهارت
Knowledge of technology-based educational design, educational experiences of using ICT in 
education, familiarity with ICDL skills, familiarity with designing various evaluation methods 
with technologies 
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 مضامی» عالی
Excellent themes 

 مضامی» محوری
Axial Themes 

 ها( مضامی» باز)شاخص
Open Themes (Indicators) 

باورهای معلم ارزیابی  
Evaluation of teacher's 

beliefs 

دانش با تشویق  از جهت  ار ردن  معلمان  راحتی  احساس  الکترونیکی،  از محتوا  استفاده  به  آموزان 

 ها آموزان به استفاده از فناوری ها، تشویق دانشفناوری 
Encouraging students to use electronic content, making teachers feel comfortable working with 
technologies, encouraging students to use technologies 

ای  ارزیابی خود ارآمدی رایانه

 معلمان
Evaluation of Teachers' 
Computer Self-Efficacy 

ها، استفاده  فناوری ها یادگیری توسط افتارهای آموزشی، تهیه  اربرگطراحی و تدریس خلاق با نرم

 از شبیه سازه در آموزش، استفاده از فناوری برای  ارتباط و تعامل با مخاطبی» آموزشی

Creative design and teaching with educational software, preparing learning worksheets by 
technologies, using structure similarity in education, using technology to communicate and 
interact with educational audiences 

 یفیت  

 الکترونیکی محتوای
Quality of electronic 

content 

 طراحی و تولید محتوا 

Design and production of 
content 

فراگیران، متناسب  ها، متناسب بودن محتوا با نیازهای  متناسب بودن محتوا با اهداف دروس و  تاب

محتوا توجه  درس،  هر  به  شده  داده  اختصاص  زمان  با  محتوا  سواد بودن  مهارت  به  الکترونیکی  ی 

های فناوری)صدا، آموزان، توجه محتوا به جتلیات مطالب درسی با استفاده از قابلیتاطلاعاتی دانش 

 تصویر، انیمش» و ...( 
Commensurate with the objectives of lessons and books, proportionality of the content to the 
needs of learners, proportionality of the content with the time allocated to each lesson, 
attention of electronic content to students' information literacy skills, attention to the details 
of the course materials using technology capabilities (sound, image, animation, etc.) 

ساماندهی و بایگانی مناسب 

 محتوا
Organizing and archiving the 

appropriate content 

موجود بودن لیست محتوای الکترونیکی، آرشیو  ردن محتوای الکترونیکی، وجود آرشیوهایی از محتوا  

آموزان و معلمان، وجود سامانه مناسب برای ثبت، ذخیره، زمان  الکترونیکی تولید شده  قبلی دانش

 استفاده و نام استفاده  ننده از محتوا، لیست محتوا جدید اضافه شده به آرشیو مدرسه 
Availability of electronic content list, archiving of electronic content, existence of archives of 
previously produced electronic content of students and teachers, existence of a suitable system 
for recording, storing, time of use and name of the user of the content, new content list added 
to the school archive 

صلاحیت های  

آموزان دانش  
Students' 

qualifications 

 مهارت پژوهشگری 
Research Skills 

از   استفاده  با  الکترونیکی ساده   تولید محتوای  و سقم اطلاعات در فضای مجازی،  تشخیص صحت 

ها  برای جستجوی مطالب در فضای مجازی، بررسی و  فضای مجازی، مهارت استفاده از طریق فناوری

 بازیابی اطلاعات و منابع در فضای مجازی 
Identifying the accuracy of information in cyberspace, producing simple electronic content 
using cyberspace, skill of using technologies to search for content in cyberspace, reviewing and 
retrieving information and resources in cyberspace 

ارتباطی مهارت    
Communication skills 

 مهارت استفاده از فضاهای مجازی، مهارت استفاده از فاوا، توانایی طرح پرسش با استفاده فاوا.
The skill of using virtual spaces, the skill of using ict, the ability to ask questions using ict. 

طراحی و انجام فعالیت  

 یادگیری 
Designing and 

performing learning 
activities 

تنور فعالیت های یادگیری  

 حضوری 
Variety of face-to-face 

learning activities 

ها، اراله گروهی پروژه یا تحقیق های  تاب با استفاده از فناوریمشار ت در پیدا  ردن پاسخ فعالیت

های گروهی در  لاس درس با الکترونیکی در آموزشگاه، انجام فعالیتصورت توسط یادگیرندگان به 

 های نوی» الکترونیکیاستفاده از فناوری
Participation in finding answers to book activities using technologies, group presentation of 
projects or research by learners electronically in the school, group activities in the classroom 
using new electronic technologies 

های غیرحضوری تنور فعالیت  
Variety of non-attendance 

activities 

فعالیت انجام  در  تقیسم  ار  تدارک  بهمیتان  درسی  یادگیری  مجازی های  استفاده  مجازی،  صورت 

صورت گروهی، میتان ارتباط در  الکترونیکی برای انجام تکالیف بهآموزان از ابتارهای یادگیری  دانش

 آموزان با هم دیگر از طریق فضای مجازی، تلگرامانجام فعالیت یادگیری دانش 
The amount of preparing work in virtual learning activities, students' virtual use of e-learning 
tools for doing tasks in groups, the amount of communication in students' learning activities 
together through cyberspace, Telegram 

 مواد و منابع یادگیری
Learning Materials & 

Resources 

افتارسخت  
Hardware 

 رایانه ، برد هوشمند، چاپگر، ویدلو پروژو تور
Computer, Smart Board, Printer, Video Projector, Shared Board 

افتارنرم  

Software 
های آموزشی ای، فیلمافتارهای  اربردی، محتوا چند رسانهنرم  

Applications, multimedia content, educational videos 

 

تلفیق فاوا شامل پشتیبانی  ( شش معیار ارزشیابی  2با توجه به جدول )

مهارت  الکترونیکی،  آموزشی،  محتوای  معلمان،  یفیت  های 

های یادگیری و مواد  آموزان، طراحی و انجام فعالیت های دانشصلاحیت 

ب براساس  دگذاری  یادگیری  منابع  ارزشیابی  ه و  معیار  آمد.  دست 

سیاست ارزیابی  ملاک  دو  دارای  آموزشی  )پشتیبانی  شاخص(،    4ها 

عواملا )رزیابی  مهارت   3 البدی  ارزیابی  معیار  معلمان  شاخص(؛  های 

دانش ارزیابی  ملاک  سه  معلماندارای  ارزیابی    4)  فنی  شاخص(، 

  5)  ای معلمانرایانه آمدیشاخص( و ارزیابی خود ار   5معلمان )باورهای 

لکترونیکی شامل دو ملاک ساماندهی  ی امحتواشاخص(؛ معیار  یفیت  

های  شاخص(؛ معیار صلاحیت  4)  محتواشاخص( و طراحی    5)  محتوا

شاخص( و مهارت    3)  آموزان شامل دو ملاک مهارت پژوهشگریدانش 

های یادگیری شامل  شاخص(؛ معیار طراحی و انجام فعالیت   3)  ارتباطی
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فعالیت حضوری )  2)  دو ملاک  غیرحضوری  و  و    شاخص(  4شاخص( 

شاخص( و    3افتارها )معیار مواد و منابع یادگیری شامل دو ملاک سخت

در ادامه جهت   ه    دست آمدشاخص( براساس  دگذاری به   3)  افتارهانرم 

 نندگان  مشار ت  تجارب زیسته   ، چند نمونه از شواهد گفتاری وصاراخت

 . اصلی پژوهش بیان شده است  معیارهایمربوط به هریک از  

 
 پشتیبانی آموزشی    الف(

درسی یک تصمیم اجرایی صرف  با توجه به اینکه تلفیق فاوا در برنامه

بلکه    ؛گیری و اجرا شودتوسط معلمان در مدارس تصمیم   املنیست  ه  

گذاری، طراحی و تمهیدات اجرایی  تلفیق صحیح و یکپارچه به سیاست 

دارد برنامه  ؛بستگی  با  فاوا  تلفیق  ارزشیابی  در  باید  بنابرای»  درسی 

انسانی،  سیاست نیروی  سازماندهی  چگونگی  طراحی،  نحوه  ها، 

شیوه مادی،  و  منابع  البدی  و  سازماندهی  معلمان  آموزش  های 

با توجه  [.  31]نظر قرار گیرد های آن مدآموزان و خانوادهسازی دانش آماده 

لتوم  ها، معیارهای ارزشیابی تلفیق فاوا  دست آمده از مصاحبههبه نتای  ب

ریتی، عوامل  البدی و عوامل آموزشی  ی از قبیل برنامهیوجود معیارها

ای»    ،داشتند. در فرایند  دگذاری  تأ ید در تلفیق فاوا در دوره ابتدایی را  

نام  پشتیبانی  عنوان  تحت  معیار    .دشگذاری  معیارها  فرعی  مضامی» 

   است.های ای» معیار به شرح ذیل  پشتیبانی و نقل قول 

 

 ها ها و برنامهبی سیاستارزیا  -
هایی هستند  ه به  ها و برنامهمعلمان و مدیران مدارس مجری سیاست

مل و تلاش فکورانه به  أتوانند با تآنها می   البتهشوند.  مدارس ابلاغ می

رو در ارزشیابی  از ای»  ؛ها را تغییر دهندتناسب موقعیت برنامه و سیاست

ای»   به وجود  باید  فاوا  و سیاستبرنامهتلفیق  تهیه  ها  ها توجه داشت. 

برنامهطرح و  سازمانها  دوراندیشی  به  فاوا  بر  مبتنی  برای  های  یافته 

پیش از طریق  آینده  به  اولویتارتباط دادن حال  و  بندی  بینی مسالل 

اهداف و فراهم  ردن وسایل امکانات در جهت تحقق آنها در چارچوب  

برنا  تهیه  دارد.  اشاره  معی»  و طرحمهزمانی  ارتباطات،  ها  به تسهیل  ها 

جلوگیری از آشفتگی در موقعیت اجرایی و یاری  ردن مدیر مدرسه در  

 نندگان به ارزشیابی  ها اشاره دارد. .در ای» راستا مشار ت گیریتصمیم

شورای معلمان و شورای مدرسه در  های سالانه و جلسات ریتیاز برنامه

در ای» رابطه    5اطلار رسان شماره  داشتند.    تأ ید خصوص تلفیق فاوا  

 : گویدمی

به نظرم همه مدیران باید یک برنامه منسجم مدون جهت استفاده از  س
های  ها یا طرحها در آموزشگاه داشته باشند. بدون وجود برنامهفناوری 

های اثربخشی در  توان انتظار داشت  ه در مدرسه، برنامهمشخص نمی
 « .اجرا درآیدزمینه تلفیق فاوا به  
 :  ندنیت اشاره می  8اطلار رسان شماره  

استفاده  س در  مدارس  مدیران  ارزشیابی  است  بهتر  خیلی  نظرم  به 
برنامهفناوری  براساس  آموزشگاه  ها  سالانه  برنامه  در  شده  نوشته  های 

نفعان،  انجام گیرد. ارزشیابی براساس توجه به اهداف، هتینه احتمالی، ذی

و   زمانی  از  محدوده  نیازسنجی  فرم  و  مشخص  را  آن  اجرا  نندگان 
و  دوره  آموزشی  اقدام    محتواهای  آموزشگاه  برای  برنامه  در  نیاز  مورد 

 شود.« 

 
 ارزیابی عوامل  البدی و زیرساختی   -

های فنی، مادی و انسانی متنوعی  درسی به زیرساخت تلفیق فاوا با برنامه

سخت   باید  فاوا  تلفیق  برای  دارد.  افتارها،  افتارها، نیاز  تجهیتات   نرم 

تسهیل های  زیرساخت  و  فاوا  با  فاوا  متناسب  به  مک  آموزش   ننده 

سازی   نندگان با اشاره به ارزشیابی از آماده مشار ت  تدارک دیده شود.

ای»  داشتند  ه    تأ یدافتارها  افتارها و نرمتجهیتات فناوری از قبیل سخت

دیر و معلمان ارزیابی و ایرادهای آنها  طور مداوم توسط مامکانات باید به

 شناسایی شود.  

 : گویددر ای» رابطه می  11اطلار رسان شماره  

استس هوشمند  ما  مدرسه  ای»  ه  سخت  ؛با  تجهیتات    و  افتاراما 
مشکلات    به اندازه  افی در آموزشگاه وجود ندارد و از طرفی  الکترونیکی

ها  به لحاظ سیم  شی  لاس  و فضای  لاس   برقراری تعاملات اینترنتی
 «.ها نیستندو اندازه آنها مناسب برای استفاده از فناوری 

  ند: نیت اشاره می  3رسان شماره  اطلار

ها و آموزشگاه برای استفاده  سبه نظر م» بهتر است فضای فیتیکی  لاس  

 سط عوامل اجرایی مدارس آماده شوند«. از فناوری اطلاعات ارتباطات تو

  گوید: در ای» خصوص می  12رسان شماره  اطلار و همچنی»  

به نظرم خیلی خوب است  ه تجهیتات فناوری اطلاعات و ارتباطات  س
با  لاس  متناسب  و  لیه سختدر مدرسه  باشند  و  های درس  افتارها 

وقتنرم  خیلی  باشند.  روز  به  استفاده  جهت  نرمها  افتارها  افتارهای  ما 
خواهیم بر رایانه نصب  نیم از لحاظ گرافیگی یا موارد  می ه  جدید را  

  «دیگر پایی» بوده اجازه نصب یا اجرا را نمی دهد.
ارزشیابی بعد پشتیبانی آموزشی بر تلفیق فاوا در مدارس شامل    نتای 

ارزیابی سیاست لفهؤم عواملهای  ارزیابی  و  معیار ها  ای»  است.     البدی 

گذاری  خوانی دارد. سیاستهم[  15،25،16،14]های  ارزشیابی با پژوهش 

فعالیت جهت سازمان   یهادهنده  و  عوامل  سهانهادها  بیشتر  ت  ه 

 ار بست» فاوا در مدارس هستند.  ریتی برای به ها فاقد برنامهآموزشگاه 

. در  استهای اصلی تلفیق فاوا در مدارس  گذاری از چالشعدم سیاست

نیروی انسانی  ارآزموده نقش مهمی در تلفیق فاوا    پژوهش اسلان زو

 نندگان و متخصصان حا ی از آن است  ه تجارب مشار ت.  [20]دارد

یک برنامه جامع و  امل در ابتدایی سال تحصیلی و گنجاندن آن در  

اهداف، ه احتمالی،تینهبرنامه سالانه آموزشگاه  ه  لیه  محدوده    های 

سازی معیاری   ارگاه برای توانمند   ریتیبرنامه زمانی، مجریان برنامه و  

 مهم برای ارزشیابی تلفیق فاوا است.  

 

 های معلمان  ارزیابی مهارت  ب(
ای وابسته به اجرای درست آن توسط مجریان برنامه  موفقیت هر برنامه 

ها  از مهارت  عنوان مجریان اصلی طرح تلفیق فاوا بایدو معلمان به  است
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های لازم برخوردار باشند تا برنامه با موفقیت در مدارس اجرا  و توانایی

های فنی و  اربرد  د. آنها برای تدریس در ای» محیط علاوه بر مهارتشو

سخت  افتارهانرم تربیتی  و  باورهای  و  پداگوژیکی  دانش  به  افتارها، 

گرایانه نیاز دارند تا با طرح آموزشی مناسب و با استفاده از محیط  سازنده

انجام  فناورانه دانش آموزان را به تعامل، بحث و گفتگو و مشار ت در 

 تکالیف ترغیب  نند.  
 

 ارزیابی دانش فنی و تربیتی معلم   -
 گوید: در ای» باره می  9  رسان شمارهاطلار

توان به  های فنی و باورهای معلمان نمیسبه نظرم بدون توجه به مهارت
درسی مبتنی بر فاوا در دوره ابتدایی امیدوار بود.  اجرای اثربخش برنامه

طور مستمر مورد ارزیابی  طور مستمر آموزش ببینند و بهمعلمان باید به
 « ثر از فاوا بهره بگیرند.ؤطور مقرار گیرند تا بتوانند به 

 

 ارزیابی باورهای معلم     -
  ند:نیت اشاره می    13رسان شماره  اطلار

درسی مبتنی بر فاوا،  یفیت معلم یعنی هایدر ارزیابی  یفیت برنامهس
ها، دانش و فهم او درباره فاوا و نحوه استفاده از آن در تدریس  مهارت

نتواند و یا نخواهد از فناوری استفاده  ند، هر  بسیار مهم است. اگر معلم  
    «اندازه برای تجهیت مدارس به فناوری هتینه  نیم مفید نخواهد بود.

 

 ای معلم  ارزیابی خود ارامدی رایانه  -
بعضی از معلمان به واسطه تجارب قبلی، عدم تسلط و نبود پشتیبانی از  

واهمه آنها را از انجام     اربرد فاوا در  لاس دلهره دارند و ای» ترس و

فعالیت بازمیصحیح  آموزشی  میهای  ترجیح  معلمان  لذا  دهند دارد. 

ها طراحی و اجرا  نند. تدریس خود را بدون استفاده از ابتارها و فناوری

رو در ارزیابی  یفیت معلم باید به خود ارآمدی و اعتماد به نفس  از ای»

 شود.    تأ یداو به عنوان یک ملاک مهم  

 گوید: در ای» زمینه می  10اطلار رسان شماره  

میس را  همکاران  از  و  بسیاری  فناوری  با  آشنایی  وجود  با  شناسم  ه 

گیرند   ار نمیاستفاده از آن در امورات شخصی در  لاس درس آن را به 

دار  ام خدشهاگر مشکلی پیش بیاید  ل جریان تدریس  ؛ نندو اظهار می

 «د.شو ج میشود و از مسیر اصلی خار می

سه بعد دانش فنی   ی است  ه بری هالفهؤیکی از م های معلمان  مهارت 

  تأ یدای معلمان  معلمان، باورهای معلمان و ارزیابی خود ارآمدی رایانه 

موزش  آبر  اربست فاوا در  و اسلان و زو    مقدم   هایدارد  ه با پژوهش 

آموزشی   دوره  برگتارهای  به  احتیاج  معلمان  حی»  توسط  مدت   وتاه 

است خوان  هم  خدمت  قبل  ]19]  خدمت،  دوره  [20[  ای»  های   ه 

های درس  آموزشی باعث افتایش سواد اطلاعاتی و دانش آنها در  لاس 

لفه اصلی برای تدریس به فاوا  ؤمهارت از م. نیروی انسانی با [21]شود می

داشت» سواد فناوری سبب ایجاد نگرش در معلمان شده و    [.21]  است

ادامه سوق ای در  نگرش  فناوری  »  وسیله  به  تدریس  آنها جهت  دهنده 

شود.  لید تلفیق فناوری اطلاعات و ارتباطات در آموزش صلاحیت  می

توان گفت ها میدر تفسیر یافتهفاوای معلم و تجربیات معلمان است.  

افتاری مدارس زمانی در آموزشگاه معنی  افتاری و نرمتجهیتات سخت

یادگیری   ه معلمان و دانش ند  پیدا می آموزان در فرایند یاددهی و 

مهارت   تربیت هستند.  و  تعلیم  محور  معلمان همواره  نمایند.  استفاده 

تواند  های یاددهی و یادگیری با استفاده از فناوری میمعلمان در فعالیت

فناوری فعالیت نماید.  متحول  را  آموزشی  آموزش  های  فرایند  در  ها 

نمی شایستگی  ؛شود استفاده  معلمان  اینکه  داشته  مگر  را  فناوری  های 

 ننده،  مل أعنوان تهای یاددهی و یادگیری بهمعلمان در فعالیتباشند.  

ثیر و راهنمایی در أای شده و هدایت، تگذار، خالق شبکه، شبکهصافی

های یاددهی و یادگیری، نظارت  . در  نار ای» روش استفرایند آموزش  

آموزان به  ها در  لاس درس و تعامل با دانشفناوری   بر نحوه استفاده از

 ها است ها عامل موفقیت در ارزشیابی از فناوری واسطه فناوری 

 

  یفیت محتوای الکترونیکی   پ(
انتخاب   هدف،  تحقق  برای  گام  نخستی»  اینکه  به  توجه    ی محتوابا 

شود.  می» میأوسیله محتوا تآموزشی مناسب و مطلوب است و هدف به

ای در دسترس  های ویژهضروری است برای انتخاب محتوا معیار و ملاک

ی مناسب طراحی و تولید نمود. برای  ا باشد تا براساس آن بتوان محتو 

برنامه ارتباطات در  و  فناوری اطلاعات  اولی» گام  ارزیابی تلفیق  درسی 

نتای    همعیارهای ارزشیابی از محتوای الکترونیکی است. با توجه ب  داشت»

ازهب آمده  وجود    دست  لتوم  فاوا  تلفیق  ارزشیابی  معیارهای  مصاحبه، 

عنوان  ردند  ه   محتواو طراحی    محتوا معیارهایی از قبیل سازماندهی  

عنوان  یفیت   تحت  را  معیارهار  ای»  فرایند  دگذاری    ی محتوا در 

الکترونیکی و    یمحتوا گذاری شد. مضامی» فرعی معیار  امالکترونیکی ن

 .  استهای ای» معیار به شرح ذیل  نقل قول 

 
 الکترونیکی   محتواطراحی و تولید    -

 تأ یدالکترونیکی در مدرسه  یمحتوا مضمون بر تهیه چارچوب برای  ای»  

  . شودالکترونیکی متنور می  یمحتوا دارد. تدوی» چارچوب باعث تولید  

طور روش»  های تهیه محتوای الکترونیکی در مدارس بهاگر اصول و روش

توانند در طراحی  آموزان میو شفاف بیان شود، برخی از معلمان و دانش

 نندگان اشاره به  و تولید محتوا سهیم باشند. در ای» خصوص مشار ت

ارزیابی  یفیت   اطلاعات  لی    الکترونیکی  یمحتوا معیارهای  شامل 

 نمودند.    آرایی و منابعدرس، سازماندهی، دسترسی، زبان، ارزیابی، صفحه

 :  ند  هدر ای» رابطه اشاره می    8اطلار رسان شماره  

در طراحی و تولید محتواهای الکترونیکی باید از زمان و ساختار موضور  س
ار گیرد تا محتوای  درسی، س» و توانایی های یادگیرندگان مد نظر قر

 «.  الکترونیکی تهیه شده از  یفیت قابل قبول برخوردار باشد

 

 الکترونیکی  یمحتوادهی و بایگانی مناسب  سامان  - 

فناوری  تلفیق  ارزیابی  در  فرعی  مضامی»  از  ارتباطات  یکی  و  اطلاعات 

بایگانی  سامان و  اسناد  آموزشگاه    ی محتوا دهی  الکترونیکی موجود در 



 .A, Hossiny et al                                                                  (                664)                                                                          عباس حسینی و همکاران

. بایگانی و آرشیو محتوای الکترونیکی باعث  اهش اتلاف وقت در  است

از فاوا در آموزش می  نندگان شود. در ای» خصوص مشار ت استفاده 

نبود سامان به دلیل  مناسب و ضعف مستندسازی،  اشاره  ردند،  دهی 

چندرسانه محتواهای  از  موج برخی  الکترونیکی  و  دسترس  ای  در  ود 

 آموزان نیست.   معلمان و دانش 

 گوید:  در ای» باره می  4اطلار رسان شماره  

موجود در آموزشگاه استفاده    یمحتوا خواستیم از  ها ما می خیلی وقتس
  ی محتوادانستیم چه  آنها را نمی توانستیم پیدا  نیم  و یا نمی  . نیم

 «. مربوط به  لاس مان را در مدرسه داریم

سامان مورد  در  مناسب  ،  دهیو  دسترسی  و  رسان  اطلار آرشیوبندی 

  ند: اشاره می،  10شماره  

 ند تا بدانیم   مک می  محتواذ ر تاریخ و نام استفاده  ننده در لیست  س  
استفاده  ها  آموز و معلم از ای» در سال تحصیلی موجود چه تعداد دانش 

 «. رده است

لفه ارزیابی ساماندهی  ؤآموزشی الکترونیکی شامل دو م ی  محتواارزیابی 

عدم استفاده    امل و الکترونیکی است. یکی از ع  یمحتوامحتوا و طراحی  

با  یفیت است  ه با    محتوااز فاوا در پژوهش عدم ساماندهی و طراحی 

مبنی بر ارزیابی  یفیت    [23]و عبدلی و محمدحسنی[  19]مقدم  تحقیق

در آموزشگاه هم خوانی دارد. سند تحول    محتواپذیری  محتوا و دسترس

آموزان  الکترونیکی متناسب با نیاز دانش   یمحتوا  ارگیری  هبنیادی» بر ب

استفاده هوشمندانه   بنابرای»    یمحتواو  الکترونیکی توصیه شده است. 

باعث تسهیل و دس  یمحتوا ساماندهی     محتوا ترسی آسان  الکترونیکی 

می  درس  در  لاس  استفاده  محدویت جهت  و  در  شود  را  زمانی  های 

نماید.  یفیت محتوای الکترونیکی در طراحی آنها  ها مرتفع میآموزشگاه 

مندی بیشتر به استفاده از محتوا  نهفته است طراحی خوب سبب علاقه

ت آن  از  استفاده  میتان  در  الکترونیکی  محتوای  شدن  تعاملی  ثیر  أیا 

الکترونیکی در برنامه درسی خیلی   یمحتوا. با توجه به اینکه  [4]دارد

-یمحتوا زیرا    ؛درسی حضوری است ثیرگذارتر از نقش محتوای برنامهأت

قبیل  از  درسی  برنامه  عناصر  سایر  نقش  فاوا  تلفیق  در  الکترونیکی 

ایفا    بازخوردها، زمان، مکان، ارزشیابی و  های یاددهی و یادگیریفعالیت

ها و اصول تعلیم و تربیت در  بنابرای» بدون در نظر گرفت» نظریه ند.  می

ل شد.  لدرسی ناتوان به اهداف برنامهالکترونیکی نمی  یمحتوا طراحی  

های  محتوای آموزشی با  یفیت باعث ایجاد نگرش مثبت نسبت به نظام 

ظری  ن  دبیاتشود؛ زیرا از یک سو به گسترش اآموزش الکترونیکی می

 ند و از سوی  الکترونیکی  مک می  یمحتوا در زمینه رضایتمندی از  

یادگیرندگان   می دیگر  یاری  عمی  دهدرا  یادگیری  به  معنی  قتا  دار و 

داشته پب مثبت  نگرش  و  رضایت  یادگیری  فرآیند  به  نسبت  و  ردازند 

 .باشند

 

 آموزان  های دانشصلاحیت  ت(
برنامه در  فاوا  فرصتدرسی  تلفیق  برای  مدارس  را  متنوعی  های 

آموزان برای استفاده مناسب از ای»  سازد. دانشآموزان فراهم میدانش 

فرصت و  مهارتامکانات  از  باید  ارتباطی،  ها  پژوهشگری،  متنور  های 

له، مدیریت زمان و یادگیری مستقل و مسئولانه  أپرسشگری، طرح مس

وا نیت باید ای» معیارها مد  برخوردار باشند. در ارزیابی  یفیت تلفیق فا

آموزان  های پژوهشگری و ارتباطی دانشنظر قرارگیرد. توجه به مهارت

  نندگان به آنها خیلی اشاره شد. از معیارهایی بود  ه توسط مشار ت

 
 های پژوهشگری مهارت  -

مهارت پژوهشگری از معیارهای ارزشیابی تلفیق فاوا است  ه معلمان و  

اشاره آن  به  مشار ت رده   مدیران  نظر  به  اندازه  اند.  هر   نندگان 

 له و یافت» أیابی، تبیی» مسلهأهای فکر  ردن، مسآموزان با مهارتدانش 

توانند از امکانات فاوا مانند  حل آشنایی بیشتری داشته باشند، بهتر میراه

داده پایگاه  و  بگیرند.  محتواها  بهره  شماره  اطلار ها  ای»    13رسان  در 

  ند:  اشاره میخصوص  

از دانش س   مهارتبرخی  دارند و  آموزان  فاوا  از  استفاده  بالایی در  های 
ای»  می پیدا  نند،  دسترسی  گوناگون  منابع  به  طریق  ای»  از  توانند 

 ند  ه فاوا در  لاس به  ار  ها فرصتی را برای معلم نیت ایجاد میمهارت
 « .آموزان از  لاس بیشتر لذت ببرندگیرد تا دانش

 گوید: نیت در ای» ارتباط می    14اطلار رسان شماره  

ها  آموزانی هستند  ه از شبکه رشد و پایگاه دادهس در مدرسه ما دانش 
آموزان توانایی  اما اغلب دانش  ؛ نندمطالب مفیدی را دانلود و استفاده می

مدرسه  ها ای»  توان در ارزیابی لذا نمی  ؛استفاده از ای» امکانات را ندارند
طور یکسان ارزیابی  به   ؛موزان توانمندتری دارندآرا با مدارسی  ه دانش

 « .و مقایسه  رد
 
 های ارتباطی  ارزیابی مهارت  -

فناوریمهارت از  استفاده  با  ارتباطی  آنان  های  مهارت  و  توانایی  به  ها 

ها  آموزان به فعالان یادگیری با استفاده از فناوری بستگی دارد. اگر دانش 

غنی منابع  از  شوند  استفاده  تبدیل  یادگیری  تکمیل  ردن  برای  تری 

یادگیری آنها بهبود یافته و اهداف  تلفیق در با ای» روش    ؛خواهند نمود 

  ند.برنامه درسی هم تحقق پیدا می
 :  نداشاره می  7رسان شماره  اطلار 

دانشس از  شبکهبرخی  و  ارتباطی  ابتارهای  از  استفاده  در  های  آموزان 
اجتماعی مهارت  افی ندارند و استفاده نامناسب یا عدم  اربرد اثربخش  

دانش  یادگیری  در  یفیت  است  ممک»  ابتارها  تای»  منفی أآموزان  ثیر 
 .« ته باشدشدا

آموزان  های ارتباطی دانشبا اشاره به مهارت  نیت  6اطلار رسان شماره  

 گوید: ها میدر پرسش و پاسخ

های متفاوتی  استفاده از ابتارهای ارتباطی فاوا  مهارتاموزان در  س دانش
توانند برای طرح پرسش و پاسخ با معلمان و ها میدارند و از ای» مهارت

مهارت ای»  استفاده  نند.  خود  در  یفیت همکلاسان  مهمی  نقش  ها 
 های درس دارد.«  لاس
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شماره   رسان  مهارت  10اطلار  نقش  درباره  دانش نیت  در های    آموزان 

نی» اظهار  چات و ارتباطات بر تعاملات حضوری  عاستفاده از فناوری اطلا 

  ردند: 

آموزان  ه دسترسی  افی و مهارت لازم در استفاده از  بعضی از دانشس  
های حضوری و در  فناوری اطلاعات و ارتباطات را دارا هستند، در بحث

از   استفاده  در  آنها  مهارت  دارند.  فعال  مشار ت  درس  فناوری   لاس 
    «ثیر داشته باشد.أتواند بر  یفیت یادگیری تمی

یافته بعدی صلاحیت از  دانش های  دو  های  ارزیابی  بر  است  ه  آموزان 

ای» یافته با نتای  دارد.    تأ یدمهارت پژوهشگری و مهارت ارتباطی    مؤلفه

وسیله  ان به آموزدانش مبنی فقدان مهارت های مطالعه  [  24]پژوهش  

پژوهش  فناوری اطلاع یادگیری    [23]ات و  فرایند  تعامل در  و  ارتباط 

است.  ان  آموزدانش  همخوان  اط تلفیقی  فناوری  از  و  لاعات  استفاده 

سازی یا توانمندسازی و نه نگاه  ارتباطات در برنامه درسی با نگاه غنی

دنبال شود و جانشینی  توان گفت  ه در تفسیر می[.  11]   جایگتینی 

آموزان با فناوری بستگی به توانایی و مهارت  یادگیری دانشهای  فعالیت

دانش اگر  دارد.  بستگی  از  آنان  استفاده  با  یادگیری  فعالان  به  آموزان 

تری برای تکمیل  ردن یادگیری  از منابع غنی  ؛ها تبدیل شوندفناوری 

یادگیری آنها بهبود یافته و اهداف  با ای» روش    .استفاده خواهند نمود

پیدا می  تلفیق در  تحقق  یادگیری   ند.  برنامه درسی هم  تعاملات در 

های آموزش الکترونیکی بوده  تلفیقی، عنصر مهمی برای موفقیت در نظام 

بر بعد تعاملات در یادگیری الکترونیکی   تأ یدو فلسفه تلفیق ارزشیابی 

سسات آموزشی در  ؤ عاملی مهم در افتایش  یفیت یادگیری در م  و  است

را در مدارس  ها  مؤلفهارزشیابی ای»    و اهمیت  د استمدارس عصر جدی

   نماید.مبتنی بر تلفیق فاوا دو چندان می
 

 های یادگیری طراحی و انجام فعالیت  ث(
های مهم تلفیق  فعال بودن یادگیرنده در فرآیند آموزش یکی از ویژگی

یادگیری  های  درسی است. هر اندازه معلمان بتوانند، فعالیتفاوا با برنامه

ها  آموزان را در انجام فعالیتمتنوعی در ای» محیط طراحی  نند و دانش

برنامه میدرگیر  نند،  یفیت  بهبود  را  و  درسی  معلمان  اگر  بخشند. 

آموزان از ای» محیط در راستای فعالیت محوری استفاده  نند، و  دانش 

ای» محیط    هایآموزان برای انجام بهتر تکالیف از قابلیتیا اینکه دانش

های یادگیری نقش  توان انتظار داشت  ه طراحی فعالیتبهره گیرند، می

محوری در ارتقاء  یفیت آموزش ایفا  ند. بنابرای» در ارزیابی  یفیت  

فعالیتبرنامه طراحی  نحوه  به  باید  فاوا  بر  مبتنی  درسی  های  های 

 یادگیری توجه بیشتری داشت.   

 
 یادگیری حضوری    ارزیابی طراحی و تنور فعالیت  -

های یادگیری  درباره نقش تنور طراحی فعالیت  12اطلار رسان شماره  

  ند:در  مک به  یفیت یادگیری اشاره می

های متنوعی  س بعضی از معلمان با استفاده از ابتارهای مختلف، فعالیت

 نند تا آنها را در فرآیند یادگیری درگیر آموزان طراحی میرا برای دانش

ن را به درگیری عمیق با  اآموزها دانشگونه فعالیتطراحی ای»سازند.  

می ترغیب  درسی  دانش موضور  برای  را  درس  یادگیری  آموزان   ند. 

می دانش جذاب  به  و  میسازد  یادگیری  آموزان  مک  در   ند  ه 

 پذیر باشند«.   مسئولیت 

 گوید: نیت در ای» باره می  14اطلار رسان شماره  

بی»  س استفاده  باید  یا مطالب  اراله محتوا  برای  فناوری  از  معلمانی  ه 
ها   نند، با معلمانی  ه از فناوری برای طراحی تکالیف متنور و آزمونمی

 نند، فرق گذاشت. استفاده از فناوری برای طراحی تکالیف  استفاده می
تواند به بهبود  یفیت یادگیری  مک  یادگیری جذاب و متنور خیلی می 

 «. ند
 
 ارزیابی طراحی و تنور فعالیت یادگیری غیرحضوری    -

 گوید: در ای» باره می  1اطلار رسان شماره  

ان  آموز دانش معلمان باید تکالیف یادگیری را به گونه طراحی نمایند تا  س
 «. به صورت تقسیم وظایف، تکالیف را به صورت غیر حضوری انجام دهند

  ند:  نیت بیان می  2اطلار رسان شماره  

گونهس به  اموزشی  تکالیف  طراحی  در  باید  عمل  معلمان  نند  ه   ای 
از طریق فضای  آموزدانش  باشند  نیاز داشته  انجام دادن تکالیف  ان در 

های خود یا معلم خودشان در ارتباط باشند و تکالیف  مجازی با هم گروه 
 «.را انجام دهند

  مؤلفه پژوهش ارزشیابی طراحی و انجام فعالیت یادگیری بر دو  نتای   

با توجه به ارزش و  دارد.    تأ یدفعالیت یادگیری حضوری و غیرحضوری  

عنوان  یادگیرندگان در امر آموزش و یادگیری، آن را به بندی  اهمیت گروه

بندی یادگیرندگان  آورند. گروه حساب مییک عنصر مهم برنامه درسی به

ب گروه اشاره  یادگیری  ه  با  آموزدانش های  تعامل  و  ارتباط  نحوه  و  ان 

یکدیگر در جریان یاددهی و یادگیری در فضای الکترونیکی و حضوری  

های یادگیری الکترونیکی تعامل و ارتباط با یکدیگر  باشد. از قابلیت می

به   اقدام  گروه  نیاز  و  خود  نیاز  براساس  افراد  است  ه  محیط  ای»  در 

الکترونیکی نموده  ه با استفاده از موقعیت هر زمانی و هر  تشکیل گروه  

مسالل را با مشار ت گروه حل    و   نندمکانی با یکدیگر ارتباط برقرار می

 افتایی،هم  گروهی به بندی الکترونیکی فعالیت یادگیرینمایند. گروه می

 ایجاد  مثبت،  احساسات  شناختی،  غنای و تحرک یکدیگر، یادگیری از

 .دهدتجربه فراگیران را افتایش می و نفس  به  اعتماد و  توجه  احساس 

 

 مواد و منابع یادگیری    ج(
م ابتاری  آموزشی  منابع  و  از  ؤمواد  یکی  است.  آموزش  برای  ثر 

استفاده از فاوا داشت» مواد و منابع الکترونیکی است. هر    هایشرط پیش 

تواند با  سب  یاددهنده و یادگیرنده با استفاده از منابع الکترونیکی می

های جستجو، به منابع یادگیری وسیعی دسترسی داشته باشد و  مهارت

شود. مواد و منابع یادگیری  سبب افتایش دید نسبت به موضور یادگیری  

بلکه شامل  تاب های   ؛فناوری منحصر به  تاب چاپی نیستدر تلفیق 

  ای، درس افتارها، پایگاه اطلاعاتیالکترونیکی، نرم افتارهای چند رسانه 
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دست آمده از  ه با توجه به نتای  ب.  های متصل به اینترنت است تابخانه   و

از قبیل    یمصاحبه، معیارهای ارزشیابی تلفیق فاوا لتوم وجود معیارهای

منابع الکترونیکی و مواد و منابع غیرالکترونیکی عنوان  ردند  ه    و  مواد

یادگیری   منابع  و  مواد  عنوان  تحت  معیارها  ای»  فرایند  دگذاری  در 

های  گذاری شد. مضامی» فرعی معیار مواد و منابع یادگیری و نقل قول نام 

 . استای» معیار به شرح ذیل  
 

 سخت افتارها   -
سخت  از  در    افتارهاارزشیابی  بودند  ه  معیارهای  از  فاوا  تلفیق  در 

از  مصاحبه نقل قول  ای» خصوص چند  است. در  اشاره شده  آن  به  ها 
 نیم؛ برای بررسی استفاده از فناوری ها در  مصاحبه شوندگان اراله می

تعدا از  باید  ارزشیابی  رایانهد  مدارس  با  لاسها  متناسب  مدرسه  های 
سی را سراغ دارم  ه رایانه  لاس   نند. فرد دیگری هم گفت  ه م»  لا

یک روز بالا نمیاد و دیگری گفت مدرسه ما رایانه    ؛ ند یک روز  ار می
 دارد اما اسپیکر، برد هوشمند و ... ندارد.

 

 نرم افتارها   -
ها  بودند  ه در مصاحبه   یارزشیابی از نرم افتارها در تلفیق فاوا از معیارهای

ای»   در  است.  شده  اشاره  آن  مصاحبه  به  از  قول  نقل  چند  خصوص 
می  اراله  از  شوندگان  باید  منابع  و  مواد  از  ارزشیابی  برای   نیم؛ 

افتارهای موجود در مدرسه و نصب شده روی رایانه توجه گردد و فرد نرم 
صورت انیمیشنی آورده  به  محتوادیگری هم گفت  ه هفته گذشته یک 

ری گفت رایانه  لاس  فرد دیگ  .م در  لاس بازش  نیمینستابودم  ه نتو
 دهد.   های پی دی اف را نشان نمی م» فایل

پژوهش  یافته منابع    موادهای  در  و  فاوا  تلفیق  ارزشیابی  در  آموزشی 
افتارها )رایانه، برد هوشمند، ویددو  های سخت مؤلفه  شاملدرسی  برنامه

نرم بعد  و  اف  تاب)فایل   افتارهاپروژ تور،(  دی  پی  درسی، های  های 
شبکه   محتوا و  مجازی(آموزشی  نتای     های  با  یافته  ای»    است. 

 مبنی بر فقدان    Farjon, Smits, Voogt [25] و  Zaibi  [14]های  پژوهش 

افتاری و  های سخت آموزشی، محدویت   یمحتوا افتارهای  افتار، نرم سخت 

ارتباطات  فقدان خدمات آموزشی از موانع استفاده از فناوری اطلاعات و  

ابتدایی همخوان است بر    ثیرگذارأعوامل ت  [15]. همچنی»  در مدارس 

  فنی و تکنولوژیکی، عوامل    الکترونیکی در مدارس هوشمند  ارزیابی تلفیق

فناوری،  نرم ،  تجهیتات سخت   یمحتوا افتارهای  و    افتارهاالکترونیکی، 

ن گفت از تواها میاند. در تفسیر ای» یافتهفناوری عنوان  رده   امکانات

های اصلی محیط یادگیری الکترونیکی دسترسی به مواد و منابع  قابلیت

های استفاده از مواد  الکترونیکی است. یادگیرنده با  سب مهارت یادگیری

بیشتری    تواند به منابعمی  جستجوی منابع یادگیریوو منابع یادگیری  

دسترسی داشته باشد.  ثرت منابع و تنور در مواد و منابع آموزشی سبب  

تعامل و  یادگیری می  یجذابیت  و  یاددهی  فرایند  با توجه  شوشدنی  د. 

توانند برحسب نیاز خود از  های فردی در یادگیری، مخاطبی» میتفاوت 

 د.  نمنابع آموزشی در جهت رشد و شکوفایی استفاده نمای  مواد و

شاخص بر اعتبار  تعیی»  و  ای  اطلاعات  فناوری  تلفیق  ارزشیابی  های 

نفر    10ها به  نامهصورت پرسش ها بهارتباطات در برنامه درسی شاخص

متخصصان   از  و  شد  اراله  الکترونیکی  یادگیری  حوزه  متخصصان  از 

پرسش  آیتم  هر  تا  شد  قسمتی  درخواست  سه  طیف  براساس  را  نامه 

لی ضرورتی ندارد« و سضرورتی ندارد«  است«، سمفید است و   سضروری

روایی    حداقلنفر متخصص    10برای   CVRبراساس روش    .بررسی نمایند

   .[29]یید است  أدرصد مورد ت  62/0

سیاست  ملاک  دو  از  حضوری،  فعالیت  ملاک  از  شاخص  دو  گذاری، 

  سه شاخص از فعالیت غیرحضوری   شاخص از ملاک فعالیت غیرحضوری،

یک شاخص از ملاک مهارت خود  ارآمدی معلمان نشد. روایی مجمور  

و پشتیبانی با بالاتری» درصد   محتوادرصد و معیار    33/84معیارها با  

آموزان با  متری»  های یادگیری دانش و  طراحی و انجام فعالیت تأیید  

  ( 1شکل)در    واقع شد.  تأییدها مورد  مؤلفه در بی» معیارها و    تأییددرصد  

  .له شده استشماتیک ارزشیابی  ل نگر تلفیق ارا

 
 ارزشیابی تلفیق فناوری در برنامه درسی براساس متخصصان معیارهای : 3جدول

Table 3: Criteria for Evaluation of Technology Integration in Curriculum Based on Experts 

 معیار
Criteria 

(ملاک )مضامی» محوری  

Criterion (axial themes) 
 درصد توافق 
Percentage 

agreement 

 تأیید 
Confirm 

تأیید عدم   

Disapproval 
 درصد توافق معیارها 

Percentage of 

agreement of criteria 

 پشتیبانی آموزشی
Educational Support 

ها ارزیابی سیاست   

Policy Evaluation 
.93 *  

.92 

 ارزیابی عوامل  البدی 
Evaluation of physical factors 

.91 *  

های معلمان مهارت   

Teachers' Skills 

 ارزیابی دانش فنی 
Evaluation of technical knowledge .80 *  

.85 
 ارزیابی باورهای معلمان

Evaluation of teachers' beliefs .83 *  

ای ارزیابی خود ارآمدی رایانه  

Evaluation of computer self-efficacy .90 *  
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 معیار
Criteria 

(ملاک )مضامی» محوری  

Criterion (axial themes) 
 درصد توافق 
Percentage 

agreement 

 تأیید 
Confirm 

تأیید عدم   

Disapproval 
 درصد توافق معیارها 

Percentage of 

agreement of criteria 

 یفیت محتوای 

 الکترونیکی 
Quality of electronic 

content 

الکترونیکی طراحی و تولید محتوای   

Design and production of electronic content 
.90 *  

.91 
محتوای الکترونیکی دهی و بایگانی مناسبسامان   

Organizing and archiving electronic content .93 *  

صلاحیت های  

ان آموزدانش  

Students' qualifications 

 مهارت پژوهشگری 
Research Skills .75 *  

.75 

 مهارت ارتباطی 
Communication skills .75 *  

طراحی و انجام  

های یادگیردی فعالیت  

Designing and 

performing learning 

activities 

 فعالیت حضوری
In-person activity .83 *  

.79 

 فعالیت غیرحضوری
Non-attendance activity 

.75 *  

 مواد و منابع یادگیری
Learning Materials & 

Resources 

 منابع الکترونیکی 
Electronic Resources .93 *  

.84 

 منابع غیرالکترونیکی
Non-electronic resources 0.85 *  

 مجمور
Total 

84.41 

 

 شماتیک مضامی» چارچوب ارزشیابی  ل نگر تلفیق فاوا  :1شکل 
Fig. 1: Schematic of the themes of the ICT integration holistic evaluation framework 
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 گیری نتیجه

درسی دوره  نگر ارزشیابی تلفیق فاوا در برنامهای» پژوهش، چارچوب  ل
.  استقرار داده  بررسی  را مورد  ابتدایی براساس تجارب مدیران و معلمان  

  پشتیبانی،براساس نتای  برای ارزشیابی تلفیق فاوا در برنامه درسی شامل  
های  های یاددهی معلم، ، منابع یادگیری، فعالیتمحتوای الکترونیکی، فعالیت

  13  ان استخراج شد و برای ای» ابعاد آموز دانشهای گروهی  یادگیری و فعالیت

ملاک و  ابعاد  و  شد  شناسایی  و    ا،هملاک  فناوری  متخصصان  توسط 
واقع شد. با توجه به اینکه عناصر برنامه    تأییددرسی مورد    ریتیبرنامه 

 ردن  معنادار  برای  ؛ ننددرسی در  نارهم و باهم معنا و مفهوم پیدا می

نگرانه نسبت  درسی باید نگاه جامع و  لارزشیابی تلفیق فاوا در برنامه
گاه نگاه متوازن به همه معیارها  ای» دیدهبه ارزشیابی داشته باشیم. در  

درسی وابسته به ترا نش  برنامه  ارزشیابی تلفیق فاوا در  شود.  یفیتمی

. اگر نگاه مجتا و تفکیکی به ای»  استهای ارزشیابی  مؤلفهو تعامل ای»  

  شود محقق نمی  درسیاهداف تلفیق فاوا در برنامه  ،معیارها داشته باشیم
نگرانه به تلفیق ل نگاه    لذا  .مک» نیستها مؤلفهمتعامل و ترا نش    و

   ناپذیر است.فاوا در ارزشیابی برنامه درسی ضرورتی اجتناب 

یافته میبراساس  پیشنهاد  پژوهش  ملاکهای  و  ابعاد  از  های  شود 
درسی  صورت همتمان در ارزشیابی تلفیق فاوا در برنامهشناسایی شده به 

  ای اجتناب شود. ساحتی و تک بعدی و جتیره استفاده شود و از نگاه تک

شود برای ارزیابان حوزه ستادی وصفی براساس  چنی» پیشنهاد میهم

افتایی و هم افتایی  های دانش دست آمده در ای» پژوهش دوره تجارب به
های شناسایی شده  شود اثر بخشی ابعاد و ملاکپیشنهاد می  برگتار شود.

   لعه و بررسی قرار گیرد.در یک پژوهش آزمایشی مورد مطا 

توان به  مبود مبانی نظری و  های پژوهش میز مهم تری» محدودیتا
طور همتمان موضور تلفیق فاوا در ارزشیابی را  پیشینه اشاره  رد  ه به

مشکل    های پژوهش،از دیگر محدودیت  .مورد بررسی قرار داده باشند

 ود.  هماهنگی و دسترسی به متخصصان جهت انجام مصاحبه ب

 

 مشارکت نویسندگان

 و تحلیل  هاهها، اجرای تحلیل آماری، استخراج یافته جرا، گردآوری دادا

بر    ت، نظارژوهش مسئول طرح موضور پ  و    عباس حسینی دادها توسط

و    زاده چوسرییوسف د تر  توسط    ژوهشو ویراستاری علمی پ   یفیت 

 انجام شده است.    سراجید تر  
 

 کر و قدردانیتش

از رهنمودهای استاد راهنما جناب  است و    رساله د تری  هنتیج  قالهای» م
انجام تحقیق تشکر    درآقایان د تر یوسف زاده چوسری و د تر سراجی  

آموزگاران استان زنجان    و  د. همچنی» از تمامی مدیرانشوو قدردانی می

به جهت مشار ت حدا ثری در ای» پژوهش تشکر و قدردانی به عمل 
 آید. می
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