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Background and Objectives: The new changes and approaches created by Covid 19 and the 
rapid movement into the digital world in education have led to the development of 
technological skills and self-directed learning for students. This has led to the use of  new 
learning models using technologies such as MOOCs (massive open online courses). Optimal 
utilization of MOOC facilities requires review of the latest research conducted inside and 
outside the country. Given the dispersion of these studies, their integration and aggregation 
in a comprehensive framework and the study of research priorities of each group seems 
necessary. A review of the research literature indicates that the number of meta-analyses 
conducted in the field of MOOC is limited and the studies were mostly conducted several 
years ago. Therefore, considering the speed of growth of this technology, especially in recent 
years, this research tries to collect and present useful information from new studies in this 
field in Iran and the world for the development of researchers' perspectives. Therefore, the 
purpose of this research is to outline the image of MOOC field research at the local and global 
scale. 
Methods: This research is applied in terms of purpose, descriptive in terms of data collection 
method and qualitative/quantitative in terms of nature of the data. The method of data 
collection is to examine documentary studies by electronic search of articles available on the 
Internet and extracting their files. The research method was meta-analysis in accordance with 
the Rathe and Schell model and the statistical population of the research  is all local and 
foreign doctoral dissertations and scientific research articles in the field of MOOC, which were 
indexed in Irandoc, Gigalib, Magiran, SID, Springer and Science Direct site, and also, the 
articles to which access was provided through the Google Scholar search engine. The 
statistical sample included 6 doctoral dissertations and 42 foreign papers in English and 5 
doctoral dissertations and 18 local papers, a total of 69 local and foreign studies that were 
selected via purposive sampling. The input criteria of the studies were related to the subject 
of MOOC, electronic publication, publication in the last five years and publication in databases 
and authoritative journals, which among them, the studies that were carried out from a 
technical point of view in the field of MOOC or have been not scientifically valid or access to 
their full text was not possible, were excluded from the statistical sample. The selected studies 
were entered into Max QDA software for content analysis and were divided into two groups 
of internal and external categories, and then were categorized based on the year of 
publication to remove duplicate articles and to compare and review articles more closely.  
After that, the content of each article was carefully reviewed and the important contents of 
each article such as title, keywords, type of MOOC were discussed. The educational level of 
MOOC content in these researches was coded using descriptive statistics and comparison of 
data in two categories of local and foreign research were conducted.   
Findings: The findings of this study indicate that in general, the literature of MOOC in Iran and 
the world is mainly concerned with the following themes: the effectiveness of MOOC, 
Developing an educational design model for MOOCs, Challenges and solutions in MOOCs, 
Factors influencing the focus and analysis of research. In addition, in Iranian studies, in 
comparison with the international ones, the issues of interaction in MOOCs, hybrid MOOCs 
and student MOOCs have been very limited and insignificant.  
Conclusion: The lack of technical preparation and internet infrastructure and the lack of 
technological literacy among the students and the lack of attention to the necessity of 
interaction can be the possible reasons underlying lack of sufficient attention to hybrid and 
student MOOCs, but with the restrictions of Corona virus and forced shift of education to 
virtual space, they have relatively improved and their necessity has been highlighted. 
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Therefore, with regard to the findings of the current research, regarding the importance of 
interaction, hybrid MOOCs and student MOOCs in foreign research, in order to make more 
use of the possibilities of MOOCs, it is necessary to pay attention to these topics in Iran as 
well.  
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در   تالیجی د ی ایبه دن شتابان رکت و ح 19ید وی جدید ایجاد شده توسط کوکردها یروات و  رییتغ :اهدافپیشینه و 

به    امر  نیا  .شدآموزان و دانشجویان  های فناورانه و یادگیری خودراهبر در دانشآموزش، موجب رشد مهارت منجر 

انبوه( شده است.  نی آنلا  یها)دوره  کمانند مو  ییهایبا استفاده از فناورجدیدی    یریادگی   ی هااستفاده از مدل   باز 

  .استهای انجام شده در داخل و خارج از کشور  ترین پژوهشها مستلزم بررسی تازهبرداری بهینه از امکانات موکبهره 

های پژوهشی  و بررسی اولویتدر یک چارچوب جامع    آنها  سازی و تجمیعیکپارچهها،  با توجه به پراکندگی این پژوهش

حوزه   های انجام شده در بررسی ادبیات پژوهش حاکی از آن است که تعداد فراتحلیل رسد.نظر میههرگروه ضروری ب 

های  خصوص در سالسرعت رشد این فناوری به  با توجه به  .سال قبل انجام شده است  د بوده و چندینموک محدو

را جهت توسعه دیدگاه    مفیدی   اطلاعات  ، و جهان  ران یادر  حوزه    جدید این  یها پژوهش  سعی دارد از این پژوهش   اخیر،

  و جهان   ران ی حوزه موک در ا  ی هاپژوهشلذا هدف این پژوهش ترسیم سیمای    .آوری و ارائه نمایدجمع  ، پژوهشگران

  .است
روش   :هاروش لحاظ  به  کاربردی،  هدف  نظر  از  تحقیق  دادهجمعاین  داده  ، هاآوری  ماهیت  نظر  از  و  ها  توصیفی 

موجود    ت مقالاالکترونیکی  جستجوی  ه وسیله  ب   اسنادیمطالعات    بررسی  هاداده  یروش گردآورباشد.  می   یمّککیفی/

  ، ی پژوهشجامعه آمار و راث و شلپژوهش فراتحلیل منطبق با الگوی  روش  است.  برداری از آنان  در اینترنت و فیش

  ، رانداکی ا  ی هاتیدر سا بودند که  در حوزه موک    یو خارج  ی داخل  یپژوهش  ی و مقالات علم  یدکتر  ی هارسالهکلیه  

بودند و یا از طریق موتور جستجوی گوگل  شده    هی رکت نما یدا   نسیسا  و  نگریاسپراس آی دی،    ، رانیمگ،  بیگالیگ

رساله    5مقاله خارجی به زبان انگلیسی و    42رساله دکتری و    6نمونه آماری شامل   .اسکالر دسترسی به آنها فراهم شد

انتخاب  هدفمند    یریگروش نمونهپژوهش داخلی و خارجی بودند که به    69مقاله داخلی، در مجموع    18دکتری و  

و انتشار در    انتشار در پنج سال اخیر  مرتبط بودن با موضوع موک، انتشار الکترونیکی،  ها شدند. معیار ورودی پژوهش

بودند  در حوزه موک انجام شده    یفن  دگاه ی که از دهایی  بود که از میان آنها پژوهشمجلات معتبر  های اطلاعاتی و  بانک

  ند و یا دسترسی به تمام متن آنها امکان پذیر نبود، از نمونه آماری کنار گذاشته شدند.بودتبارعلمی ن و یا دارای اع

های  وارد و در دو گروه پژوهش  (Max QDA)  ای   .دی  .کیو  .مکس   افزارنرم  بهمحتوا    لیتحل  های منتخب جهت پژوهش

تر  دقیق مقالاتحذف و مقایسه و بررسی تکراری د تا مقالات شدنبندی داخلی و خارجی و براساس سال انتشار دسته

و مطالب مهم هر مقاله از جمله عنوان، کلمات    یبررسبا دقت لازم،  مقالات  هریک از    یمحتواد. پس از آن  شوانجام  

استفاده از آمار  با  و  باز و محوری شده    یگذارها کدپژوهش  ن ی موک در ا  مقطع آمورشیو  بحث شده  ، نوع موک  کلیدی

 . رفتی انجام پذ یو خارج یداخل یهاها در دو دسته از پژوهشداده سه یمقا  ،یفیتوص

که  یافته  ها:یافته  است  آن  از  حاکی  پژوهش  این  جهان  موک    اتی ادب   یطورکلهبهای  و  ایران  محورهای  حول  در 

  ها موک  بر  رگذاریثأعوامل ت؛  هاموککارها در  ها و راه؛ چالشهاموک؛ تدوین الگوی طراحی آموزشی  هاموک  یاثربخش
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های ایرانی در قیاس با مطالعات جهانی به مباحث  علاوه بر آن، در پژوهش  .متمرکز بوده است   ها،پژوهش  لیفراتحل  و

 است. آموزی بسیار محدود و ناچیز پرداخته شدههای دانشها و موکها، مبحث هیبرید موکتعامل در موک

و عدم  آموزان  سواد فناورانه در قشر دانشکفایت  و عدم    ینترنتیا   یهارساختی و ز  یفن  یکمبود آمادگ  :گیرینتیجه

باشو موک  هاموک  دلایل عدم توجه کافی به هیبرید  از   تواند میتوجه به ضرورت تعامل     با د که  های دانش آموزی 

ه  شد  آشکار  آنضرورت  و    افتهی  نسبت بهبودبه   یمجازفضای  به    مهاجرت اجباری آموزش  یی وکرونا های  محدودیت

آموزی  های دانشها و موکهیبرید موکاهمیت تعامل،  های پژوهش حاضر، مبنی بر  یافتهبه    عنایت با  بنابراین    .است

ضروری به نظر  در ایران نیز  ، عنایت به این مباحث  هااز امکانات موکبرای استفاده بیشتر  های خارجی،  در پژوهش

   رسد.می

 مهمقدّ

و   اجتماعی  پیشرفت  برای  آموزش  طریق  از  انسانی  سرمایه  توسعه 

یابی به عدالت  رغم تلاش برای دست اما علی   ؛اقتصادی بسیار مهم است

های یادگیری برای همه، محدودیت منابع و عدم دانش و مهارت  و فرصت 

های دولتی و غیر دولتی، مؤسسات و معلمان را  توانایی دستگاهتواند،  می

با روش نیاز آموزش  های متعارف تحت  برای فراهم کردن سطح مورد 

واضح و مبرهن است که ابزارهای انتقال برخط، باز و    .الشعاع قرار دهد

ها نفر که به  از دور در تأمین آموزش رسمی و غیررسمی برای میلیون

های خود تمایل دارند، نقش مهمی ایفا  ا، دانش و توانایی همهارت  یارتقا

اتفاق  می با سرعت دلخواه  این آموزش در هر زمان و هر مکان  کنند. 

العمر برای همه به واقعیت تبدیل  افتد، و بدین ترتیب یادگیری ماداممی

برای آموزش  ز طرف دیگر، افزایش تقاضا.  ]1[  شودمی بازار  از طرف  ا 

  رجحان باعث  و تجارت،    متغیر صنایع  نیازهایبا  اسب  های متنمهارت

بر  ارزش کاربردی  دانشگاه  های  ارزشهای  در  و    تاسشدهسنتی 

بقای  حفظ  و    هالیتگسترش فعاجهت    تأمین بودجه  بهها ناگزیر  دانشگاه 

  ه سازمان و ساختار خود را هرچتا    هستند  قابتی بازاررخود در شرایط  

 تجاری و شرایط متناسب روز تغییر دهندهای  لیتی فعاسوه  ببیشتر  

که  .]2[ مستقل  امروزه  چرا  خودانگیخته کارمندان  نیاز    مورد  ایو 

های  روش بههای نیروی کار را  که قادرند پیچیدگی  کارفرمایان هستند

له  أاما متأسفانه، کارفرمایان با این مس .خلاقانه و نوآورانه مدیریت کنند

های  ها و مهارت التحصیلان فعلی فاقد توانمندی که فارغشوند  مواجه می 

که یادگیری  شوند  برای جهانی آماده    آنهاضروری است که    لازم هستند.

های لازم برای سازگاری سریع و مؤثر با  مهارت  تا  در آن مستمر است

برای نیازهای نیروی کار پاسخگوی  بتوان    و   ودشایجاد  در آنان  محیط کار  

از فنّاوری جهت توسعۀ مهارت  داشت. مناسبی   ارتباطات  استفاده  و  ها 

توان این  که می  استی برای کمک به یادگیرندگان  خاص فرصت مناسب

در توانمندی  را  مادام   ها  یادگیری  محیطراستای  به  کاری  العمر  های 

اخیر،  از سوی دیگر .]3[  منتقل کرد   ی اضطرار   طیشرا، در چند سال 

روش کار    و  شد  یزندگدر  قیشکل عم  رییباعث تغ  19ید  وگیری کوهمه

تا   .شد دگرگون ،تالیجید یایبه دنشتابان  یحرکت یجهنتدر  ،و مطالعه

  ان آموز دانش از  نفر اردیلیم 5/1از  شیباعلام کرد که   ونسکوی جایی که

 ی لیتعط  ر یتحت تأث  19-دی کوو  یری گهمه  لیبه دل  جهانسراسر    انو جوان

های آموزشی  تعطیلی سیستم  با  .]4[  گرفتندقرار    هامدارس و دانشگاه 

 عنوان یک  به   برخطهای  آموزشانواع  استفاده ازسراسر جهان، توجه و  در  

 

این   قانه جهت محفاظت ازلاحل خ  راه آلودگی به  فراگیران در مقابل 

فاصله رعایت  و  ویروس،  آموزش  فرآیند  توقف  عدم  و  اجتماعی  های 

  ی برا .  ]6[   کوتاه به سرعت افزایش یافتدر یک دوره نسبتاً  ]5[  یادگیری

شده  اترییتغ  اب  مناسب  یسازگار  و    دیجد  یهایستراتژا  ،حاصل 

ی  که  بودلازم    ییکردهایرو دادن  قرار  مرکز  ندهریادگضمن  از    ،در 

رشد    .]7[  کند  تیحما  هاتوسعه مهارت  یان براجویدانشآموزان و  دانش 

های  پیشرفت به ی اخیرها سالدر   برخط یاجتماع یها شبکه العادهفوق

هایی فناوری این  یکی از    (MOOC)موک است.  زیادی منجر شده  یآموزش

کشورهای  است   و  پیوسته  وقوع  به  الکترونیکی  آموزش  حیطه  در  که 

  ی پاسخگو   تواندیو م  ]8[  اندیافته در طراحی و اجرای آن کوشیده  توسعه

کرونا   یپاندم طیدر شرا یریادگیمادام العمر و  یر یادگی  جهت  یمناسب

است    (Massive Open Online Course)تین  لاواژه    مخففموک  باشد.  

های آموزش باز و از دور انبوه  در فارسی دوره آن الفظی معنای تحت که

که   یآموزش  فناورینوعی  ها  موک  .]9[است   باز    یهاشبکه  هستند 

  مداومی داشتند   ینوآور  روند  و  دنکنیخودگردان را فراهم م  یریادگی

  تیفیبا هدف ارائه آموزش با ک  وشده    آغاز  نیو آنلا  دوراز    یریادگیکه با  

پفراگیر   یبرا  حال  در  آکسفورد .  ]10[  هستند  شرفتیان    ، دیکشنری 

دوره تحصیلی رایگان ارائه شده به تعداد زیادی از »  صورت  بهرا  موک  

را  موک  ]12[ لیبئگا .]11[ تعریف کرده است «از طریق اینترنت افراد

رسمی  دوره»صورت  به الزامات  بدون  برخط  محدودیت  های  ورود، 

گیری موک، به  تاریخچه شکل .  ]13[  کندتعریف می   «مشارکت و رایگان

منابع آموزشی آزاد    گرایی و نهضتپردازی نظریه یادگیری ارتباطمفهوم 

  و ابداع    ریکورم  دیویدتوسط   موک  اصطلاح  2008در سال    .گرددبرمی

داونز و   ونیاستتوسط ی و دانش ارتباط ییگراارتباط دوره برای توصیف

برای  مطرح شد.    منسیزجورج   ابتدا  رایگان  دانشجو به  25در  صورت 

کنندگان  اما به خاطر دسترسی آزاد این دوره، تعداد شرکت   ؛برگزار شد

سسات  ؤها و م دانشگاهدر دوره گذشته،   . ]14[  نفر رسید  2300آن به  

ایجاد رویکردهای  را در    یمهم  نقش  توانندینشان دادند که م  یآموزش

استفاده کنندامکانات موکاز  کرده و    فایانوین   نشان داده  که  چرا  ؛ها 

نکته کلیدی در نظریه    .]7[  اند هبود  یمهم  ر یپذانعطاف   لهیوسشده که  

است.ارتباط عناصر شبکه  تعامل  و  ارتباط  ب  یبرقرار   گرایی،    ن یتعامل 

آموزش عاملبه   یعوامل  تلق  یعنوان  آموزش    که  شودیم  یمهم  در 

در   یعنوان چالشنشده بلکه به کاستهآن  تینه تنها از اهم ،یکی الکترون

ها در کنار ارائه  موک.  ]15[  شودیمطرح م   یریادگی-یاددهی  یهاطیمح
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فیلم مانند  سنتی  درسی  ومطالب  خواندنی  مواد  مسائل،    ها،  مجموعه 

، اساتید  ای از فراگیران جامعه  ایجادهای تعاملی را جهت کمک به  انجمن

کند، با تغییر اشاره می  کوین  .]16[  دنسازو دستیاران تدریس فراهم می

سبب  نیز    ها. بنابراین موککنندمی  و زمان، رفتارها نیز تغییر  فضاساختار  

تغییر نخست فراهم کردن بستر   .اندتغییراتی در چگونگی یادگیری شده 

که نسل    امکاناتیاز    یکی.  از ابزارهای تعاملی است  استفادهیادگیری با  

بهره امکان  نموده  فراهم  الکترونیکی  یادگیری  ابزارهای  نوین  از  گیری 

یادگیری   و  تدریس  برای  پویا  و  چندگانه  کهتعامل  راستای    بوده  در 

ها دارای  فاده هستند. موکقابل استو غیره  ارتباط، مشارکت، خلاقیت  

می  مجازیی  گفتگوبرای  ی  یفضا فراگیران  آن  در  که  توانند  هستند 

  و با دیگر فراگیران بحث کنند   کردههای خود را مطرح  ها و پرسشبحث

یادگیری در   بدین ترتیبکند.  امکان تعامل بین فراگیران را فراهم میو  

سبب درگیری فعال  ،  یها برخلاف نسل پیشین یادگیری الکترونیکموک

ها فقط شیوه  ، موک ]18 [بنا به نظر ضرغامی.  ]17[  شودمی  انفراگیر

تغییر نمی بلکه چه بسا ماهیت و    ؛دهندارتباط بین معلم و فراگیر را 

می تغییر  نیز  را  آن  دستاوردهای  ویژگی  از  به  می  هاموکدهند.  توان 

تقویت   تعاملی،  ارتباط  و  یادگیری  بستر  شدن  های  ییتوانافراهم 

ارتباطی/اجتماعی فراگیران در کنار کسب دانش و مهارت، امکان ارتباط  

و یادگیری فراتر از مرزهای مکانی و زمانی و امکان ارتباط و یادگیری  

توان  ها نیز میهای موکالعمر اشاره کرد. از معایب و کاستیجمعی مادام 

اط انتزاعی، عدم  ها، فراهم شدن زمینه ارتببه ارتباط همسان در موک

ها به سبب فقدان پیوند و تعامل همچون  امکان ارتباط مطلوب در موک

ترک دوره  و  های جامعه  تجربه فردی، عدم آگاهی درباره شرایط و ویژگی

  و   یمرب  یطراح  ،رانیفراگ  مختاریخود   .و رها کردن تحصیل را نام برد

ازآنجاکه  .  ]19[  ها هستندموجود در موک  یها چالش  یریادگی  لیتسه

مستق بازخورد  هزاران    یفور  ای  میارائه  مورد    ی برا   یارسال  فیتکالدر 

. ]20[  هستند  زهیانگیاغلب ب موک رندگانیادگی  است  رممکنیغ  انیمرب

  ان یآموزان بدر دانش  زهیانگ جادیا ی را برا  یمختلف یها راهموک  انیمرب

در  نظرات  بخش    قیطر  ازآموزان از جمله ارائه بازخورد به دانش   ؛کردند

  و شده  ط بض  کوتاه  یو ئدی و  زنده با پرسش و پاسخ،  یدئوها یحث، ومبا

  ی ابیارزارائه بازخورد استفاده از    یراه برا   نیترجیرااما  ی.  مشاوره شخص

ی،  درس سنت  یها با کلاس موک  ب یترک  .]21[  بودیان در موک  همتا

  زه یانگ  رندگانیادگیکه در آن به    دهدیرا ارائه م  یآموزش  کردیرو  نیبهتر

داده و فهم    شی افزارا و عزت نفس   زهیانگو    یریادگیبه    علاقه  ؛دهدیم

.  ]15[  دهدپیوند میافراد را به هم    نیو همچن  کرده  عیرا تسر  درکو  

سنترال    طبق کلاس  سایت  برترآمار  پلتفرم  سه    کورسرا   ،موک  ، 

((Coursera ،    ادکس (edx)فیوچرلرن  که هستند  (Futurelearn)   و 

به    کیو رشد نزد  تیوب سا  کترافی  در  ٪300از    شیب  شیهرکدام افزا

  ، 2020سال    انی. تا پارا داشتند  شش ماهطول  در    تعضوی  در  درصد  50

کردند    یجادرا اموک  16300دانشگاه در سراسر جهان حدود    950  حدود

  ش ی از ب  2015سال    تااست که    ییها کمو  چهار برابر تعداد کل  باًیکه تقر

حدود    ،2020سال  در    تنها  موکه بود.  شد  یانداز دانشگاه راه  500از  

  ی جهان  تیرا به جمع  افزایش فراگیردرصد    50و    یدوره آموزش  2800

تقر  ش،ی افزا  نیا.  دکر  اضافه  یریادگی به    فراگیران  یبیتعداد    180را 

  که   ]22[  درسانیدر سراسر جهان م  یاصل  یها فرمنفر در پلت  ونیلیم

  ی ها ها و دانشگاهدانشکده در  فراگیران  حدود پنج تا ده برابر تعداد کل  

نفر    ونیلیم  20تا    18  نیب  ،2020که در سال  هستند  متحده    الاتیا

ایران نیز در  ها در  آموزش از طریق موک.  ]23[  دنشویزده م  نیتخم

خانه  هایی مانند مکتب است و سایتگرفتههای اخیر مورد توجه قرار  سال

دانشگاه از  اساتیدی  آن  در  صنعتی  که  دانشگاه  جمله  از  مختلف  های 

گذارند  هایی از تدریس خود را برای عموم به اشتراک میفیلم  ،شریف

همچنین موک دانشگاه تهران و موک آرمان  اند.  مورد توجه قرار گرفته

نشگاه علوم  ااستقبال علاقمندان به دروس دانشگاه تهران و د  موردنیز  

 یابیخانه، جهت دست مکتب   تیسا  کهنیا  رغمی عل. ]24[  استپزشکی  

دوره  عیسر م دانشگاه  گانیرا  یآموزش  یها به  و  اؤها  شده    جادیسسات 

دانشگاه  زانیم  ؛است  بس  یهامشارکت  بود  اریمختلف  از    . ]25[  اندک 

، عدم توزیع  جغرافیایی  کشور ما به علت پراکندگی مناطق  درسوی دیگر

هزینهلاعاد کاهش  لزوم  و  آموزشی  مراکز  آموزشنه  ب  ،های    ه توجه 

آموزشاین داردها  گونه  بیشتری    ی مختلف  انواع  هاموک.  ]24[  اهمیت 

انجام    استفن داونزتوسط    موک  یبند ترین، دستهنخستین و رایج. دارند 

موکبه   ]26[  داونزد.  ش بین  تمایز  ارتباطمنظور  آنچه  های  و  گرا 

ارائه میپلتفرم  آنها را به دو دسته  هایی مانند ادکس و کورسرا  دادند، 

موکمیتقسیم   دسته  یک  یادگیریاهکند.  آن  در  که  هستند    ،یی 

نه  لاشوند تا با شرکت فعایادگیرندگان در آن تشویق میای است و  شبکه 

ها با دیگر اعضا ارتباط برقرار  گلاها و وب های اجتماعی، ویکیدر رسانه

ها که بر  موک  از  این دستهد.  زنادانش را خودشان بس  ،کنند و درنتیجه

موک  سی حاًلا اصط  استوار هستند،مبنای نظریه یادگیری ارتباط گرایی  

(cMOOC) می دیگرنامیده  دسته  و   (xMOOC)  هاموکایکس  شوند 

باهستند   بیشتری  به صورت   اما  ؛دندارسنتی  های  سلاک  که شباهت 

صورت فردی است و  یادگیری به ،ها موکاز  نوع در این .ی هستندازمج

و صرفاً از    شتهمفید است که نیازی به مدرک ندا  افرادی   برایلاًمعمو

داونز برای    کنند.شرکت می  هادر این دوره  نیاز خاصییا  قه و  لاروی ع 

  اما   .موک افزودواژه  را به   x و c حروف  ،موک از یکدیگرنوع  تمایزِ این دو  

نداردهیچ برتری  دیگری  بر  دو  این  از  از  کس یا  در.  ]13[  یک  موک، 

اغلب  استفاده شده که    انیرفتارگرا  یبر سخنران  یمبتن  یآموزش  کردیرو

نوع    نی. در اردیگیقرار م  ریفراگ  یاد یتعداد ز  اریدر اخت  دئویصورت وبه

از بازخوردها  اتومات  یاز موک  -یس  اما  شود.ی استفاده م  کیمحدود و 

شکل گرفتند. آنها    منسیداونز و ز  ییگراارتباط  هیها براساس نظرموک

 طیهرچند که مح  ؛است  ینقش معلم ضرور  یریادگیدارند که در    دهیعق

نباشد  یریادگی درس  که  هاموکیس  مبنای.  ]27[  کلاس  است    این 

جاان یدانشجو به  خط  نکهیا  ی،  به  وابسته  راهنما  یمشفقط    یهاییو 

  را دارا آموزان  از هم  یا خاص خود و شبکه   یآموزش  طیمح،  باشند  مدرس

با    انیدانشجو  یابیاست که ارز  نیا   یآموزش  یهادوره   نیا  شکلباشند. م

  ر یمس  کیموک همه افراد  یچراکه در س  ؛بود   خواهد  همراه  ییهایدشوار
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  دگاه ید  از.  دهندیرا انجام نم  کسانی  فیتکل  ک یو همه    کنندینم  یرا ط

ا  ودریانتظار م   ندهیآ  یهااز موک   ،یآموزش به   ن یب  ییهمگرا  جادیکه 

فعل که  ی)س   گراارتباط  یهاموک  یافراط  و    ایشبکه  یریادگیموک(، 

ا  کنند،یم  قی را تشو  یمصنوع انتقال    اکثراًها که  موککسیو  در مورد 

  را   «نیمشق و تمر»ممکن است به آن اصطلاح    انیدانش و آنچه مرب

پردا شودبدهند،    ی ها فرصت  یاشبکه   یها یفناوراگرچه  .  ]28[  خته 

  ی د یجد  یریادگی  یها منجر به مدل  کهاند  کرده  جادیرا ا  یادیز  یریادگی

در حال    یریادگیها مدل  حال، هنوز موک  نیبا ا  ؛استشده  هامانند موک

حت  یتکامل که  ن  یهستند  براساس    ر ییتغ  رانیفراگ  یازها یامروزه 

اول  یم نسل  و  موکیس  یعنیکنند.  آن  ها  از  دوم  پس   ی عنینسل 

  ی دیبریه  یها موک  یعنیها، در حال حاضر توسط نسل سوم  موککس یا

  (hMOOC)ها که با اچ موک  این دسته از موک.  ]29[  شوندی دنبال م

می شناخته  در  نیز  یادگیرندگان که  زیاد  تعداد  قابلیت  بر  علاوه  شوند 

از قابلیتایکس  ارتباط شبکه موک وجود دارد،  نیز  موکای سیهای  ها 

  ی را برا   یتر انهیعملگرا  کردیرو،  موک  نوعدو  این    بیبا ترکبرخوردارند و  

بخش فرصت  دنیتنوع  مخاطبان    جذبو  بیشتر    یریادگی  یهابه 

هیبرید  روی    ]31[  فیدالگو  یقبل  مطالعات  .]30[  اتخاذ کردند  ترگسترده

مدل بالاتر است و    نیا  یبرا  لیتکم  زانینشان داده است که مها  موک

شرکت   طوربه توسط  پذگسترده  است  رفتهیکنندگان  به    .شده  باتوجه 

  یریادگیو  یآموز العمر و مهارت مادام یریادگیموک در  یکاربرد فناور

  ی ضرور  و شاید  دی مف  یفناور   نیخاص مانند کرونا، استفاده از ا  طیدر شرا

مهب موکبهره .  رسدی نظر  امکانات  از  بهینه  بررسی    برداری  مستلزم 

باشد. با  های انجام شده در داخل و خارج از کشور میترین پژوهشتازه

در یک    آنها  سازی و تجمیعیکپارچه ها،  پراکندگی این پژوهشتوجه به  

پژوهشگران مشخص    یها را برا پژوهش  یفعل  تیوضع  ،چارچوب جامع

موجود   یپژوهش یخلأها  افتنیو  ها بررسی اولویت ضمنتا کرد خواهد 

ا  یآت  یهاپژوهشبه    یدهو جهت  پژوهش،  حوزه  نیدر  انجام    های از 

آید  ممانعتنیز  یتکرار  عمل  مقالههدف  لذا  .  به  سیمای    این  ترسیم 

  مقصود، برای نیل به این  .  استو جهان    رانیحوزه موک در ا  یها پژوهش

 : گرفته شده استچهار هدف فرعی به شرح زیر در نظر  

o  داخلی و    یها بندی و تعیین فراوانی عناوین پژوهشبررسی، دسته

 خارجی

o داخلی و خارجی ی  هامورد توجه در پژوهش  تعیین واژگان کلیدی 

o های مطرح شده در نوع موکو تعیین فراوانی    بندی دسته  ،بررسی  

 داخلی و خارجی  یها پژوهش

o حتواهای موک م  مقطع آموزشی و تعیین فراوانی    بندیدسته   ،بررسی  

 ی داخلی و خارجی هاپژوهش  در

 

 پیشینه پژوهش

در پژوهشی  پیشینه  بررسی  حوزه  های  پژوهش فراتحلیلخصوص  در 

منتشر شده    یمقاله تجرب  362یبا بررس  ]30[  نوهمکارا  یزاواک،  موک 

 در حوزه    قیتحق  یالگوها  2015تا    2008  یها سال  نیمعتبر ب  مجلاتدر  

شناسا را  ترس  ییموک  تحل  هیتجز.  ندکرد  میو  مقالات    یمحتوا  ل یو 

آشکارسا  یپژوهش و  اصل  زی منتشر شده  تحت   میمفاه  و  یموضوعات 

چهار    در  یطور کلبه   موک  اتید که ادبانشان د   اتی نشر  این  پوشش در

تحق )  قیحوزه  دارد:  پتانستمرکز  برا   یها چالش  و  لیالف(    ی موک 

  ها موکی  و محتوا  رندگانیادگی)ج(    موک  نهیزم  و  بسترها )ب(  دانشگاه

. جعفری و  نگر  ندهیآ  لئمسای  آموزش  یها و طراحموک  ت یفیو )د( ک

ها  پژوهش خارجی درباره موک  40را با  نیز فراتحلیلی    ]32[  همکاران

دادند.   پژوهش  %75انجام  اثربخشی موکاز  رها  کرده  ها  بیان  مثبت  ا 

به عوامل موفقیت  %  10نکات منفی آن پرداخته بودند.    به%  5بودند و تنها  

ها پرداخته بودند.  هایی برای موکدیگر نیز به ارائه مدل  %10و ها موک

  ی طراحدر پژوهشی با عنوان    ]33[  یزنجان  بیو خط  یالاسلام  خیناصرش

به پ  نهیمدل  دانشگاه  در  ا،  نور  امی موک  موک،  نوع    ک ی  جادیانتخاب 

  ی رسازیدرگ  ،یبستر تعامل  ،یبانیمحتوا، پشت  هیفرم و امکانات آن، تهپلت 

ارزش از مؤلفه   یابیو راهبرد  بهینه دانشگاه  دهنده موک  ل یتشک  یهارا 

نور کردپیام  همکاران  .نداعلام  و  پور  زم  ]34[  غلام  کردن    نه یفراهم 

فراگ تعامل  و  ا  رانیمشارکت  به  مثبت  نگرش  و  آموزش  گونهنیو  ها 

عوامل  را از جمله    مناسب با توجه به استانداردها  تیریمد  ستمیس  یطراح

الکساندرون   معرفی کردند.  موک  یهادورهدر    تیموفق  یدیکل و    پراچ 

کامپ  دوره  ک ی  ]35[ موک    یمبتن  وتریعلوم  آموزان  دانش   یبرارا  بر 

آموزان به  دانش آن برای    یاثربخشطراحی و اجرا کرده و نشان دادند که  

  کوتساکاس است.  ه بود  یکارشناس  انیدانشجواثربخشی برای    زانیهمان م

  لاتیتحص  یبرا   را  وتریکامپ  یسینوموک برنامه   دیبریه  ]36[  همکارانو  

که    ونانیمتوسطه   کردند  اعلام  و  اجرا  و  دانش طراحی  آموزان  نگرش 

در مجموع    موک مثبت بود.  نینسبت به موضوع پس از مشارکت آنها درا

های انجام  پژوهش حاکی از آن است که تعداد فراتحلیلبررسی ادبیات  

ه است.  د شسال قبل انجام    حداقل پنجشده در حوزه موک محدود بوده و  

واین پژوهشدر  لذا   تکنولوژی  پیشرفت سریع  به  عنایت  با  تحولات    ، 

و    رانیر ادحوزه  این    یها پژوهشبررسی    مختلف دراین چند سال، به

 . دخواهدشپرداخته  در پنج سال اخیر  جهان  

 

 تحقیقروش  

روش جمع  لحاظ  به  کاربردی،  نظر هدف  از  تحقیق  دادهاین    ، هاآوری 

  ی روش گردآور باشد.  می  یکمّ  /ییف ک  ،هانظر ماهیت دادهاز    و  توصیفی

جستجوی  با    اسنادیمطالعات  بررسی    هاداده و  ابزار  الکترونیکی 

توان  باشد که میفراتحلیل می  پژوهش  روش.  استبرداری از آنان  فیش

ها دانست که  و یا تحلیل محتوای پژوهشمرور سیستماتیک  آن را نوعی  

کمّپژوهش نتایج  به  را  کیفی  فراتحلیل های  این  کنند.  می  تبدیل  ی 

الگوی   با       : انجام شده است  یشش مرحله متوال  درراث و شل  منطبق 

ورود مطالعات مستقل    یارهایمع  نیی تع  - 2  مسألهروشن و واضح    انیب-1

فراتحل باز  - 3  ؛لیبه  و  مرتبط  یابیجستجو  مطالعات  و   -4  ؛منابع 

 ص یتلخ  -5؛  مطالعات انتخاب شده   یآمار  یهالیها و تحلداده  یکدگذار 
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این مراحل به  که    حاصل  جینتا  یکاربردها   نییتب  -6  و  جیو گزارش نتا

 انجام پذیرفته است. شرح زیر  

 
   روشن و واضح مسأله   انیب  :مرحله اول

جهت نیل به اهداف پژوهش و متناسب با آنها، چهار پرسش اساسی زیر  

 گیرد: مورد بررسی قرار می
o حول محور چه موضوعاتی بوده  در ایران و جهان ها عناوین پژوهش

 است؟ صورت    هچبه    یکفراوانی هرو  

o   کلمات پژوهش  کلیدیپرتکرارترین  خارجی  داخلی  ها در  و  در  ی 

 چه بوده است؟ حوزه موک  

o شده و    مطرح  ی و خارجیداخلی  ها هایی در پژوهشچه نوع موک

 است؟   ها چگونههریک از این پژوهشفراوانی  

o   های داخلی و خارجی در  مطرح شده درپژوهش  هایموکمحتوای

آموزشیچه   این  فراوانی  و  بوده    مقطع  از  چگونه پژوهشهریک    ها 

 است؟ 

 
 لیورود مطالعات مستقل به فراتحل  یارهایمع  نییتع  مرحله دوم:

داده شده    نشان  1در جدول شماره  طورکه  همان   هاپژوهش  یورود   اریمع

تا   1396  ایو    یلادیم  2022تا    2017)  ریانتشار در پنج سال اخ  ؛است 

مرتبط بودن با حوزه    ،یکیصورت الکترونبه   ، انتشار(یشمس  یهجر1400

بانک  در  انتشار  و  معتبر    یاطلاعات   یهاموک  مجلات  مع  استو    ار یو 

موک    یساز اده یپ  یبررس  بودن مثلاً  یآموزشری غ  زیها نپژوهش  یخروج

اعتبارعلم  ،یفن  دگاهید  زا به متن    یعدم دسترس  ایو    یکاف  ینداشتن 

این خصوصیات  هایی که دارای هر یک از  پژوهش  . بنابراینکامل آنها بود

   .بودند از نمونه آماری خارج شدند
 

 منابع و مطالعات مرتبط  یابیجستجو و بازسوم:    مرحله
بازبرای   و  مرتبط  یابیجستجو  مطالعات  و  ابتدا  منابع  آمار ،  ی  جامعه 

  یو مقالات علم  یدکتر  یها رسالهشامل کلیه  کرده که  را تعیین  پژوهش  

خارج  یداخل  یپژوهش موک    یو  حوزه  که  در  سابودند    ی ها  تیدر 

دارکت    نسیسا  و  نگریاسپراس آی دی،    ،ران یمگ،  بیگالیگ  ،رانداکیا

بودند و یا از طریق موتور جستجوی گوگل اسکالر دسترسی  شده   هینما

مقاله خارجی    42رساله دکتری و    6نمونه آماری شامل   .به آنها فراهم شد

  69مقاله داخلی، در مجموع    18رساله دکتری و    5به زبان انگلیسی و  

انتخاب  هدفمند    یریگروش نمونهپژوهش داخلی و خارجی بودند که به  

 شدند.  
 

انتخاب    یآمار  یهالیها و تحلداده  یکدگذار چهارم:    مرحله مطالعات 
 شده 

برای هریک   شدهمطالعات انتخاب  ی آمار  یهالیها و تحلداده یکدگذار 

از نرم  استفاده  با  اولیه  برای    مکس. کیو. دی. ای  افزاراز چهار پرسش 

های  در دو گروه پژوهش  ها. کلیه پژوهششدانجام  های منتخب  پژوهش

دسته  انتشار  سال  براساس  و  خارجی  و  مقالات  شبندی  داخلی  تا  دند 

دقیق آنها  بررسی  و  مقایسه  و  حذف  انجام  مشابه  آن    د.شوتر  از  پس 

و مطالب مهم هر مقاله    یبررسبا دقت لازم،  مقالات  هریک از    یمحتوا 

  مقطع آموزشی و  بحث شده  ، نوع موک  از جمله عنوان، کلمات کلیدی

 . دش   یگذارکدمقوله بندی و  ها  پژوهش  نیموک در ا
 

   جیو گزارش نتا  صیتلخ:  پنجم  مرحله
  ها دربندی پژوهشاز دسته   استفادهبا    هحاصل  جیو گزارش نتا  صیتلخ

برای هریک    یفیاز آمار توصو    یو خارج   یداخل  یها دو دسته پژوهش

.  رفتیانجام پذاز سؤالات  

 

 ها معیارهای انتخاب داده  :1جدول 
Table 1: Data choose criteria 

 نوع معیار

The type of Criterion 
 معیار

Criteria 
 ورودی  هایمعیار

Input criteria 
 ( یشمس یهجر1400تا  1396 ایو  یلادی م 2022تا  2017) ریانتشار در پنج سال اخ

Published in the last five years (2017 to 2022 AD or 1396 to 1400 AH) 

 ی کیانتشار الکترون
Electronic publication 

 مرتبط بودن با حوزه موک 
Being related to the field of MOOC 

 و مجلات معتبر  یاطلاعات یهاانتشار در بانک 
publication in databases and reputable journals 

 خروجی  هایمعیار
Output criteria 

 یفن دگاه یموک از د یسازاده یپ یبودن مثلآ  بررس یآموزشریغ
Being non-educational, for example, examining the implementation of MOOc from a technical point 

of view . 

 ی کاف ینداشتن اعتبارعلم
Not having enough scientific credit 

 به متن کامل پژوهش یعدم دسترس
Lack of access to the full text of the research 
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 حاصل    جینتا  یکاربردها   نییتبششم:    مرحله
با  متصور است. از هریک از سؤالات پژوهش   حاصل جینتا ی از یکاربردها

مانند سایر  ها  در طراحی و ساخت موک  ه،دست آمدبه  جیبه نتا توجه

باید  موقعیت یادگیری،  و  آموزشی  داشت.  ویژه  توجه    تعامل  بههای 

این د که  نباش  یی هانهیگز  نیاز بهتر  یکید  نتوانیم  یدیبریه  یهاموک 

آن  امکان مقیاس  زیرا   ؛استشده   دهید  هادر  خاصیت  بر  پذیری  علاوه 

  ها نیز برخوردارند. موکای و تعاملی سیها، از خواص شبکه ایکسموک

  ها حاصل از این پژوهش بیانگر استقبال جهانی از این نوع موک  نتایج

شود طراحان داخلی و مجریان امر به  د. بنابراین پیشنهاد میباشمینیز  

ی  ها محتوامقطع آموزشی در مورد ند. عنایت کنها بیشتر  این نوع موک

 دیدهطور که  های انجام شده، همانموک در پژوهش  ده در قالبارائه ش

های دانشگاهی بود. اما  ترین موارد مربوط به دانشجویان و موکبیش  ؛شد

شده و نتایج    پرداخته  آموز نیزدانش مخاطبان  های خارجی به  در پژوهش

است. بنابراین با توجه به وضعیت  ده ش حاصل  نیز  مثبتی در این سطح  

محدودیت امکان  گاهی  که  برای  موجود  حضوری  یادگیری  های 

شود  یم  شنهادیپ  یو طراحان آموزش  انیمجر  به  آموزان وجود دارد،دانش 

و اجرا    یآموزان طراحدانش محتوای درسی مدارس و    یبرا   ییهاموک

  ی خاص  طیدر شرا  ،هامحتواآن    از  علاقمندان  د تا ضمن استفاده عمومشو

جایگزین مناسبی برای آموزش    و آلودگی هوا،  ییکرونامحدودیت  مانند  

  ی هاییبه گسترش توانا تواندآموزان باشد و همچنین می حضوری دانش 

کاربرد  یلمع و  دانش  یو  علاقمند  آنها  آموزان  تحصیلی  در هدایت 

   .کندکمک    زیدانشگاه ن
 

 

 بحثنتایج و 

اول:   پژوهشسؤال  خارجی  هاعناوین  و  داخلی  چه  ی  محور  حول 
 است؟ صورت    هچ به    یکفراوانی هرو  موضوعاتی بوده  

  ای،   .دی  .افزار مکس کیوهای منتخب به نرم پس از ورود تمام پژوهش
کدگذاریبررسی    هاپژوهش  نویعنا مقوله   باز  و  سپس  و  و  بندی 

ها  بندیدر این دسته  عناوینتمام    که صورتی  به   شدند؛ری  محوکدگذاری  
پژوهشکه    هاییمقوله.  گیرندقرار   حو عناوین  محور  ها    تمرکز آنها  ل 

تدوین الگوی طراحی    -2؛  هاموک  یاثربخش  -1  :داشتند عبارت بودند از
راهچالش  -3آموزشی؛   و  ت  -4ها؛  رکاها  -5  و  برموک  رگذاریثأعوامل 

به همراه نام    بندی موضوعیو دسته  هامقولهها. این  پژوهش  لیراتحلف
 آورده شده است.   3و    2در جداول  نویسنده و سال انتشار هر پژوهش  

افزار  دست آمده ازطریق نرم خیص و گزارش نتایج بهلپس از کدگذاری، ت
نرمبه به  جداول  توصیفیصورت  آمار  و  فرستاده  اکسل    ی فراوان  افزار 

محورها   نیحول ا یو خارج یداخل یها ها در دو دسته پژوهشپژوهش 
نشان داده شده   2و    1های  در شکلنمایش داده شد که  نمودارصورت  به

های داخلی قابل  لف پژوهشفراوانی موضوعات مخت  1در شکل  .  است
از    تقریباًهای داخلی  پژوهش.  مشاهده است   های داخلی پژوهشنیمی 

موک 52یعنی   بر  تأثیرگذار  عوامل  به  و  %  الگوهای  19ها  تدوین  به   %
و   آموزشی  به  14طراحی  و  چالش %  راهکارها  و  بررسی  10ها  به   %

اختصاص داشتاثربخشی موک پژوهش ندها  تعداد    نیزهای داخلی  . در 
و  فراتحلیل تعداد  کمترین  بودن    % 5ها  بیشتر  بود.  آنها  تعداد  از 
های داخلی  هشوحول محور عوامل تأثیرگذار بر موک در پژ   هایپژوهش 

فناوری  لی برای معرفی  شاید بیانگر احساس نیازی بوده که محققان داخ
موک به جامعه علمی داشتند. 

 
 های داخلیبندی موضوعی پژوهشدسته :2جدول

Table 2: Thematic classification of local research 

 نویسندگان و سال انتشار پژوهش
Authors and year of publication of their research 

 بندی موضوعیدسته
Thematic categorization 

 1400ذبوحی و تلافی -1399پورقاز و همکاران
Pourghaz et al 2020 -Slaughtered and retaliated 2021 

ها اثربخشی موک  
Effectiveness 

 1399شیخ الاسلامی و خطیب زنجانی  -1398رضوان و مهاجران  -1396درتاج و همکاران   -1396رضایی و همکاران 
Rezaei et al.2017 - Dartaj et al. 2017 - Rezvan and Mohajeran 2019 - Sheikh al-Islami and Khatib Zanjani 2020 

 الگوی طراحی آموزشی تدوین
Develop an educational 

design template 

 1397اشرفی و همکاران  -1396مطور و همکاران  -1396زین آبادی و موسوی 

Zeinabadi and Mousavi 2017 - Motour et al. 2017 - Ashrafi et al 2018 

 کارها هاو راه چالش

Challenges and solutions 

فرزان وهمکاران  -1398غلام پور و همکاران  - 1398رونقی  -1397اجدانی و همکاران  -1397جعفری و همکاران 

رمضانی و محمودی   -1399امتی و همکاران  -1399مصطفوی و همکاران  -1399جدیدی و همکاران  -1398

 1396جعفری و همکاران - 1400اشرفی و حیدرنژاد  -1399
Jafari et al. 2018 - Ajdani et al. 2018- Ronaghi 2019- Gholampour et al. 2019- Farzan et al. 2019- Jadidi et al. 

2020- Mostafavi et al. Omati et al. 2020 - Ramezani and Mahmoudi 2020 - Ashrafi and Heidarnejad 2021 

 عوامل تأثیرگذار  بر موک 
Factors affecting MOOC 

 1396جعفری و همکاران
Jafari et al 2017 

 فراتحلیل 
meta-Analysis 
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 های خارجی بندی موضوعی پژوهشدسته :3جدول
Table 3: Thematic classification of foreign research 

 آنها  نویسندگان و سال انتشار پژوهش
Authors and year of publication of their research 

 ندی موضوعیبدسته
Thematic categorization 

ابنر و   -2019بارتت و همکاران  -2019تومکینز وگتور -2019حکمی  -2019 زکریا و همکاران -2017 ساناگوستین وهمکارانپرز 

پراچ و الکساندرون  -2021سینگ و همکاران -2020بای لیوا و همکاران  -2020تینگ زو و همکاران  -2020یوسا  -2020شان 

 2021کارانکاسیراقی و هم -2021 ساهین و همکاران -2021

Perez Sanagustin et al. 2017 - Zakaria et al. 2019 - Hakami 2019 - Tomkins and Getoor 2019 - Barteit et al. 2019 - Ebner & 
Sean 2020 – Yue su 2020 - Ting Zoo et al. 2020 - ByLieva et al 2020-Seng et al 2021-. Perach and Alexandron 2021- Sahin et 

al. 2021- casiraghi et al. 2021 

 اثربخشی
Effectiveness 

  -2020جین فنگ ال وی-2019 زو و همکاران -2019اندرسون -2019دنییل و همکارانش -2018سان و بین -2018جیا و زانگ 

باچم و   -2021همکارانمیهااسکو و  -2021کورتی و همکاران  -2021کاسکینن وهمکاران -2020کوتساکاس و همکاران

 2021گوردن و ویل تراوت  -2021اکاتان
Jia and Zhang 2018- Sun and Bin 2018- Daniel et al. 2019- Anderson 2019- Zhu et al. 2019- Jin Feng LV 2020- Koutsakas et 
al. 2020 - Koskinen et al. 2021 - corti et al. 2021 - Mihaesco et al. 2021 - Buchem and okatan 2021- Gordon and Wiltrout 

2021 

 تدوین الگوی طراحی آموزشی 
Develop an educational 

design template 

 -2018گارسیاپنالو  -2018لی ما و همکاران  -2018بوزکرت و همکاران   -2018استراک و همکاران   -2018وینهارت و سیتزمن 

 2019 کایونو و همکاران -2019مادهاسوان 
Winhart and Sitsman 2018- Stracke et al. 2018- Bozkurt et al. 2018- Lie Ma et al. 2018- Garcia Penalvo 2018- Madhusudhan 

2019- Cahyono et al 2019 

ها ها و راهکارچالش  
Challenges and solutions 

  -2019ریچ و والینت   -2019هویسمن و پما  -2018  و همکاران  مانوول  -2017تاوفیک و همکاران -2017هاسرو همکاران

پونس و    -2021خلیل  -2021اوزدمیر  و همکاران  -2021مک مینز و همکاران  -  2021 کش و همکاران  -2021جاکمین 

 2021 زانگ وهمکاران -  2021محمد و همکاران -2022لی و همکاران  -2021همکاران  
Hasser et al. 2017- Tawfik et al. 2017- Manuel et al. 2018- Hoysman & Pema 2019- Reich & Valienete 2019- Jacqmin 2021- 

kasch et al. 2021- McMeans et al. 2021- Ozdemir et al. Et al. 2022-Khalil 2021- Ponce et al. 2021- Lee et al. 2022- Mohamad 
et al. 2021 - Zang et al. 2021 

 عوامل تأثیرگذار بر موک 
Factors affecting MOOC 

 2018الرحمی وهمکاران   -2018زاواکی و همکاران 
Zawacki et al. 2018- Al-Rahmi et al. 2018 

 فراتحلیل 
meta-Analysis 

 

 
 های داخلیپژوهشبندی موضوعی دسته :1شکل

Fig. 1: Thematic classification of internal research 

 
در  همان می  2شکلطورکه  از    ؛شودمشاهده  هردسته  فراوانی  درصد 

با پژوهشبه   هاپژوهش . از  استهای داخلی متفاوت  طور قابل توجهی 
مربوط به  ها  پژوهشاز  %  28های خارجی بیشترین تعداد یعنی  پژوهش 

ین  چنهای مختلف یادگیری و یادداری و همها بر جنبهاثربخشی موک
اختلاف  کمی  درصد  ها بود. پس از آن با  درباره عوامل تأثیرگذار بر موک

%  13ها و  ها به تدوین الگوی طراحی آموزشی موک% از پژوهش26یعنی  
در این میان  اما  .  ندبودها پرداختهی موک ها و راهکارهاشبه چالاز آنها  

را شامل  ها  % از پژوهش5کمترین تعداد یعنی    ،های انجام شدهفراتحلیل
 شد. می

 
 های خارجیبندی موضوعی پژوهشدسته :2شکل

Fig. 2: Thematic classification of foreign research 
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  و خارجی   داخلیی  هادر پژوهش  پرتکرارترین کلمات کلیدیسؤال دوم:  
 چه بوده است؟   حوزه موک

ها یعنی موارد مهم و  کلمات کلیدی پژوهش  ،برای پاسخ به این سؤال

  . دندش  و کدگذاری  انتخاب  ،قابل توجه هر پژوهش از منظر نویسندگان

ای بسامد و ابرواژه    .دی  و.کی  .افزار مکسآن، با استفاده از نرم پس از  

بپژوهش خارجی  و  داخلی  مقالات  دسته  دو  در  آمدهها  در که    دست 

 .  استقابل مشاهده    4و    3  هایشکل 

 

 
 های داخلیابر واژه کلمات کلیدی پژوهش :3شکل

Fig. 3: The wordcloud of local research keywords 

 

که   پژوهشرا    تکرار  بیشترینکلماتی  کلیدی  کلمات  داخلی  در  های 

به ترتیب عبارت بودند    ،شودمشاهده می  3در شکلهمانطور که    ،داشتند

الگوها.  ، طراحی، اعتباریابی، امکان : آزاد، دانشگاه، یادگیریاز سنجی و 

پ یا  ژوهشبنابراین  آزاد  به  بیشتر  داخلی  موکهای  و  بازبودن  ها 

بیشتر    ی داخلیها پژوهشو  توجه داشتند  کارگیری آنها در دانشگاه  هب

 . است  شدهانجام    الگوارائه  در حوزه طراحی، اعتباریابی، امکان سنجی و  

   

 
 های خارجی ابر واژه کلمات کلیدی پژوهش :4شکل 

Figure 4: The wordcloud of foreign research keywords 

 

دیده    4چه در شکلهای خارجی نیز، چنانبسامد کلمات کلیدی پژوهش

کلماتinteraction و  instructionalکلمات  شود،  می آن  از  پس     و 

design, model, hybrid  توجه نمایانگر  که  ساختار    بیشتر  بودند  به 

های  که این نکته در مقایسه با پژوهش  استها  آموزشی و تعامل در موک

است.   تأمل  قابل  موکهمچنین  داخلی  و  مدل  و  طراحی  های  ارائه 

ترکیبی   یا  پژوهشهیبریدی  در  که  هستند  کلماتی  خارجی  نیز  های 

که باز هم در مقایسه   بیشترین تکرار را در کلمات کلیدی خود داشتند

های هیبریدی یا ترکیبی توجه  های داخلی عنوان شدن موکوهشبا پژ 

 ای را می طلبد. ویژه 

 
  مطرح  ی و خارجیداخل  یهاهایی در پژوهشچه نوع موک  :سؤال سوم

 است؟   ها چگونههریک از این پژوهشفراوانی  شده و  

متن آنها بررسی و    ها،های مطرح شده در پژوهشبرای بررسی نوع موک

شدند.  واژه باز  کدگذاری  موک  نوع  با  مرتبط  از  متن  های  دسته  آن 

  ند، مطالعه و بودکردهن  ذکررا    طور صریح نوع موککه به  ییهاپژوهش 

بررسی و با توجه به مضامینی که در پژوهش استفاده شده بود، نوع موک  

مورد  موک  ها نوع  پژوهشاین  از    بسیاریدر  مورد نظر آنها مشخص شد.  

شمار  در مجموع،  پذیر بودند.  های توزیع ها یا موکموکنظر آنها ایکس

پژوهش از  ایکسدیگری  بر  علاوه  سی موکها  مفهوم  به  یا  موکها  ها 

دودی نیز علاوه بر این  عگرا نیز اشاره داشتند. تعداد مهای ارتباطموک

ها نیز پرداخته بودند.  های ترکیبی یا هیبرید موکدو نوع موک، به موک

در این سه    ،مطرح شده های ها برحسب نوع موک بنابراین تمام پژوهش

ها در دو حوزه  فراوانی این سه گروه از پژوهششدند.  بندی  ، مقوله دسته

طورکه  همان نشان داده شده است.    5و4های  خارجی در شکل  داخلی و

% از   62های داخلی یعنی  در اکثر پژوهش  ؛شودمشاهده می  5شکل    در

فقط در  موکایکس   آنها،  و  بودند  مطرح  بر  33ها  علاوه  آنان  از   %

سی موکایکس  به  شدهموکها  توجه  نیز  بسیار    است.ها  تعداد  در  اما 

از  5  فقط  یعنی  هااین پژوهشاز  ناچیزی   ها  به نسل سوم موکآنها  % 

 اشاره شده است.    نیز  های ترکیبیها یا موکیعنی هیبریدموک
 

 
 داخلی های های مورد توجه در پژوهشنوع موک  :5شکل 

Figure 5: The type of MOOCs considered in local research 

 

  های خارجی نیز پژوهش  از  %67در حدود    ؛ بینیممی  6در شکل  ه  کچنان 

ها توجه شده و پس از آن یعنی  موکها یعنی ایکسبه نسل دوم موک

از  27حدود   موکآن%  به  تعداد  ها  و  داشتند  توجه  نیز  هیبریدی  های 

یعنی   آنها  از  پژوهش6حدود  کمتری  از  سی%  به  کنار موکها  در  ها 

اشاره کردند. شاید بتوان علت این امر را چنین بیان    نیزها  موکایکس 

62%
33%

5%

xMOOCایکس موک 

ایکس موک و سی موک  

xMOOC & cMOOC

ایکس موک و سی موک و اچ موک  
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 .N. Khatib Zanjani et al                                                       (                274)                                                                   و همکاران نازیلا خطیب زنجانی

خاصیت   که  سیاشبکهکرد  خاصیت  موکی  کنار  در  بیشتر  ها 

-بودهها پژوهشها اهمیت داشته و مورد توجه موکایکس پذیری توزیع

 است. 

 

 
 های خارجی توجه در پژوهش های مورد نوع موک :6شکل

Fig. 6: The type of MOOCs considered in foreign research 

 

پژوهش در  ترکیب  البته  مفهوم  به  هیبریدموک،  خارجی  فناوری  های 

های  موک با آموزش حضوری نیز استفاده شده که آنها نیز در دسته موک

های  توجه پژوهشترکیبی آورده شدند. مقایسه دو نمودار فوق بیانگر  

در سال موکخارجی  به  اخیر  هیبریدی  های  ایران،  استهای  در  اما   .

ها نیز اشاره شده  موکها به نسل اول یعنی سیاگرچه در برخی پژوهش

ها یا به عبارت دیگر هیبرید  موکاما توجه چندانی به ترکیب آنها با ایکس

   ها نشده است.موک

 

های داخلی و  مطرح شده درپژوهش  هایموکمحتوای  :  سؤال چهارم
ها  هریک از این پژوهشفراوانی    و   بوده  مقطع آموزشیچه    در  خارجی
 است؟   چگونه

مقطع آموزشی  برای یافتن ها متن پژوهشبرای یافتن پاسخ این سؤال، 

عباراتی که در   و  بررسیها  در پژوهش  هی مطرح شدهاموکمحتوای  

. پس  ندشد  زکدگذاری با  ،داشتندای  ها به این مطلب اشارهمتن پژوهش

آموزی  دانشگاهی و دانشها در سه دسته  تمام پژوهشاز بررسی کدها،  

محوری   کدگذاری  عمومی  مقولهو  این    شدند.بندی  و  تعداد  سپس 

آنها مشخص    اکسل،  افزارها توسط نرم پژوهش د.  شمحاسبه و فراوانی 

ها هم  اکثر پژوهش  ؛شودمشاهده می  8و    7های  طورکه در شکلهمان

هایی با محتوای دروس  بر روی موک  یجهان  در بعد  در ایران و هم در 

دانشجویان ساخته    مخصوص قشرو  بوده    دانشگاهی و تحصیلات عالی

اند. البته  آموزی پرداختهشده و تعداد کمی از آنها به محتواهای دانش

  نکردند   ایاشاره  ها دودی نیز به نوع محتوای موک در پژوهشعتعداد م

بندی را در بین  این دسته  7. شکل  که در دسته عمومی قرار گرفتند

میپژوهش نشان  داخلی  همانهای  و  میدهد  مشاهده  شود  طورکه 

% و  82حدود    ،انجام شده   جوییهای دانشهایی که درباره موک پژوهش

%  9آموزی انجام گرفته حدود  های دانش هایی که در حیطه موکپژوهش

آموزی  های دانش باشند. بنابراین موکمی های برسی شده  از کل پژوهش

کل حدود یک دهم تعداد  در  های دانشگاهی بسیار ناچیز و  در برابر موک

ارائه  محتوای  مقطع آموزشی خصوص ها درباشند. باقی پژوهشآنها می

 ها مطلب خاصی بیان نکردند. موک  باشده  
 

 
 های داخلی در پژوهش هاموکمحتوای  مقطع آموزشی  :7شکل 

Fig. 7: The educational level of content of MOOCs in local research 

 

 8طورکه در شکل  های انجام شده در خارج از کشور، هماناما پژوهش

می موک  ؛شود دیده  به  را  بیشتری  دانشدرصد  مدارس  های  و  آموزی 

که  به   ؛دادنداختصاص   موک  هاپژوهشاز    %24نحوی  به  های  مربوط 

های دانشگاهی و تنها  مربوط به موکاز آنها  %  47آموزی بودند و  دانش 

پژوهش  2% محتوای  ها،  از  آموزشی  نکرده  موکمقطع  مشخص  را  ها 

 بودند. 

 
 های خارجی در پژوهش هاموکمحتوای مقطع آمورشی  :8شکل

Fig. 8: The educational level of content of MOOCs in foreign research 

 

 گیرینتیجه

تمرکز   این است که  انگریها بها در بخش موضوع پژوهشافتهی  یبررس

  - 2ها؛ موک  یاثربخش -1: است یپنج محور اصل   این موک حول اتیادب

راهچالش-3  ؛یآموزش  یطراح  یالگو   نیتدو و  عوامل    -4کارها؛  ها 

  ]30[و همکاران    ی. در پژوهش زاواکلیفراتحل  -5برموک و    رگذاریثأت

و تدوچالش عناوین    زین   ی موضوعبندی  دستهموک در    یا الگوه   نیها 

در آموزش و    یفناور   نیا  یاثربخش  نیو همچن  دهشها، مطرح  پژوهش

شده    یبررس  یهاپژوهش  نیعناو  یبند بر موک در دسته  رگذاریعوامل تأث

  ی در بررس  نیهمچن.  استدهشمطرح    زین  ]32[  و همکاران  یتوسط جعفر 

های  موکو  ها موکتعامل در  موضوعات  ها مشخص شد که به  واژهدیکل

xMOOCایکس موک

ایکس موک و سی موک 
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توجه شده    یداخل  یهااز پژوهش  شتر یب  یدر مطالعات خارجهیبریدی  

  ی در بررس  .است  یضرور   یآت  یهاامر در پژوهش   نیبه ا  عنایتاست که  

موک پژوهشانواع  در  جهان  اسیق  در  ی رانیا  یهاها  مطالعات  به    یبا 

موک ه  یبیترک  یها مبحث  بسموک  دیبریو  ناچ  اریها  و    ز ی محدود 

است.   شده  پژوهشپرداخته  کلیدی  کلمات  تحلیل  با  ها  همچنین 

سالدرمی در  که  پژوهشیابیم  توجه  حوزه  اخیر  داخلی،  های  به  های 

امکان   اعتباریابیالگو،    طراحی موکو  دانشگاهسنجی  در  بوده  ها  ها 

پژوهشدرحالی در  با  که  سطح  هم  و  اول  مرحله  در  خارجی  های 

های هیبریدی یا ترکیبی تأکید ها به تعامل و موکساختارآموزشی موک

پژوهششده  در  بنابراین  پژوهشاست.  با  قیاس  در  داخلی  های  های 

توجه    و هیبریدی  های ترکیبیموک  ها و حوزهخارجی به تعامل در موک

نیز در   ]33[  یزنجان  بیو خط  یالاسلام خ یناصرش  .استکمتری شده  

  محتوا  هیو تهمناسب  فرم  پلت  کی  جاد یانتخاب نوع موک، اپژوهش خود،  

بهینه دانشگاه  دهنده موک  لیتشک  یهارا از مؤلفهمناسب    یبستر تعامل  و

نور کرد   پیام  و  غلام   .نداعلام  زم  ]34[  همکارانپور  کردن    نه یفراهم 

فراگ تعامل  و  ا  رانیمشارکت  به  مثبت  نگرش  و  آموزش   گونهنیو  ها 

استانداردها  ،مناسب   تیریمد  ستمیس  یطراح به  توجه  جمله    با  از  را 

در نظر گرفتن  با    معرفی کردند.  موک  یهادورهدر    تیموفق  یدیعوامل کل

موکتعامل    تیاهمحیطه  در    حاصل  جینتا موک  ها،  در  کاربران  به 

ب  بهشود  ی م  شنهادیپ و  تعامل در    یریکارگه استفاده  با    یر یادگیانواع 

  ندنکانتخاب    یر یادگی  یرا برا  ییهانموده و موک   یشتریتوجه ب  موک

آنها در نظر    ی و ساختدر طراح  های مختلفتعاملامکان استفاده از  که  

  د یبا  زیها نموک  و مجریان  یآموزشطراحان    نیگرفته شده باشد. بنابرا

  ی ها امر مهم توجه داشته باشند. موک  نیها به ادر طراحی و ساخت موک

در    این امکاناتکه    شدبا  ییهانهیگز  نیاز بهتر  یکیتواند  یم  یدیبریه

پیشنهاد می  شده  دهید  هاآن این حوزه  که  به  امر    نیز شود متخصصین 

موک    ده در قالبمحتوای ارائه شمقطع آموزشی  در مورد  بیشتر بپردازند.  

پژوهش همان در  شده،  انجام  موارد    ؛شد  دیدهطورکه  های  بیشترین 

موک و  دانشجویان  به  پژوهشمربوط  در  اما  بود.  دانشگاهی  های  های 

و نتایج مثبتی در این سطح حاصل  آموزان نیز توجه  خارجی به دانش

الکساندرون  ه  کچنان   است.ده ش و    وتر یعلوم کامپ  دوره  کی  ]35[پراچ 

نشان دادند  و  ده  آموزان طراحی و اجرا کردانش   یبرارا  بر موک    یمبتن

برای    یاثربخش  که مدانشآن  همان  به  برای    زانیآموزان  اثربخشی 

و    است.هبود  یکارشناس  انیدانشجو نیز    ]36[  همکارانکوتساکاس 

  ونان یمتوسطه    لاتیتحص  یبرا   را  وتریکامپ  یسیموک برنامه نو  دیبریه

آموزان نسبت به موضوع  نگرش دانش طراحی و اجرا و اعلام کردند که  

درا آنها  مشارکت  از  بود.  نیپس  مثبت  آمادگی  موک  و   ی فن  کمبود 

آموزان  سواد فناورانه در قشر دانش کفایت  و عدم    ینترنتیا  یهارساخت یز

هیبریدموک و  دلایل عدم توجه کافی به مباحث تعامل،    تواند یکی ازمی

ایران  آموزی  های دانش موک بادر  و کروناهای  محدودیت  باشد که    یی 

اجباری   این  یمجاز ی  ها فضاسوی  به    یآموزش ساختارهای  مهاجرت   ،

 در نتیجه به   توجه به تعامل وضرورت  .  است  افتهی  بهبود  قدری  موارد

موک  هاموکیس هیبرید  نیزو  آموزش حضور  محدودبا    ها  و    یشدن 

که تعامل    زیونییهای تلوو استفاده از آموزشتعاملات چهره به چهره،  

با عنایت به نتایج    در حال حاضر،  بنابراین   .دش   آشکار  محدودی داشتند،

های  ها و موکدست آمده در مبحث هیبرید موکهمثبت و اثربخش ب

پژوهشدانش  در  بیشتر  آموزی  استفاده  برای  خارجی،  امکانات  های  از 

و    انیبه مجر  لذارسد.  ها، عنایت به این مباحث ضروری به نظر میموک

آموزش موکیم  شنهادیپ  یطراحان  که  دروس    یبرا  ییهاشود 

  ی خاص  طیتا ضمن استفاده از آن در شرا  کنندو اجرا    یطراحی  آموزدانش 

و   یلمع  یها ییو آلودگی هوا، به گسترش توانا  ییکرونامحدودیت  مانند  

مورد علاقه    یعلم  یهاشاخه   به  هدایتو  آموزان علاقمند  دانش   یکاربرد 

ن دانشگاه  در  شود.   زیآنها  ضمن    کمک  از  در  حاضر  پژوهش 

عدم انتخاب  ،  سال اخیر(   5)  سال انتشار مقالات  هایی از جملهمحدودیت 
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