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 سرمایه اجتماعی و کیفیت  متغیرهای ارتباطی و تحلیل سنجش

 ت ساختاریمعادلا ر اساس مدلهای مسکونی بمجتمع در کالبدی-یمحیط
 تهران( 2منطقه  ه،یصادق قی( و شقایگلها )دادگستر ی: مجتمع مسکونموردپژوهی)

 3بندرآباد علیرضا و 2*شاهچراغی آزاده ،1زاده رسول فرزان

 29/05/1400 تاریخ دریافت:
 24/12/1400 تاریخ پذیرش:

  

از  ،بخشی از آن و مشارکت های فردی و اجتماعی، اعتماد سطح و کاهش عواملی همچون کاهش انسجام و همبستگی اجتماعی چکیده:

ردهای رو در نشات گرفته است که به علت عدم تمایل حضور افراد و عدم امکان برخو مجتمع های مسکونیمعماری نامناسب فضاهای عمومی 

هش سرمایه کا که به صورت روزافزون موجب، شده استمنجر و رفتارهای تعامل گرا در این عرصه ها و کمرنگ شدن فعالیت های جمعی رو 

به عنوان یت محیط، ارتقاء کیف و ،موعه روابط، شبکه ها و هنجارهابه عنوان مج ضرورت پرداخت به مفهوم سرمایه اجتماعیشده است.  اجتماعی

یافتن  پژوهش هدف این .بیش از پیش آشکار می گردد ،جمعی و تعاون و همکاری بین افراد را فراهم می آوردبستری که امکان فعالیتهای 

چه بیشتر افراد  اجتماع پذیری و حضورپذیری و ارتباط هر را در جهتیی مجتمع های مسکونی فضا -محیط کالبدی متغیرهایی است که بتوانند

بط با متغیرهای در مرحله اول اطلاعات مرت پیمایشی است، که ز نوع کمی وو ا یتوصیفی تحلیل ،پژوهشبرای تحقق این هدف روش  .سوق دهد

شده استخراج  ریو در مرحله بعد متغیر سرمایه اجتماعی از مبانی نظ ،تابخانه ای و میدانیکمطالعات  کالبدی و حضورپذیری با-کیفیت محیطی

 نمونه با استفاده از دو تا از مجتمع های واقع در تهران و حجم جامعه آماری. پرسشنامه محقق ساخت می باشد ابزار گردآوری اطلاعات، است و

بهره گیری از نرم  ی اکتسابی واز ساکنان و تجزیه و تحلیل داده هابا توجه به اطلاعات اخذ شده انتخاب شده است.  نفر 248 ورگان،جدول م

نشان می دهد  پژوهشیافته های ، استفاده شده است. Amosدر نرم افزار معادلات ساختاری نیک مدل سازی ، از تکSPSS تحلیل آماری افزار

و همچنین بین متغیرهای حضورپذیری  گذار وجود دارد. تأثیر ورابطه ای قوی و مثبت  کالبدی و حضورپذیری-یکیفیت محیط هایمتغیرکه بین 

 .اعی ارتباط مثبت استی و سرمایه اجتمکالبد-یبین دو متغیر کیفیت محیط .ی موجود استای قوی و معنادار نیز رابطه و سرمایه اجتماعیفضا 

می آورند با گذشت  افراد را در مجتمع های مسکونی فراهمدر نتیجه وجود فضاهای اجتماع پذیر و حضورپذیر و فضاهایی که برخورد رو در رو 

 فراهم می آورند.  را زمان ارتقا سرمایه اجتماعی

 های مسکونی. مجتمعحضورپذیری، عمومی،  سرمایه اجتماعی، محیط کالبدی واژه های کلیدی:

 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

تبیین مدل ارتباطی معماری و سرمایه اجتماعی در مجموعه های مسکونی »این مقاله برگرفته از رساله دکترای تخصصی نگارنده اول با عنوان 

است که با راهنمایی نگارنده دوم و مشاوره نگارنده سوم به انجام رسیده است.« کیفیت محیط کالبدی به منظور ارتقاء

                                                                                                                                                                          
 .ایران دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، غرب، تهران واحد معماری،هنر و  دانشکده معماری، معماری، گروه دکتری 1
 ایران، )نویسنده مسئول( تهران، دانشگاه آزاد اسلامی، ت،تحقیقا علوم واحد معماری، و عمران، هنر دانشکده معماری، گروه ،دانشیار 2
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 .ایران تهران، مرکزی، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران واحد شهرسازی، و معماری دانشکده شهرسازی، گروهدانشیار، 3
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 مقدمه1- 
آن ای چند بعدی است و طراحی و ساخت مسکن مقوله

رسد ولی در واقع از به ظاهر ساده و سهل به نظر می

با ابعاد  زیراخاصی برخوردار است. های پیچیدگی

گوناگون حیات انسانی از ساحت فردی تا ساحت 

نوی و متعالی مع و با نیازهای مادی واجتماعی مرتبط 

 است از آنجا که انسان موجودیانسان در رابطه است. 

)روابط و  گویی به نیازهای اجتماعیاجتماعی و پاسخ

پذیر است، کان امکانم رآن در بست تعاملات اجتماعی(

ی برای زندگی مجموعه های مسکونی محیط هایدر واقع 

های اخلاقی و که در آنها رفتارها، هنجارها، ارزشاست 

 گیرد.های انسانی شکل میفعالیت

چیده و بنابر سرمایه اجتماعی نیز به لحاظ مفاهیم پی

ماعی از آن های مختلف علوم اجتتعاریفی که در حوزه

فتارهای بندی نظرات و گجمع و آنچه که ازشود می

ت جامعه شناسان برمی آید، مفهومی است که از ارتباطا

 گیرد.اجتماعی نشأت می

توان مفهومی مرکب که دارای سررررمایه اجتماعی را می

. سرراختار سرراختار، محتوا و کارکرد اسررت، تلقی نمود

تماعی، سررررمایه اجتماعی همان شررربکه ارتباطات اج

جار ماد و هن ماعی، محتوای آن اعت رکرد آن کاهای اجت

همکاری و  اعی و نتیجه آن در جامعهعمل متقابل اجتم

 .(Barati, 2011) هماهنگی است

عی و اعتماد در میان امروزه شاهد کاهش سرمایه اجتما

 لهمسأمورد مشاهده است که در این افراد جامعه، 

 هایمجموعهبیشترین سهم را ساختار نامناسب معماری 

پرداختن به  مسکونی و کیفیت محیط آنها داراست.

بط، مفهوم سرمایه اجتماعی به عنوان مجموعه روا

ها و هنجارهایی که در صورت تحقق امکان فعالیت شبکه

آورد، میجمعی و تعاون و همکاری بین افراد را فراهم 

شناخت نیازهای انسان در رابطه  با لذا. قابل توجه است

تلف استفاده کننده از فضا های مخوهبا فضا و شناخت گر

های آن در رابطه بعاد کالبدی فضای عمومی و قابلیتا و

می توان در جهت ارتقاء  ثر در حیات جمعی،ؤابعاد م با 

ابعاد مختلف سرمایه اجتماعی در سایه توجه به 

 محیطی گام برداشت.-های طراحی کالبدیویژگی

مرتبط با ساختار و چارچوب نظری پژوهش در آغاز 

نظران های سرمایه اجتماعی بر پایه نظر صاحبفهلؤم

 انجام شده است. این چارچوب مبنایی برای استخراج

جهت سنجش ارتباط  ده کهها و متغیرهایی شؤلفهم

ستفاده قرار گرفته است که ، مورد اپژوهشمتغیرهای 

ت مقولات از دیدگاه ساکنان ها و ارتباطانهایتا بررسی

قرار  یید متخصصانسکونی هدف، مورد تأمهای مجتمع

های آماری انجام های تحلیلگرفته است. نتایج و خروجی

ده است که تفسیر و ده در قالب مدل مفهومی ارائه شش

 .کندرا بیان می پژوهشمیزان ارتباط متغیرهای 

ثر ؤهای مدر پی یافتن مدلی برای مؤلفهاین پژوهش 

های مسکونی با هدف مجتمع در یفضاهای عموم

ذیری و و حضورپ سرمایه اجتماعی سنجش متغیرهای 

ی هاسکونتگاه ها وکالبدی مجتمع-کیفیت محیطی

 پرسشنماید تا به است و به این جهت تلاش می مسکونی

اساسی، چگونگی رابطه متغیرهای سرمایه اجتماعی و 

های مسکونی پاسخ مجتمع کالبدی-یکیفیت محیط

ستا فرضیات زیر به آزمون گذاشته دهد و در این را

 شود.می

 حضور کالبدی و–محیطیکیفیت های مؤلفهبین  -

و  سرمایه اجتماعیحضورپذیری و های مؤلفهو  یریپذ

کالبدی و سرمایه -های کیفیت محیطیمؤلفههمچنین 

های مسکونی ارتباط معنادار و در مجموعه اجتماعی

 مستقیم برقرار است.

های کالبدی در مجموعه-محیطییش کیفیت با افزا -

 یابد.های سرمایه اجتماعی ارتقاء میمؤلفهمسکونی، 

 

 مرور ادبیات و مبانی و مفاهیم نظری 1-1-

پژوهش و مبانی نظری  پژوهشبررسی و واکاوی پیشینه 

له شکل گرفته، گویی به بیان مسأدر راستای پاسخحاضر، 

مطالعات و تلاش بر این بود با بررسی که ایبه گونه

ها و نتایج مربوط های انجام شده مرتبط، شاخصپژوهش

وار بیان شود. موارد به اختصار در پژوهش، خلاصهبه آن 

شامل،  پژوهشراستای همبستگی و ارتباط متغیرهای 

-سرمایه اجتماعی، حضورپذیری و کیفیت محیطی

 ده است. دی در مجتمع های مسکونی مرور شکالب
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هایی افراد و فضای معماری پژوهش در ارتباط با روابط

انجام شده و مورد بحث و بررسی قرار گرفته اند. این 

مطالعات اغلب در رابطه با اجتماع پذیری فضا، بعد 

اجتماعی و فضای جمعی و جمع گرا انجام شده است. در 

های مشاهده و ژوهش های صورت گرفته اغلب از روشپ

 مربوطهای مؤلفهافزارهای تحلیل آماری پیمایش و نرم

د انجام شده داخلی موردر مطالعات  بهره برده شده است.

د فضاهای شهری موربیشتر جنبه ارتباط افراد با بررسی، 

های توجه بوده است. این ارتباط در فضاهای باز مجتمع

نویسندگان  است. کمتر مورد بررسی قرار گرفتهمسکونی 

تبط با مقاله حاضر در چندین پژوهش انجام شده مر

: اند، از جمله اینکهپژوهش به این امر پرداختهموضوع 

 رابطه»ی، در پژوهش پژوهشگران، عبدالهی، ربانی، وارث

مایه اجتماعی های مسکونی شهری با سرمعماری مجتمع

 گیری و روابطاند که جهت ارتباطبیان نموده« ساکنین

پیرامون، طراحی فضاهای ها با محیط متقابل انسان

ستر های مسکونی در این راستا بدر مجتمع عمومی

اند ههمچنین عنوان نمود مناسبی را ایجاد خواهد کرد.

شناسی شناسی و جامعهگیری از علم روانکه با بهره

ه اجتماعی افراد در معماری توان مفهوم سرمایمی

، های مسکونی را مورد توجه قرار داد. پژوهشگرانمجتمع

 بررسی میزان و تأثیر» طایی، در پژوهشانصاری و 

های ی بر روابط اجتماعی ساکنان مجتمعسرمایه اجتماع

های اطلاعات و آگاهی افراد در مجتمع تبادل« مسکونی

ر پژوهشی تأثیر دارد. دمسکونی در روابط میان ساکنان 

مکان بر سرمایه  دلبستگی به تأثیر» عنوان  بادیگر 

رامیار و « یهای مشترک همسایگاجتماعی در محیط

انی، مشارکت اند که دلبستگی مکضرغامی عنوان نموده

 ها ود در تصمیمات و برنامهتوانو سرمایه اجتماعی می

 ها برای توسعه محیط و احیای آن را درحتی دادن ایده

در جدول که دهایی رسمی و غیر رسمی ایجاد کند فرآین

 آورده شده هاپژوهشبه اختصار عنوان و نتایج  1شماره 

 است.
 

 سرمایه اجتماعی 1-2-

اعتماد است. اعتماد  های اصلی سرمایه اجتماعی،مؤلفهاز 

های مهم روابط انسانی و زمینه مشارکت و یکی از جنبه

 است. اعتماد مشارکت را در همکاری میان اعضای جامعه 

یل افراد را برای های مختلف سرعت بخشیده و تمازمینه

دهد. یش میجامعه افزاهای مختلف همکاری با گروه

رد و گیماعی در بستر نظم و امنیت شکل میاعتماد اجت

های اجتماعی از آنجا ناشی محافظت از آن در برابر آسیب

وعی همبستگی و انسجام شود که افزایش آن باعث نمی

از  ایگونهاعتماد  .(Asadifard, 2016)شود اجتماعی می

ماعی است، به تثبیت کننده نظم اجت و روابط اجتماعی

رعایت قوانین و  این ترتیب که نظم اجتماعی بر اساس

شود و رعایت قوانین بر عهده افراد مقررات ایجاد می

آنکه اعتماد در جامعه است و این مقرر نخواهد شد مگر 

 .(MohseniTabrizi, 2009) جامعه گسترش یابد

ی اعتماد متقابل اجتماعی مقوم شناسدر دیدگاه جامعه

ابط، مناسبات، جامعه بیان شده است، نظمی که رونظم 

نی، بیهای کنشگران را قابل پیشاعمال، رفتار، کنش

 .(Zanjirian, 2013) سازدمند میالگومند و قائده

های برگیرنده انواع مختلف کنش مشارکت اجتماعی در

فردی و گروهی به منظور دخالت در تعیین سرنوشت 

ی نهادن بر فرایندهای تصمیم گیر تأثیرخود در جامعه و 

تواند در دو سطح رباره امور عمومی است. مشارکت مید

باشد: الف( بعد ذهنی مشارکت که همان تمایل به 

نتیجه اعتماد و سایر مشارکت اجتماعی است که در 

ی و شود. ب( بعد عینساز در افراد ایجاد میعوامل زمینه

ضویت، نظارت، رفتاری مشارکت اجتماعی که به صورت ع

ی ، که همان پیوند عینکندجراء و تصمیم گیری بروز میا

 .(Mousavi, 2006)افراد است 

ماعی بیشتر یک خیر جمعی محسوب سرمایه اجت

 ,Pakseresht) ندکه همگان در فواید آن شریکشود می

های شود عضویت در سازمانهمچنین تصور می .(2014

اجتماعی نظیر  اتشود شهروندان عادداوطلبانه باعث می

اعتماد، انسجام و همکاری را یاد بگیرند و در نهایت این 

 سازدیشان را وارد عرصه عمومی مییادگیری ا
(Ghafouri and jafari, 2011, Pourmohammadi et al, 

سرمایه اجتماعی بر قابلیت جامعه برای ایجاد . (2010

ه انواع انجمن های داوطلبانه دلالت دارد که افراد را ب

کثرگرایی همکاری با یکدیگر و در نتیجه حفظ ت

 ,Ezkia and ghaffari) کنددموکراتیک تشویق می

2014).
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 های مسکونیرتبط با سرمایه اجتماعی در مجتمعهای انجام شده مپژوهش 1-جدول
Tab.1- Researches related to social capital in residential complexes 

 پژوهشنتایج  نویسندگان سال عنوان پژوهش

ی بر روابط سرمایه اجتماع تأثیربررسی میزان و 

 ههای مسکونی. مطالعاجتماعی ساکنان مجتمع

 موردی: دو منطقه از شهر اصفهان
2012 

 ابراهیم انصاری،

 پری طایی

روابط پویا بین افراد و ارتقاء سرمایه اجتماعی و 

همچنین تبادل اطلاعات و آگاهی در روابط بین افراد 

 است.گذار  تأثیر

های مسکونی شهری با رابطه معماری مجتمع

-اعی ساکنین )مطالعه موردی: مجتمعسرمایه اجتم

 های شهری اردبیل(
 داود عبداالهی و همکاران 2013

روابط متقابل انسان و محیط اطراف، ارتباط گیری و 

شناسی و نیز شناسی و جامعهاستفاده از دانش روان

ی معماری توجه به عنصر سرمایه اجتماعی در طراح

 های مسکونی.مجتمع

مکان بر سرمایه اجتماعی در  دلبستگی به تأثیر

های مشترک همسایگی: مطالعه موردی، محیط

 مجتمع مسکونی نور در تهران
2017 

 رضا رامیار،

 اسماعیل ضرغامی

دلبستگی مکان، مشارکت و سرمایه اجتماعی، 

فردی، ارتباطات و پیوندهای -ارتباطات محیطی

-ها، دادن ایدهعاطفی، مشارکت در تصمیمات و برنامه

ها برای توسعه محیط و احیای آن در فرآیندهایی 

های مشترک همسایگی رسمی و غیر رسمی محیط

 گذارند. تأثیر

 
مربوط به سرمایه اجتماعی مشخص با بررسی ادبیات 

 شود که سرمایه اجتماعی دارای دو جزء است:می

ی ای عینینی بین افراد: نوعی ساختار شبکهالف( پیوند ع

ش برقرار کننده ارتباط بین افراد باشد. این بخاست که 

ای از سرمایه اجتماعی حکایت از آن دارد که افراد در فض

ای وند ذهنی: پیوندهاجتماعی با یکدیگر پیوند دارند. پی

بایست دارای ماهیت متقابل، مبتنی بر بین افراد می

 .(Mousavi, 2006) عتماد و دارای هیجانات مثبت باشدا

های شناسی دیدگاهامعهنظران جزان و صاحبپردانظریه

ایه سرمتعاریف و مفاهیم مرتبط با گوناگونی در ارتباط با 

شده  آورده 2خلاصه در جدول شماره  طورهب اجتماعی،

 است.

 حضورپذیری فضاییمکان و 1-3-

 مرتبط با حضورپذیری مکان انجام شدههای در پژوهش

های مشاهده و در فضاهای شهری نیز اغلب از روش

ها و معیارهای گرفته شده و شاخصپیمایش بهره 

حضورپذیری از دیدگاه ساکنان مورد توجه قرار گرفته 

رضازاده و محمدی در پژوهش خود با عنوان، است. 

، حضور را «بررسی حضور زنان در فضاهای شهری»

مبتنی بر مسائل کالبدی فضا و شرایط فرهنگی و 

 در پژوهشی دیگر که آراسته ودانند. و یا اجتماعی می

ت سنجی امنیمطلوبیت»اند با عنوان همکاران انجام داده

، کیفیت «فضاهای شهری جهت ارتقاء حضورپذیری زنان

 فضای عمومی، صمیمیت و خودمانی بودن فضا، طراحی

محیطی مناسب مورد ارزیابی قرار گرفته است، در 

نقش بررسی »با عنوان پژوهشی که آرام و همکاران 

شهری  ای در حضورپذیری ساکنین محلاتبازارهای دوره

 سازاند زمینهانجام داده« ایش تعاملات اجتماعیو افز

ه جمعی و آشنایی حضور ساکنین را تداوم و ایجا خاطر

با  ی دیگرپژوهشاند، همچنین در همسایگان دانسته

یفیت راه با رویکرد ارتقاء کبازطراحی مسیر پیاده»عنوان 

 معیارهایی« ذیری افراد در بافت تاریخی شهر یزدحضورپ

چون تنوع عملکردی، اختلاط کاربری، طراحی مناسب، 

کاربری فراغتی و تفریحی، سرسبزی مکان، را در 

ی هااند. در تمامی یافتهمؤثر دانستهحضورپذیری افراد 

انجام شده دیگر به  هایپژوهشو  بالا هایپژوهش

اخته شده عمومی پرد حضورپذیری افراد در فضاهای

 اند و کمتراست که این فضاها عموما شهری و جمعی بوده

یری فضاهای عمومی و باز در به بحث حضورپذ

، اما در هر حال ههای مسکونی پرداخته شدمجتمع

های انجام های حضورپذیری با توجه به بررسیمؤلفه

و  به نوعی مشترک پژوهشهای نهیبا توجه به پیششده، 

ی و کیفیات محیط کالبد هاویژگیو معیارها به  هاشاخص

  تا حد زیادی وابسته بوده است.

انسانی و فرهنگی،  هایویژگیبر اساس نظریه مکان درک 

مکان به  .(Shultz, 1997)اجتماعی فضای کالبدی است 

و وقایع به معنایی، جایی برای جاری شدن رویدادها 

 .(Habibi, 2008) منظور زندگی کردن است
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 ها و نظریات مرتبط با تعاریف و مفاهیم سرمایه اجتماعیدیدگاه 2-جدول
Tab.2-views and ideas related to the definitions and concepts of social capital 

 مفاهیم اصلی و محوری تعریف و مفهوم پرداخته شده از دیدگاه نظریه پرداز مربوطه پردازنظریه

داند، از نظر وی در برقراری ارتباط با یکدیگر می کلمن سرمایه اجتماعی را قدرت و توانایی مردم 1کلمن

سرمایه اجتماعی شاکله ساختاری روابط بین فعالین اجتماعی است. کلمن واژگان سرمایه 

کند، پدیده تعریف می آورد،پدید میاجتماعی را نه با آن چه که هست، بلکه با آن چه که 

در یک محیط اجتماعی گیرد که نخست یابد و شکل میسرمایه اجتماعی تنها زمانی هستی می

فته باشند و دوم،  هایی در برابر یکدیگر قرار گرحیط واقعی یا محیط مجازی(، انسانمعین )م

 (.Coleman, 1998) یابدای شکل گرفته باشد و جریان میان آنها رابطه

سرمایه اجتماعی قدرت و لازمه 

برقراری ارتباط میان افراد در یک 

 است.محیط عمومی معین 

پاتنام با تمرکز بر روی کارکرد سرمایه اجتماعی در دستیابی به متاع جمعی بر این عقیده است  2پاتنام

یعنی مواردی چون شبکه ها، -سرمایه اجتماعی، خصایص با مشخصات سازمان اجتماعی"که 

در جهت منافع  گیرد که همکاری متقابل و هماهنگیرا در بر می -ا و اعتماد اجتماعیهنجاره

های مدنی سبب خواهد عقیده وی تجربه مشغولیت در انجمن، به "کندمشترک را تسهیل می

طور مشترک با یکدیگر همکاری هها و مناقشات را حل و فصل و بم بهتر بتوانند تفاوتشد تا مرد

 (.Putnam, 1995)کنند  و فعالیت

کنش و تعامل میان افراد جهت 

با  دستیابی به اهداف و سود متقابل

ها، تکیه بر مواردی چون شبکه

 هنجارها و اعتماد اجتماعی.

داند که باعث ترویج همکاری ای از یک هنجار غیر رسمی مینمونه سرمایه اجتماعی را شکل و 3فوکویاما

توانند از هنجارهای ی تشکیل دهنده سرمایه اجتماعی میهنجارهاشود. بین دو یا چند نفر می

 (.Fukuyama, 2006)ای را دربرگیردهای پیچیدهآموزهروابط متقابل دو دوست گرفته تا 

گیری و شکل ط متقابل افرادرواب

هنجارهای تشکیل دهنده سرمایه 

 اجتماعی

منابع بالقوه و یا بالفعلی است که مربوط به سرمایه اجتماعی حاصل انباشت »از نظر بوردیو  4بوردیو

بیش نهادینه شده بین افرادی است که با عضویت در یک ولکیت یک شبکه بادوام از روابط کمما

 (.Bourdieo, 1985)« شودگروه ایجاد می

شبکه ای از روابط میان افراد در 

 جهت بهبود منابع مادی و اجتماعی

اجتماعی سرمایه اجتماعی به نهادها، روابط و هنجارهایی اشاره دارد که کمیت و کیفیت تعاملات  بانک جهانی

 .(Word bank, 1999)دهند یک جامعه را شکل می

گیری کمیت و کیفیت تعاملات شکل

 سرمایه اجتماعی بااجتماعی افراد 

 

 شهریهای انجام شده مرتبط با حضورپذیری افراد در فضاهای پژوهش 3-جدول
Tab.3- Researches related to the presence of people in urban spaces 

 پژوهشنتایج  نویسندگان سال عنوان پژوهش

 2012 بررسی حضورپذیری زنان در فضاهای شهری
 راضیه رضازاده

 مریم محمدی
محدودیت حضورپذیری در فضاهای شهری با عوامل مرتبط 

 فرهنگی و اجتماعیبا مسائل کالبدی فضا، شرایط 

ای در حضورپذیری بررسی نقش بازارهای دوره

شهری و افزایش تعاملات اجتماعی  ساکنین محلات

 )مورد مطالعاتی: شهر همدان(
2012 

فرشید آرام و 

 همکاران

ای، تشویق و حضور کردن و نزدیکی به بازارهای دوره خرید

جمعی در ساکنین به دلیل تداوم این بازارها و ایجاد خاطره 

ایی همسایگان با یکدیگر ذهن ساکنین، افزایش میزان آشن

 فزایش تعاملات اجتماعی و نهایتا

مطلوبیت سنجی امنیت فضاهای شهری جهت 

منطقه یک قاء حضورپذیری زنان )نمونه موردی: ارت

 شهر شیراز(
2020 

مجتبی آراسته و 

 همکاران

کیفیت  دغدغه زنان،لازم برای حضور بی زمینه و زیرساخت

-پیشفضای عمومی، طراحی محیطی مناسب به منظور 

گیری از وقوع جرم، صمیمیت و خودمانی بودن محیط و در 

 نهایت استقلال برای حضور در فضای عمومی

های ارم، یابی و مقایسه وضعیت گردشگری باغارز

جهان نما، عفیف آباد واقع در شهر شیراز با رویکرد 

 بهبود حضورپذیری شهروندان
2020 

رضوان گودرزی، 

 فاطمه شیراز بخت

اء وضعیت دسترسی، راحتی و امنیت، سه معیار جهت ارتق

 ها.حضورپذیری در پیاده راه

در افزایش کیفیت  مؤثرهای تبیین و بازتولید قدرت

اسلامی )نمونه -حضورپذیری بانوان با رویکرد ایرانی

 موردی: فضای شهری پیرامون بقاع متبرکه(
2021 

پور حسین حمید 

 روشن و همکاران

مقولاتی چون ناظر کل، احترام به فضا، قلمرو ذهنی برابر، 

ترس و تشویق و آموزش محور بودن فضا و متعاقبا اطمینان 

ذهنی و رفتاری فضا در راستای حضورپذیری افراد و ارتقاء 

 کیفیت محیط

 

ها، معانی و علاوه بر عناصر کالبدی شامل پیاممکان 

ها، توقعات، بر اساس نقش رمزهایی است که مردم

کنند ها و دیگر عوامل آن را رمز گشایی و درک میانگیزه

 .(Rappaport, 1990) در مورد آن به قضاوت می پردازند و
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س مدل کانتر مکان بخشی از فضای ساخته شده اسا بر

یا فضای طبیعی است که نتیجه روابط متقابل میان سه 

مشخصات  -3معانی و مفاهیم  -2رفتار انسانی  -1 عامل

ط نتیجه کالبدی است. پس بر این اساس، کیفیت محی

 .(Canter, 1971) است مؤلفهبرآیند این سه 

پردازان بر این اصل اعتقاد دارند که با ای از نظریهعده

 ,Alexander) آیدپدید میطراحی محیط کالبدی، معنا 

1979 Rappaport, 1982)مکان بر  . بر این اساس معنای

های فیزیکی محیط از جمله اثر توجه طراح به ویژگی

 ,Sennett) گیردرنگ، صدا، نور و ... شکل میترکیب فرم، 

دهد که فضا فلسفی فضا نشان میبررسی علمی و  .(1990

کند یید میامری ذهنی است. درک تجربی فضا تأ بیشتر

رابطه میان اشیا، یا ظرف  ، بلکهء نیستکه فضا، خود شی

بی شک میان بعد اجتماعی  .(Arenheim,2003) اشیاست

انسان و بعد فضایی رفتارهای انسانی رابطه نزدیکی وجود 

تماعی، روان شناختی اج اتدارد، هر چند که میان ساح

ای یافت ه و تعیین کنندهو فیزیکی فضا، هیچ رابطه ساد

 .(Madanipour,2013) شودنمی

های اجتماعی را شکل افراد بر اساس منافع خود، ارتباط

های معین خود، و بر اساس توقعات، هنجارها و منشداده 

راستا حتی ممکن است افراد در پردازند. در این به آن می

مشابه  هایویژگیی که در آن، افراد با اکنماجوی وجست

آنها به لحاظ طبقه، قوم، مذهب، گروه اقتصادی، الگوی 

زندگی، تحصیلات، درآمد، نحوه تربیت کوردکان و نژاد 

تشابه حضور دارند، بشناسند. اما با آنکه همگن بودن 

ن اجتماعی اکماافراد، مشوق ملاقات و افزایش تعامل با 

ارتقاء دلبستگی به آن مکان است، در عین  و در نتیجه

اجتماعی غیر همگن نیز فرصتی است تا افراد  اکنماحال 

 کنندتماعی غنی و آزاد را تجربه با هم بودن و تعاملات اج

 (Marcus and Sarkissian, 1986) . در واقع فضاهای

عمومی با دارا بودن ظرفیت های بالقوه در مرحله نخست 

های را جهت ایجاد و برقراری کنشرابر این فرصت ب

دهد، در در اختیار کلیه شهروندان قرار میاجتماعی 

عقاد اولیه تعامل اجتماعی، پس از انمرحله بعدی، 

های موجود در سطوح اجتماعی، اقتصادی و تفاوت

های رفتاری متنوع است، فرهنگی که پدید آورنده الگو

و پایدار اجتماعی منسجم  ساز ایجاد روابطخود زمینه

 .(Ghanbaran, 2004) شوندمی

شوند که کاری برای انجام مردم زمانی در فضا حاضر می

دادن داشته باشند. بنابراین همیشه باید یک فضای 

ها و بروز گیری فعالیتشهری ظرفیت تجربه شدن، شکل

رفتارها را داشته باشد. قابلیت های یک فضای شهری 

شت او از آنچه برداتوسط فرد بررسی و تحلیل شده و 

آن فرد جهت  در پیبندد. محیط است در ذهن نقش می

برآورده کردن یکی از سطوح نیازهای خود به استفاده از 

طبق نظریه مازلو . (Lang,2004)فضا روی می آورد 

توان سطوح این نیازها را به ترتیب چنین تعیین نمود. می

مت بقا، امنیت، تعلق و دوست داشتن، عزت نفس و حر

از سوی خود و دیگران، خودشکوفایی، سطح اول و دوم 

ترین دهد اصلیزهای انسان را مورد توجه قرار میکه نیا

در ارتباط با فضای شهری  .(Pakzad,2006)نیازهاست

 د قادر به تأمینتوان گفت، این فضا در وهله اول بایمی

ها در فضا را لیه هر فرد باشد تا بستر حضور آننیازهای او

نیازهای بعدی، حضور افراد  تأمیناهم سازد، سپس با فر

بندی همچنین بر اساس دستهتقویت نماید. در فضا را 

های استفاده کننده در فضا بسته به توان جسمی، گروه

شود. عوامل شغل حضور افراد در فضا متفاوت میسن و 

 .(Gehl,2008)ند حیطی نیز بر این حضور اثرگذارم

تواند بر استفاده افراد از فضا که میسه عامل مهم دیگری 

باشند عبارتند از: دسترسی آسان به فضا، فعالیت  مؤثر

فیزیکی، دسترسی آسان به فضا برای هر گروهی از افراد 

دهد آنها قادر ن دلیل مهم است که به ما نشان میبه ای

ند. افتی برای رسیدن به فضای شهریبه طی کردن چه مس

اگر فضای شهری بتواند نیازهای  همچنین به گفته پاکزاد

تعلق و دوست داشتن، عزت نفس و حرمت از -ثانویه

تأمین نماید، سوی خود و دیگران، خود شکوفایی افراد را 

ها را داشت توان انتظار افزایش حضور آنمی

(Pakzad,2006). 

 کالبدی-کیفیت محیطی1-4-

ارتباط بررسی  »عنوان  باپناه، در پژوهشی براتی و یزدان

مفهومی سرمایه اجتماعی و کیفیت زندگی در محیط 

عواملی چون، دسترسی آسان به خدمات، « شهری

. . . را در جهت فیت محیط اجتماعی و کیفیت مسکن وکی

اند و نیز ا دانستهارتقاء سطح رضایتمندی افراد از محیط ر

سنجش »دیگر یاری و همکاران، با عنوان  پژوهشیدر 
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اعی و فیزیکی محلات مسکونی با کیفیت محیط اجتم

معیارهایی چون، نظافت « رویکرد رضایتمندی سکونتی

معابر محله، نظافت محله، روشنایی معابر در محله، نبود 

آلودگی صوتی، نبود بوی زننده و وجود فضاهای متنوع 

در محله در سطح مطلوب، وجود درختان و سایه آنها، 

فرش معابر ت و سنگایمنی مربوط به تردد اتومبیل، آسفال

های کیفیت ها در محله، شاخصو زیبایی نمای ساختمان

پژوهشگرانی دیگر ط از دیدگاه ساکنان بیان شدند. محی

معیارهایی را از دید ساکنان و که کم و بیش آنان نیز 

 ه است.رده شدآو 4اند که در جدول کاربران عنوان نموده

های مجموعهشناسی خاصی از ، گونه(2077) 5بی دالف

مسکونی را بر اساس همنشینی فضاهای باز و بسته ارائه 

، «محیطی»کرده است. بر این اساس، وی چها الگوی 

را در طرح های مسکونی « کیبیتر»و « منفرد»، «خطی»

 کند.بندی میدسته

که به عنوان « الگوی محیطی»های مسکونی با مجموعه

شوند، نیز نام برده می الگوی فضای باز میانی

حول های مسکونی، است که در آنها، بلوکهایی مجموعه

اند. این ترکیب سبب یک فضای باز مرکزی شکل گرفته

می قرار گیرد ها رو به معبر عمواصلی بلوکشود، نمای می

پدید های خصوصی حریمها، و در فضای پشت بلوک

تواند بین آمده، می پدیدآید. فضاهای خصوصی می

 د.ترک باشچندین بلوک مش

 

 کیفیت محیط معماریپژوهش های انجام شده مرتبط با سرمایه اجتماعی و  4-جدول
Tab. 4- Researches related to social capital and the quality of the architectural environment 

 پژوهشنتایج  نویسندگان سال عنوان پژوهش

سنجش کیفیت محیط سکونت در 

 شهرک اکباتان تهران
2010 

مجتبی رفیعیان و 

 همکاران

یت و قابل اعتماد که بنای واقعدست یافتن به نتایجی نزدیک به 

خله گیری پیرامون راهکارهای اقدام و مداریزی و تصمیمبرنامه

 های مسکونیکالبدی و غیر کالبدی در محیط

بررسی ارتباط مفهومی سرمایه اجتماعی 

و کیفیت زندگی در محیط شهری )نمونه 

 موردی: شهر جدید پردیس(
2011 

ناصر براتی، 

محمدرضا یزدان 

 پناه

های سنجش سرمایه اجتماعی، شبکه اجتماعی، مشارکت شاخص

ترسی به مدنی، پیوندهای همسایگی و اعتماد. شش عامل دس

صادی، های محیط شهری، امنیت اقتخدمات، کیفیت مسکن، ارزش

های های ترکیبی به عنوان شاخصکیفیت محیط اجتماعی و ارزش

 کیفیت زندگی.

سنجش کیفیت محیط سکونت در محله 

 ارمک تهرانن
2013 

حسین ذبیحی، 

 مهدی مرادی

ریزی و طراحی شهری، و عواملی کیفیت، محور اصلی مباحث برنامه

همچون روابط متقابل بین انسان و محیط و هویت، حس تعلق به 

 مکان، امنیت و عملکرد و . . . از عوامل کیفیت.

تأثیر آن در ارزیابی سرمایه اجتماعی و 

شهری )مطالعه  هایارتقاء کیفیت محیط

 موردی: شهر بابلسر(
2015 

عامر نیک پور و 

 همکاران

کیفیت محیط در همه ابعاد مورد سنجش آن یعنی امنیت 

اجتماعی، سرزندگی و پویایی محله، تعلق مکانی و غیره با متغیر 

یعنی سرمایه اجتماعی دارای رابطه مثبت و  پژوهشوابسته 

 معناداری است.

اجتماعی و سنجش کیفیت محیط 

فیزیکی محلات مسکونی با رویکرد 

رضایتمندی سکونتی )مطالعه موردی، 

 شهر رشت(

2017 

شمیلا الله یاری 

اصلی ارده و 

 همکاران

شاخص های کیفیت محیط از دیدگاه ساکنان: نظافت معابر محله، 

ودگی صوتی، نبود بوی زننده، روشنایی معابر در محله، نبود آل

ابر محله، وجود درختان و سایه آنها، های آب گرفتگی معشاخص

ایمنی مربوط به تردد اتومبیل، آسفالت و سنگفرش معابر و زیبایی 

 ها در محله.نمای ساختمان

های کیفیت محیط ارزیابی شاخص

های مسکونی بناب و ری در مجتمعشه

 بر آن. مؤثرعوامل فردی 
2018 

ابراهیم سامی، 

 احمد اسدی

به ترک محل، علاقه به زندگی در محل، هایی مانند، تمایل شاخص

ر محل، میزان درآمد، نوع تصرف واحد مسکونی، مدت سکونت د

هل، سطح سواد، نوع شغل، وضعیت محل تولد سرپرست، وضعیت تأ

نادار و تغییرات هر کدام از شغلی، جنس رابطه مثبت و مع

 ها موجب افزایش یا کاهش نارضایتی افراد ساکن شده است.شاخص

 

هایی ، مجموعه«الگوی منفرد»های مسکونی با مجموعه

ه بلند مرتب ی که غالباهای مسکوناست که در آنها، بلوک

هم در سایت مجموعه پراکنده صورت مجزا از هند، با

ترین نحوه ساده« نواری»یا « الگوی خطی» اند.شده
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های مسکونی است. طراحی ها در طرحن بلوکچیدما

کشیدگی شکل زمین و  تأثیرالگوی خطی، معمولا تحت 

یا عوامل دیگری، مانند قرارگیری در کنار یک بلوار و یا 

الگوی ترکیبی ضوابط شهرسازی منطقه مورد نظر است. 

ترکیبی از دو یا سه  های مسکونی، معمولادر مجموعه

 Jalili and)نوع از الگوی محیطی، منفرد و خطی است 

et al., 2013) 

گویی به نقش اساسی محیط بیرونی، در وهله اول پاسخ

، به عبارت دیگر، (Francis, 2003)عملکردهاست 

-ساختمان میانهای خارج از ساختمان با فضاهای محیط

با ارائه مکانی که در آن  شوند تاها، آگاهانه طراحی می

توانند رخ دهند، از وقوع برخی های خاصی میفعالیت

فاده از است .(Gehl,2008)رفتارها پشتیبانی نمایند، 

ها برای انجام طیفی از فضاهای باز میان ساختمان

در  یکی از الزامات اساسی 6ها، مطابق نظریات گلفعالیت

های معنادار و جذاب تبدیل فضاهای مسکونی به محیط

فضاهای باز،  .(Gehl, 2008)و متعاقبا سرزنده است 

مومی و توسعه زندگی بستری برای بیان فرهنگ ع

عمومی  هایاجتماعی است و اعتقادات شخصی و ارزش

 ,Car et al., 1992. Francis) دهدکاربران را بازتاب می

فضاهای باز  (2003)مطابق با نظریات فرانسیس  .(2003

آمیز باشند که توسط کاربران توانند موفقیتهنگامی می

استفاده مختلف، شامل کودکان، نوجوانان و افراد مسن 

ها را فراهم های متعددی از فعالیتشوند. امکان بروز گونه

سازند، به مردم این امکان را بدهند که در استفاده از 

فضای راحتی را  محیط، احساس ایمنی و امنیت کنند،

ن، ی ارتباط برقرار کردهایی را برافراهم کنند، فرصت

همگانی در دسترس  برای کاربران حاصل کنند، به طور

ترام افرادی باشند، با مشارکت مردم اداره شوند و مورد اح

کنند یا در کنند، در آن زندگی میکه از آن استفاده می

 Jalili and et) کنند، قرار داشته باشندن کار میحوالی آ

al, 2013). 

ح سایت آن است که درجه فهم طر اهمیت خوانا بودن

کند. ادراک شده بصری محیط را محدود میهای نشانه

های استفاده از سایت تواند، روشاین محدودیت می

قرار  تأثیرهای مسکونی و ارزیابی آنها را تحت مجموعه

 .(Jalili and et al, 2013)دهد 

ی و به تنوع پذیری، مفهومی مرتبط با عملکردهای جار

ست. های مختلف در یک فضاقابلیت انجام فعالیتمعنی 

-ری به معنای امکان دسترسی به بخشکیفیت نفوذپذی

ست و ارتباط مستقیمی با میزان های مختلف یک فضا

عمومی و یا خصوصی بودن آن فضا دارد، به این معنی 

ترسی به یک که افزایش نفوذپذیری به معنای افزایش دس

بودن آن و کاهش نفوذپذیری تر فضا و در نتیجه عمومی

تر شدن نتیجه خصوصی به معنای کاهش دسترسی و در

 .(Bentley and et al, 2014)ست آن فضا

پذیری یک محیط، عبارتست از ظرفیت و قابلیت انعطاف

آمادگی آن برای تطبیق با تغییرات ایجاد شده توسط 

کاربران در  . تغییراتی که توسط(Turan, 1973)کاربران 

د، با هدف تغییر قابلیت شومحیط مصنوع ایجاد می

با توجه به اینکه هم کاربری » .(Lang,2004) محیط است

د، طراحان بایستی کنو هم کاربر در طول زمان تغییر می

به دنبال طراحی ساختارهایی در محیط باشند، که برای 

 و اجازه تغییرات است های مختلف مناسبکاربری

 Vroot)« سازدو مداخلات موردی را فراهم می اوتمتف

and Ween, 2005).  از این « فرعلیرضا عینی»در تعریف

شود. تغییر در اشیا و اجسام اشاره می ویژگی، به قابلیت

دهی ا سازمانوی منظور از این واژه در طراحی مسکن ر

ای فضای انسان ساخت و تغییر آن برای رفع نیازه

و  .(Ghafourian and Aghaei, 2017) داندساکنین می

به چنین مسکنی، امکان تغییر فضا « گروتر»اشاره 

متناسب با نیازها آمده است. از نظر او زمانی که یک 

ش ون آنکه در اصل آن یا عناصر اصلیسیستم کالبدی، بد

دگرگونی حاصل شود، امکان تغییر فضا متناسب با نیازها 

یابد. معنا میپذیری وجود داشته باشد، انعطاف

(Gharavi Al-Khansari, 2011) پذیری در واقع انعطاف

که  ستولیه طراحی و چگونگی چیدمان فضادر مرحله ا

 ,Wieland & Wallburg) تواند تغییراتی را بپذیردمی

پذیری، تعدادی در نگاه عینی به موضوع انعطاف. (2012

پذیری را در ارتباط با از پژوهشگران مسأله انعطاف

عملکردهای  پذیریده و تنوعکارکرد بنا مد نظر قرار دا

پذیر بودن یک فضا معرفی مختلف را عامل انعطاف

اند. این رویکرد که در طراحی شهری نیز مورد توجه کرده

قرار گرفته است، عامل موفقیت یک فضا را در چند 
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گویی عملکردی بودن آن، میزان توانمندی آن در پاسخ

کاربران، دادن حق انتخاب بیشتر به  به نیازهای مختلف

 اندندگی بیشتر در آن معرفی کردهآنها و در نتیجه سرز

(Bentley and et al, 2003). پذیری در مفهوم انعطاف

معماری به طور عام در قالب چند عملکردی بودن فضا 

شود و سازماندهی مجدد در آن شناخته می بدون نیاز به

از آن به عنوان رویکردی در جهت پاسخ به نیازهای 

 .(Tavassoli, 1997)شود کاربران یاد می مختلف

معتقد  در کتاب تئوری تصویر شهر، عمدتا 8کوین لینچ

سب، است سرزندگی به همراه پنج عامل دیگر، معنا، تنا

یی و عدالت، محورهای دسترسی، نظارت و اختیار، کارآ

 ددهتصویر خوب شهر را تشکیل می عملکردی

(0Khastoo, 201 )(Lynch, 2003)چهار  9. جین جیکوبز

 اصل را برای ایجاد سرزندگی در شهر می داند، در

ها باید بندیتن بیش از دو فعالیت، بیشتر دستهبرداش

کوچک باشد، محدوده برای افراد مختلف و سنین مختلف 

 ها کاربری و فعالیتاختار و ساخته شود، دارای تنوع در س

 .(zang zarin et al.,2015) باشد

با مطالعه اسنادی و منابع  پژوهشمبانی نظری 

با بررسی نتایج  پژوهشادبیات  و مرور تأمینای کتابخانه

، با توجه به مطالعات شده است انجام گذشته هایپژوهش

ها و معیارها، ر دو بخش و تطبیق و استخراج شاخصه

و فرضیات مربوطه،  پژوهشدر رابطه با متغیرهای 

های بدنی، گفتمان و هایی چون ورزش و فعالیتمؤلفه

تعاملات روزانه افراد، طبیعت و فضای سبز و فضای بازی 

کودکان، در رابطه با حضورپذیری در فضاهای باز مجتمع 

هایی چون آگاهی و شناخت، مؤلفههای مسکونی و 

ها و هنجارهای اجتماعی و فردی، اعتماد و ارزش

های جمعی و فردی، ارتباطات همسایگی، مشارکت

انسجام و همبستگی همسایگان، در رابطه با سنجش 

املی چون اعی ساکنان، و عومیزان سرمایه اجتم

فضایی، پذیری فضایی، کیفیت و خوانایی انعطاف

های افراد، تنوع و تجانس، تجهیزات و ملزومات فعالیت

های فضایی در فضاهای عمومی ها و مرزبندیکاربری

های مسکونی استخراج و در قالب مدل مفهومی مجتمع

پژوهش عنوان شده است.
 

 
  مدل مفهومی پژوهش 1-شکل

Conceptual model of research Fig.1- 
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 پژوهشفرآیند انجام  2-شکل

The process of doing research Fig.2- 
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 تحقیقروش  2-
پژوهش  در قالب در پژوهش حاضر پژوهشروش 

و از نوع کمی و پیمایشی  انجام شدتوصیفی تحلیلی 

به  بودمد نظر  توصیف ،در مرحله نخست پژوهش است.

ای که در راستای اهداف پژوهش، به شناخت و گونه

های مرتبط با کیفیت محیط ها و شاخصمؤلفهستخراج ا

در سرمایه اجتماعی و حضورپذیری  ،کالبدی

. در این رابطه پرداخته شدهای مسکونی مجموعه

. استوری اطلاعات به روش پیمایشی و میدانی گردآ

از کل جامعه آماری مورد نظر  پژوهشگر در واقع

پرسد تا در سایه طور مستقیم میههای یکسانی بپرسش

را جامعه آماری نظرات  آوری اطلاعات مورد نظر،گرد

ها، مدل مفهومی رسشنامهو با تحلیل آماری پ دریافت

 نماید.را تدوین  پژوهش

 هایافراد ساکن در مجتمع ،حاضر پژوهشجامعه آماری 

 2)منطقه شقایق صادقیه  )دادگستری( وگلها مسکونی 

 انتخاب شد که حدودا سال 18و سن بالای بود تهران( 

 33ها را مردان و دهندگان به پرسشنامهدرصد پاسخ 67

ت ها توسط دو هیأمجتمعدرصد را زنان تشکیل دادند. 

 دو مجتمعشوند. هم مدیریت و کنترل میمدیره مجزا از 

 درخطی  طور هکه ب اندگرفتههم قرار مسکونی در کنار 

که در طبقه  4هایی بلوکاند و سایت مجموعه پراکنده

واحد، با این  8 واحد مسکونی دارد و جمعا 2هر طبقه 

تفاسیر جمعیت ساکن در دو مجتمع با توجه به 

نفر عنوان شده  700های به عمل آمده بالغ بر بررسی

 248 ،است که طبق جدول مورگان از این جامعه آماری

 5که حداقل ، م نمونه مورد پرسش قرار گرفتندنفر حج

از آنجا که  داشتند.سکونت  هاسال در این مجتمع

توسط  پرسشنامهچنین افرادی راحت نبود،  دسترسی به

 شد.تکمیل  و در سه مرحله از افراد پرسشو با پژوهشگر 

های استخراج ها و شاخصهمچنین جهت تعیین اولویت

از متخصصان و استادان  پژوهششده از مبانی نظری 

بهره  ناسیشهای معماری و طراحی شهری و جامعهحوزه

 جهت سنجش اعتبار پرسشنامه طراحی شده  .گرفته شد

استاد بررسی  30استاد منتخب از  20اختیار صوری در 

 سعی شد، هاپرسشن و طراحی در تدویقرار گرفت.  شده

اصول  هبا توجه ب ها(،مؤلفهر )ریزمتغیر آشکا به ازای هر

طراحی و مورد  هاپرسش سازی معادلات ساختاری،مدل

بر اساس طیف پنج ها پرسشنامه. پرسش قرار گیرد

ای لیکرت طراحی و برای سنجش پایایی آن از گزینه

در نهایت ضریب آلفای . ون آلفای کرونباخ استفاده شدآزم

 و 0.709به حضورپذیری  های مربوطگویهو ها پرسش
 0.711کیفیت محیط کالبدی  و 0.757سرمایه اجتماعی

ه آن است که . مقادیر آلفا نشان دهندبه دست آمد

در گام  .قابل قبولی برخوردار است ها از پایاییپرسشنامه

، پژوهشروابط بین متغیرهای اصلی ضمن بررسی بعدی 

گیری روابط بین با ساخت مدل، سنجش و اندازه

بنابراین از  شکار انجام شده است.رهای پنهان و آیمتغ

زی معادلات ساختاری به عنوان ساروش مدل

وارد نمودن با  .استفاده شد پژوهششناسی روش

مدل  Amosافزار نرمنهایتا،  و SPSSافزار نرم بهاطلاعات 

ضریب استاندارد اعمال  و برآورد مدل با مربوط ترسیم

  .شد

حضورپذیری سنجیده شده  بیشترین توزیع فراوانی متغیر

درصد فراوانی  است،طح متوسط گویان در ستوسط پاسخ

ه افراد مورد پرسش قرار تجمعی حاکی از آن است ک

و کرده دامنه متوسط به سمت زیاد را انتخاب گرفته، 

حضورپذیری جهت انگیزه های مرتبط با متغیر مؤلفه

های های کالبدی عمومی مجموعهحضور در محیط

های مؤلفهای تمامی اند. عدهی را مناسب دانستهمسکون

و به همان تعداد نیز  مرتبط با حضورپذیری را قبول دارند

ه حضور در فضای باز های مذکور جهت انگیزمؤلفه

 نی از اهمیت لازم برخوردارهای مسکوعمومی مجموعه

های سنجش مؤلفهگویان به است. میزان میانگین پاسخ

است که با توجه به سنجش 5 از  3/34متغیر حضورپذیری

با استفاده از طیف  پژوهشهای هر یک از متغیرهای گویه

)خیلی کم  5تا  1ای لیکرت، که دامنه آن از پنج گزینه

تا خیلی زیاد( است. این متغیر در دامنه متوسط و در 

سمت زیاد قرار گرفته است. گرایش به
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  )Google earth: Source(موقعیت قرارگیریشان در شهر تهرانعکس هوایی از مجتمع های منتخب و  -3شکل

Google earth): Source( Aerial photo and location in Tehran of selected complexes -Fig.3 
 

مشرف به    جداره بلوک های مسکونی مجتمع گلها )دادگستری(

 خیابان اصلی

 
جداره بلوک های مسکونی مجتمع شقایق مشرف به خیابان 

 اصلی
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 مرزبندی دو مجتمع مسکونی گلها )دادگستری( و شقایق محله صادقیه

 های منتخبای مجتمعههای اصلی بلوکهای مشرف به خیابانعکس از جداره -4شکل
Fig.4-Photo of the walls overlooking the main streets of the selected complexes 

 

 دسترسی  اصلی سواره و پیاده مجتمع مسکونی گلها دسترسی  اصلی سواره و پیاده مجتمع مسکونی شقایق
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 فضای باز میانی بلوک های مجتمع مسکونی گلها )دادگستری(

 های منتخب ای مجتمعهمیانی بلوک های داخلی و فضاهای بازعکس از دسترسی -5شکل
Fig.5-Photo of the internal accesses and open space between the blocks of the selected complexes 

 

  لیکرت طیف اساس بر هایمتغیر حضورپذیری پرسشنامه تحلیل و کمی توصیف 5-جدول
Tab.5- Quantitative description and analysis of questionnaires of residents of selected residential complexes 

based on the Likert five-choice range from the perspective of residents and professionals 

 آلفای کرونباخ میانگین واریانس انحراف معیار گویه ها

ن در فضاهای باز عمومی در ( به چه میزان بازی کودکا1پرسش

 3.54 1.111 1.054 دانید؟ا دلیلی بر حضور در این فضاها میمسکونی رهای مجموعه

0.709 

( به چه میزان جهت ارتباط با طبیعت و استفاده از فضاهای سبز 2پرسش

 3.45 940. 969. یابید؟های مسکونی حضور میمی در مجموعهدر فضاهای باز عمو

-مناسبت های فردی و گروهی در( به چه میزان جهت فعالیت3پرسش

 3.10 1.457 1.207 یابید؟های مسکونی حضور میهای خاص در فضاهای باز مجموعه

( به چه میزان جهت گفتمان و دیدارهای روزانه با همسایگان و 4پرسش

-می در مجموعه های مسکونی حضور میساکنان در فضاهای باز عمو

 یابید؟
1.079 1.165 3.71 

حضور در روی، انگیزه شما جهت پیاده( به چه میزان ورزش و 5پرسش

 3.21 1.023 1.011 ؟استهای مسکونی فضاهای باز عمومی مجموعه

 

 لیکرت طیف اساس بر ساکنان هایمتغیر سرمایه اجتماعی پرسشنامه تحلیل و کمی توصیف 6-جدول
Tab.6-Quantitative description and analysis of questionnaires for residents of selected residential complexes 

based on Likert 

 گویه ها
انحراف 

 معیار
 میانگین واریانس

آلفای 

 کرونباخ

های مسکونی با های فردی و اجتماعی را در محیطبه چه میزان مشارکت (6پرسش

 دانید؟مؤثر میهای عمومی ارتقاء کیفیت محیط
1.160 1.346 3.45 

0.757 

گیری لهای فردی و اجتماعی را در شکهنجارها و ارزشبه چه میزان ( 7پرسش

 دانید؟مؤثر میهای مسکونی ارتباطات همسایگی در محیط
1.175 1.381 3.28 

های مسکونی ای فردی و اجتماعی ساکنان مجموعههبه نظر شما، مشارکت (8پرسش

 کند؟به چه میزانی به ارتباطات همسایگی کمک می
1.128 1.271 3.15 

های های جمعی سرپوشیده در مجموعهبه چه میزان تعبیه و طراحی فضا( 9پرسش

 دانید؟مؤثر میمسکونی را در راستای انسجام اجتماعی افراد 
.991 .981 3.34 
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 گویه ها
انحراف 

 معیار
 میانگین واریانس

آلفای 

 کرونباخ

های مسکونی را های اجتماعی افراد در مجموعهبه چه میزان همبستگی( 10پرسش

 دانید؟متأثر از کیفیت محیطی این فضاها می
1.121 1.258 3.46 

های اجتماعی را در رابطه با مشارکت عایت هنجارها و ارزشبه چه میزان ر (11پرسش

 دانید؟های مسکونی میهای عمومی در مجموعهجهت ارتقاء کیفیت محیط
1.201 1.442 3.04 

ا با ارتقاء کیفیت راستاعتماد اجتماعی را در مراودات همبه چه میزان ( 12پرسش

 دانید؟مرتبط میمحیط 
1.047 1.096 3.53 

گیری ارتباطات به چه میزان اعتماد فردی و اجتماعی را در شکل( 13پرسش

 دانید؟مؤثر میهای مسکونی همسایگی در محیط
1.115 1.243 3.37 

های به چه میزان شناخت و آگاهی در ارتباطات همسایگی در محیط( 14پرسش

 دانید؟مؤثر میمسکونی را 
1.158 1.341 3.23 

گیری ارتباطات آگاهی افراد از یکدیگر را در شکلبه چه میزان شناخت و  (15پرسش

 دانید؟مؤثر میهای مسکونی همسایگی در محیط
1.060 1.124 3.25 

 

 لیکرت طیف اساس بر ساکنان هایپرسشنامه کالبدی-تحلیل متغیر کیفیت محیطی و کمی توصیف 7-جدول
Tab.7- Quantitative description and analysis of questionnaires for residents of residential complexes based on 

Likert 

 میانگین واریانس انحراف معیار هاگویه
آلفای 

 کرونباخ

های های مسکونی را در ارتقاء کیفیتهای شکلی در مجموعهبه چه میزان گونه (16پرسش

 دانید؟مؤثر میهای جمعی محیط
.998 .996 3.45 

0.711 

های اهای جمعی با توجه به نوع فعالیتپذیری در فضبه چه میزان عامل انعطاف (17پرسش

 دانید؟مؤثر میهای مسکونی را فردی و گروهی افراد در محیط
1.103 1.217 3.46 

و نشاط( در  به چه میزان کیفیت و تنوع تجهیزات و امکانات ورزشی )سرزندگی( 18پرسش

تقاء کیفیت محیط مسکونی ضروری های مسکونی را تا چه حد در اری جمعی مجموعهفضاها

 دانید؟می
1.124 1.264 3.26 

-یری، درک روشن مرزها، آشنایی جهتپذبه چه میزان عامل خوانایی )دسترس( 19پرسش

 دانید؟می مؤثرهای مسکونی ی آسان به فضاهای جمعی را در مجموعهیابی( و دسترس
1.119 1.253 3.22 

های فراد را بر فضاهای جمعی و فعالیتبه چه میزان نظارت مدیریتی مجموعه و ا (20پرسش

های مؤثر بر کیفیت محیطبرداران( را امنیت فیزیکی و روانی برای بهره انجامی )مهیا کردن

 دانید؟عمومی مجموعه می
1.085 1.176 3.54 

های مسکونی را در اهای جمعی در مجموعهتمایز کارکردهای فضبه چه میزان ( 21پرسش

 دانید؟مؤثر میارتقاء کیفیت محیط 
1.070 1.145 3.51 

های سنی مختلف های متنوع و متجانس برای فعالیتبه چه میزان ایجاد کاربری( 22پرسش

 دانید؟های مسکونی میهای کیفی مجموعهدر فضا را جزء ویژگی
1.202 1.446 3.04 

های وع و متجانس در فضاهای باز مجتمعهای متنبه چه میزان ایجاد کاربری (23 پرسش

 دانید؟مؤثر میکالبدی را -مسکونی در ایجاد کیفیت محیط
1.314 1.726 3.19 

 

بیشترین توزیع فراوانی متغیر سنجیده شده توسط 

درصد نظر  37مخاطبان مربوط به سطح زیاد که 

گویان را به خود اختصاص داده و کمترین میزان پاسخ

و  12مربوط به سطوح کم و خیلی کم با درصد فراوانی 

. درصد فراوانی تجمعی نشان دهنده استدرصد  12/50

افراد در سنجش متغیر درصد از  36آن است که در حدود 

های آن گرایش  مؤلفهسرمایه اجتماعی به طور ذهنی به 

ت حضور و مشارکت افراد در ها را جهنو آدارند 

اند. ناگفته های فردی و جمعی مناسب دانستهفعالیت

گزینه 24/80 نماند که بسیاری نیز با درصد فراوانی 

 3/30اند که با توجه به میانگین متوسط را انتخاب کرده

، نشان دهنده آن است که بیشترین مشارکت 5از 

 .زیاد قرار دارند کنندگان در دامنه متوسط تا
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 نتایج و بحث 3-
سال در  5 ها،شرکت کننده در مصاحبه مامی ساکنانت

تکمیل  اند. پس ازدهزندگی کرها این مجتمع

افزار ، اطلاعات اکتسابی در نرمی ساکنانهاپرسشنامه

SPSS ار افزاز آن مدل مفهومی ارتباطی در نرم پس و وارد

Amos افزار از نرمشده  ترسیم و اطلاعات بارگذاری

SPSS  .نشان  مدل مربوطه در شکل زیردر آن معرفی شد

 به Amosافزار و با ضرایب استاندارد در نرم داده شده

های . اعداد مشخص شده بر روی پیکاندست آمده است

 عاملی در روابط رگرسیونی حاضرمدل مفهومی مقدار بار 

د. اعدادی را که در روی دهدر مدل را نشان می

 هر متغیر قابلها وجود دارد، ضریب کوواریانس مستطیل

دهد، اعدادی را که بر روی مشاهده را نشان می

های متغیرهای پنهان )سرمایه اجتماعی، پیکان

حضورپذیری و کیفیت محیط( نوشته شده است، ضرایب 

ر مربوط به روابط بین دو متغیر بطور متناظر را د مسیر

 که از اعداد مربوطهطور دهد. همانرابطه نشان میهر 

است که نشان دهنده  0.50مشخص است، دو عدد بالای

و در است آن است که روابط بین آنها معنادار و قوی 

 وجود ندارد.قوی  ایدیگری رابطه

ها و تحلیل پس از بررسی پرسشنامه حاضر، پژوهشدر 

 مؤلفهکه د گردآوری شده، مشخص شهای داده

ارزیابی و سنجیده شده بود با  گویه 5 حضورپذیری که با

طور مستقیم و قوی در ایجاد و هب 0.73ضریب مسیر

دارد و همچنین کیفیت  تأثیرانباشت سرمایه اجتماعی 

های مسکونی باز در مجموعه محیطی فضاهای عمومی

ار یمثبت و بس تأثیر 0.92 نیز با ضریب مسیر مورد مطالعه

دارد )عدد ضریب  اکنماقوی بر حضورپذیری افراد در این 

توان گفت با بالا بردن ابراین میبن .(است نزدیک به یک

های باز عمومی در طراحی معماری مجتمعکیفت محیط 

های آشکار متغیر مربوطه در مؤلفهمسکونی، )توجه به 

و های فردی انگیزه برای حضور و انجام فعالیتطراحی( 

با توجه به کند. همچنین اجتماعی افزایش پیدا می

ضریب مسیر بین دو متغیر سرمایه اجتماعی و کیفیت 

رابطه مثبت و  ،به دست آمده 0.54 محیط که عدد

 پژوهشسه متغیر پنهان میان در رابطه  ،استمتوسط 

رابطه متغیرهای سرمایه اجتماعی و حضورپذیری و 

 کیفیت محیط کالبدی و حضورپذیری، قویترین رابطه در

است. مدل نظری پژوهش 

 
 با ضرایب استاندارد شده  Amosتحلیل شده در نرم پژوهشمدل مفهومی  6-شکل 

Fig. 6- Conceptual model of research analysed in Amos software with standard estimates 
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 Amosافزار رمبرآورد ضرایب مدل و سطح معناداری مستخرج از ن 8- جدول

Tab.8- Estimation of model coefficients and significance level extracted from Amos software 

  

 

 نتیجه گیری 4-
در ارتباط با  کشور ماغالب مطالعات انجام شده در 

های مسکونی، الگو گرفته از فضاهای جمعی مجتمع

است.  کالبدی بودههای صرفا رویکردها و دیدگاه

محوری شدن فضاها دامنه حضور افراد را محدود تک

عمومی معنا ترین هدف یک فضای زیرا که مهمنموده 

در ها و رفتارهای اجتماعی است. یافتن در سایه فعالیت

ت انسانی و ارتباطات جمعی فضاها بیشترین تعاملااین 

که با  غدغه اصلی پژوهش حاضر بر این بوددهد. درخ می

های های کالبدی و محیطی در مجتمعهشناخت شاخص

مسکونی زمینه حضورپذیری ساکنان در فضاهای عمومی 

و شرایط را ا مورد بررسی و واکاوی قرار دهد و جمعی ر

 تماعی بین ساکنان فراهم نماید. برای ارتقاء سرمایه اج

 مؤلفهست که میان سه نشان دهنده آن ا پژوهشنتایج 

و کیفیت  ، حضورپذیریسرمایه اجتماعی ،پژوهشاصلی 

های مجموعه محیط کالبدی فضاهای عمومی در

ارتباط معناداری برقرار است. که هرکدام از این  مسکونی

نیاز هایی مؤلفهمتغیرهای اصلی جهت سنجش به ریز

رور ادبیات موضوع استخراج شد. این که با م داشت

های ها درباره حضورپذیری افراد در محیطمؤلفهریز

های بازی های مسکونی، شامل انگیزهعهعمومی مجمو

کودکان، انگیزه حضور در طبیعت و فضای سبز، 

ورزش و  گروهی، حضور برایهای فردی و عالیتف

 ، مشارکتی افرادماعدرباره سرمایه اجتو ، رویپیاده

های فردی و جمعی، فردی و اجتماعی، هنجارها و ارزش

ارتباطات همسایگی، انسجام اجتماعی، همبستگی 

نظارت و درباره کیفیت محیط کالبدی،  اجتماعی،

مدیریتی، کیفیت و تنوع تجهیزات و امکانات ورزشی، 

خوانایی تمایز مرزبندی کارکردهای فضاهای جمعی، 

است که هرکدام یری پذ، انعطافسی آسانفضایی و دستر

و متخصصان مورد سنجش  توسط ساکنانهایی با گویه

 متغیر دو ارتباط بررسی قرار گرفت. بنابراین جهت

 همچنین و کالبدی محیط کیفیت و اجتماعی سرمایه

حضورپذیری و کیفیت محیط کالبدی و  متغیرهای

 هایمجموعه در اجتماعی سرمایه و حضورپذیری

 هاییگویه متغیرها، از یک هر ارزیابی جهت ابتدا مسکونی

 جهت و لیکرت طیف اساس بر آنها سنجش برای را

، از هایشانمؤلفهو ریز متغیرها این بین رابطه بررسی
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با انتقال اطلاعات   Amosافزار سازی در نرمتکنیک مدل

 ، مدلSPSSافزار با پرسشنامه از نرمآوری شده گرد

 پژوهشهای یافته .دمفهومی پژوهش تهیه و تحلیل ش

بین دو متغیر حضورپذیری و کیفیت دهد که نشان می

صورت  هگذار بتأثیرای قوی و مثبت و ابطهر یطمح

بین متغیرهای همچنین . (0.92)مستقیم وجود دارد 

ای قوی و مثبت رابطه حضورپذیری و سرمایه اجتماعی

متغیر کیفیت محیط کالبدی بین دو  (0.73)وجود دارد.

 وجود دارد و معناداری و سرمایه اجتماعی ارتباط مثبت

 گذارتأثیریگر دو متغیر درابطه ولی به اندازه  (0.54)

های مؤلفهبین ) که بدین صورت فرضیه اول .نیست

های مؤلفهکالبدی و حضورپذیری، و –کیفیت محیطی

های مؤلفهحضورپذیری و سرمایه اجتماعی و همچنین 

لبدی و سرمایه اجتماعی در کا-کیفیت محیطی

های مسکونی ارتباط معنادار و مستقیم برقرار مجموعه

اما با توجه به دستیابی  گیرد.مورد تأیید قرار می (است.

)سرمایه میان سه متغیر اعداد حاصل از تحلیل روابط 

کالبدی( و -محیطی اجتماعی، حضورپذیری، کیفیت

های مسکونی ساکنان مجتمعهای تحلیل پرسشنامه

با افزایش توان اذعان داشت که لزوما منتخب نمی

های کالبدی در مجتمع-حیطیهای کیفیت ممؤلفه

های سرمایه اجتماعی مؤلفه ،مسکونی مورد مطالعه

نیز  رغم ارتباط مثبت دو متغیر مربوطه،علی ،ساکنان

  افزایش خواهند یافت.
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