
 

101 

سیز سال  
ول

ره ا
شما م/ 

ه د
/

ن    
بستا ر و تا

بها
1
4

0
4

 

Work–Life Collision:A Systematic Review 

 of Teleworking in Residential Spaces 

Samira Azimzadeh1 and Ali Sharghi*2 

 

Received: 26/Aug/2024                                 Revised:  30/Nov/2024                            Accepted: 29/Mar/2025 

 (PP.: 101-122) 

 

Abstract 
Introduction: With advancements in information and communication technologies enabling a significant 

portion of activities to be conducted virtually, a substantial shift towards home-based work has occurred. 

As remote work becomes increasingly prevalent, the need to address the challenges of housing to effectively 

accommodate this new work paradigm becomes imperative. This paper systematically reviews the research 

conducted over the past decade at the intersection of housing and remote work, identifying the factors 

influencing the interplay between residential and work functions within the home and exploring the 

associated opportunities and challenges. 

Research Method: A systematic review of relevant literature published between 2014 and 2024 was 

conducted using the Scopus database. Through a multi-step process involving systematic and manual 

filtering, 50 relevant articles were identified. Additionally, to include domestic and Persian-language 

research, the SID, SCI, and Noormagz databases were systematically searched, adding 6 more articles to 

the review, resulting in a total of 56 articles analysed to identify key dimensions related to home-based 

work. These dimensions were then qualitatively analysed to understand the influencing factors. 

Results and Discussion: The findings were categorized into three main challenges: spatial, psychological, 

and work productivity. Inadequate home office design and a lack of dedicated workspaces negatively impact 

well-being and productivity, highlighting the importance of high-quality home office design, including 

ergonomics and environmental controls. Psychologically, blurred boundaries between work and personal 

life lead to role conflict, longer working hours, and social isolation, disproportionately affecting women. 

Despite the potential for increased flexibility, distractions and inadequate workspaces can hinder 

productivity in remote work settings. 

Conclusion: The findings underscore the need to re-evaluate housing architecture to accommodate the 

evolving demands of remote work. Addressing spatial challenges, promoting work-life balance, and 

supporting productivity are crucial for creating a suitable home work environment. Future research should 

investigate the long-term implications of remote work on housing preferences, urban planning, and societal 

structures. 

Keywords: Telework, work from home, residential architecture, home-office, work-life balance, 

productivity. 
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 بر  مندنظامکار: مروری -زندگی کنشبرهم

 آن  واحدهای مسکونی و محیط پیرامون دورکاری در 
 

 2* علی شرقی   و   1زاده سمیرا عظیم 

 
 05/ شهریور/1403تاریخ دریافت:   10/آذر/1403تاریخ بازنگری:   09/اردیبهشت/ 1403  تاریخ پذیرش:

 ( 122-101 )صفحات

 

 چکیده 
به خانه    هااز فعالیت  ی توجه  قابلبخش  ها بر بستر فضای مجازی،  امکان انجام فعالیت  و  فناوری اطلاعات و ارتباطات  به دنبال پیشرفت  مقدمه:

  کار از خانه عملکرد جدید    با    مؤثرهای مسکن برای تطبیق  توجه به چالش  یک روال جدید،   عنوان   بهگسترش دورکاری  با  .  است  شدهمنتقل  

مند مرور کرده و با شناسایی  نظام  یبه صورتنقطه تقاطع مسکن و دورکاری   های انجام شده در دهه گذشته را درین مقاله پژوهشا  .است  ی ضرور

 .کندها را در این زمینه شناسایی میها و چالشبر تقابل دو کارکرد سکونت و کار بر مسکن، فرصت  مؤثرعوامل 

با استفاده از پایگاه داده    2024تا    2014های  از ادبیات مرتبط منتشر شده بین سال  ( سیستماتیک مند )مرور  نظامیک بررسی    :تحقیقروش  

Scopus    پوشش به منظور  همچنین    .مقاله مرتبط شناسایی شد  50و دستی،    مندنظام  غربالگریای شامل  ی چندمرحلهفراینداز طریق  انجام شد و  

برای مرور    6نورمگز طی روند مذکور بررسی شده و  و    SID،SCI  های داده داخلی و فارسی زبان، پایگاه  هایپژوهش مجموع  به    مند نظاممقاله 

تحلیل شد. سپس این ابعاد از طریق یک  ولیدی مرتبط با کار از خانه تجزیهمقاله برای شناسایی ابعاد ک  56ه و در نهایت  پیشین افزوده شدمقالات  

 تحلیل کیفی برای درک عوامل مؤثر بر آنها مورد بررسی قرار گرفت. 

طراحی نامناسب دفتر کار خانگی و کمبود    وری شغلی اشاره دارد.بهرهو    یشناسروان،  های فضاییبه چالشدر سه دسته  نتایج  :  نتایج و بحث

دفتر کار خانگی، از جمله ارگونومی و کنترل محیطی، ضروری    تیفیباکطراحی  د، لذا  گذاروری تأثیر میر رفاه و بهرهبفضاهای کاری اختصاصی  

شود که زنان  تر و انزوای اجتماعی منجر میها، ساعات کاری طولانی، مرزهای نامشخص کار و زندگی به تعارض نقشیشناخترواناست. از لحاظ  

ها و فضای کاری ناکافی  پذیری زمانی، مزاحمتانعطاف  برای   دورکاری  قابلیت   برخلاف   و در نهایت   دهد.را به طور نامتناسبی تحت تأثیر قرار می

 .وری را کاهش دهدتواند بهرهمی

کنند. پرداختن به  ها بر اهمیت بازنگری در معماری مسکن برای تطبیق با نیازهای در حال تحول کار از راه دور تأکید می: یافتهگیرینتیجه

بهرهچالش از  حمایت  و  زندگی،  و  کار  بین  تعادل  ارتقای  فضایی،  است.  های  مهم  بسیار  خانه  در  مناسب  کاری  محیط  یک  ایجاد  برای  وری 

 شهری و ساختارهای اجتماعی را بررسی کند.  یزی ربرنامهکار از راه دور بر ترجیحات مسکن،   درازمدت آتی باید پیامدهای  هایپژوهش

 ری وزندگی، بهره-دورکاری، کار از خانه، معماری مسکن، دفتر خانگی، کار :واژگان کلیدی

 
 ، ایران. تهران ،دانشکده مهندسی معماری و شهرسازی، دانشگاه تربیت دبیر شهید رجائیگروه معماری،  دانشجوی دکتری، 1

 (. ویسنده مسئول)ن  .، ایرانتهران ،دانشکده مهندسی معماری و شهرسازی، دانشگاه تربیت دبیر شهید رجائیگروه معماری،  دانشیار،  2

sharghi@sru.ac.ir 
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 مقدمه 1-

های  ارتباط میان سکونت و کار همواره تحت تأثیر مدل

در   است.  بوده  تکنولوژیکی  تغییرات  و    سده اقتصادی 

ب تحول در سبم، انقلاب اطلاعات و ارتباطات  ویکبیست 

است شده  کاری   ;Houghton, 2010)  الگوهای 

Vallicelli, 2018).  ،خانه از  کار  و  زمان  دورکاری    یکه 

، امروزه به یک هنجار جدید برای بسیاری از استثنا بود

انداز  ها تبدیل شده است. این تحول، چشمافراد و سازمان

جدیدی را برای طراحی شهری و معماری مسکن ایجاد  

پردازان از »مرگ  ای که برخی نظریه گونهکرده است، به

عنوان پایگاه جدید  دفتر« و ظهور »کلبه الکترونیکی« به

کرده یاد  زندگی  و   ,Vegesack & Kries) اندکار 

1998)(Toffler, 1980).  تنها  ، خانه نهیطیشرا  ن یدر چن

های  فضای سکونت، بلکه به محیطی برای انجام فعالیت

استحرفه  شده  تبدیل  نیز   ,Crosbie & Moore)ای 

2004; Felstead & Henseke, 2017; Mulcahy, 2017) . 

های خود با  موجود در اولین مواجهه   با این حال، مسکن

و   مطالعات  نتایج  است،  مانده  ناکام  جدید  موج  این 

از آن است که بسیاری   یصورت گرفته حاک یهاپژوهش

خانه زیرساختاز  فاقد  برای ها  نیاز  مورد  امکانات  و  ها 

 Awada)  های از راه دور هستندپشتیبانی مؤثر از فعالیت

et al., 2021; Chim & Chen, 2023; Cuerdo-Vilches, 

Navas-Martín, March, et al., 2021; Jaimes Torres 

et al., 2021)  .پژوهش گرفتهنتایج  انجام   در  های 

کمبودها را    نیا19 -گیری و قرنطینه اجباری کوویدهمه

 ی سازنه یو به  یدر طراح  یآشکار کرد و ضرورت بازنگر

 Bergefurt et)  ساخت  را برجسته  ی خانگ  یکار یفضاها

al., 2023; Hiyasat et al., 2023; Matisāne et al., 

2021; Pirzadeh & Lingard, 2021; Pongprasert & 

Chatrkaw, 2023; Tagliaro & Migliore, 2022; 

Wethal et al., 2022; Zürcher et al., 2021).  

ها  ه تنها درصد کمی از خانهشدهای انجام  طبق پژوهش

رای مطالعه یا کار از راه شده ب  ی بیندارای فضاهای پیش

با  دور اختصاصی، همراه  این فقدان فضاهای کاری  و  ند 

حضور چندین دورکار در هر خانوار و امکانات ناکافی در  

چالش فضاهایی،  راچنین  آن    هایی  با  دورکار  افراد  که 

پررنگمواجه زندگی  ند،  و  کار  بین  مرزهای  و  کرده  تر 

 ,Doling & Arundel)شخصی را به چالش کشیده است

از راه دور  .(2022 در دوران   در کشورهای مختلف، کار 

نتایج متفاوتی به همراه داشته است.   19-کووید  قرنطینه

  تالیجید   یو سطح آمادگ   یکار  یکه متأثر از ساختارها

 . (Iordache et al., 2021)آنها بود 

دورکار  تیماه تحول  حال  پ   یدر  با    دهیچیپ   وندیو  آن 

را رقم    یاتازه  یهاها و چالشفرصت  ، یمسکون  یهاطیمح

و    یرا درباره سازگار  یی ها پرسش  طیشرا  نیزده است. ا

م  یهاخانه  یکارآمد مطرح  ضرورت    کندیمعاصر  و 

 یراهکارها یوجوموجود و جست  تیوضع یشناسب یآس

  . با سازدی را برجسته م یخانگ  یکار  یفضاها  یسازنه یبه

بر    نیشی پ   ی هاپژوهش  شتریب  حال،   نیا بُعد    کیتنها 

  ،یعوامل معمار  انیو کمتر به تعامل م  خاص متمرکز بود

عملکرد  یاجتماع  رویکرد  اند.  پرداخته   یو  فقدان  این 

ها  ای جامع برای تحلیل چالش یکپارچه، نیازمند مطالعه

  .و ارائه راهکارهای طراحی مناسب است

ادغام    با  ج،یرا  بعدیتک  یکردهایپژوهش با عبور از رو  نیا

 ی ریتصو  یو عملکرد  یاجتماع  ، ییفضا  یلیسه سطح تحل

م  یهاچالشاز    هیچندلا ارائه  خانه  در  بر    و   دهدیکار 

  ،ی کم  یهالیتحل  بی ترک.  پردازدمیها  آن  انیم  تعامل

ک  یموضوع  ا  یفیو  شناسا   ن یدر  امکان    یی مطالعه، 

را فراهم ساخته و    یطراح  یهاپنهان و شکاف  یالگوها

در    ی راهکارها  ن یتدو  یبرا  یقیتلف  یچارچوب معمارانه 

ارتقا تطابق  ییآکار  یجهت  ن  یری پذو  با    یازهایمسکن 

 . کند یم شنهادیپ  ینوظهور دورکار

ادبیات دهه گذشته   بر  مندنظام  یای این منظور، مروربر

مقاله مرتبط انتخاب و با سه   56  ند، یفرا  ن یدر اانجام شد.  

سنجش    یبرا  ی کم  لی : تحلدش  یبررس  یلیتحل  کردیرو

تحلپژوهش  عیتوز ابعاد    یبرا  یموضوع   لیها،  استخراج 

عوامل اثرگذار. در   ییشناسا  یبرا  یفیک  لیو تحل  ،یدیکل

عوامل مؤثر و ارائه   یبنددستهشناسایی و  به    ج ینتا  ت، ینها

 ای طراحی منجر شد. راهکاره

 

 تحقیقروش 2- 

مرور    مطالعهاین   رویکرد  و    مندنظاماز  گردآوری  برای 

مرور   است.  کرده  استفاده  مرتبط  مطالعات  تحلیل 

با هدف شناسایی روندهای پژوهشی، استخراج    مندنظام

انجام شده    پژوهشی های  مفاهیم کلیدی و یافتن شکاف

داده کمی،  بخش  در  کتاباست.  مقالات  های  سنجی 
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شامل روند زمانی، پراکندگی جغرافیایی، چارک مجلات  

نرم از  استفاده  با  استنادی  الگوهای   افزارهایو 

VOSviewer و Excel   ،کیفی بخش  در  شد.  تحلیل 

به  56محتوای   منتخب  روش  مقاله  با  و  دستی  صورت 

بررسی شد تا مفاهیم کلیدی مرتبط با    1تحلیل موضوعی

استخراج و دسته  کار  این  تعامل سکونت و  بندی شوند. 

امکان ارزیابی دقیق مطالعات پیشین و شناسایی    فرایند

های مسکونی  عوامل تأثیرگذار بر کار از راه دور در محیط 

 .را فراهم کرده است

 دادهجامع از پایگاهجستجوی  در مرحله مقدماتی، یک  

Scopus   مورد موضوع  با  مرتبط  ادبیات  شناسایی  برای 

شد  انجام  پایگاه    که،  بررسی  دیگر  با  بالایی  همپوشانی 

های مرتبط با مطالعه، از جمله دارد و در حوزه  های داده 

ای، پوشش  رشته علوم اجتماعی، معماری و مطالعات میان

دهد. تمرکز بر یک پایگاه داده واحد  تری ارائه میگسترده

روش انسجام  و  یکپارچگی  از به  و  کرده  کمک  شناسی 

تطپیچیدگی از  ناشی  دادههای  منبعی  بیق  چند  های 

تواند  گیری نموده است. با این حال، این موضوع میپیش

محدودیتبه از  یکی  گرفته  عنوان  نظر  در  پژوهش  های 

پایگاه سایر  بررسی  و  آتی  شود  مطالعات  در  داده  های 

 .شودتوصیه می

 

 های دستیابی به ادبیات موضوعی گام-1-2

 1گام -1-1-2

مرور   انجام  مجموعه مند نظامبرای  رشته ،  از  های  ای 

شده بر اساس ادبیات موجود و  کلیدواژه از پیش تعریف

این   شد.  تعیین  پژوهش  موضوع  با  مرتبط  مفاهیم 

، work from home  ها شامل اصطلاحاتی مانندکلیدواژه

home office  ،work-life  ،residence and work    بودند

های مقالات جستجو  ها و کلیدواژهکه در عناوین، چکیده

شامل    2های موضوعی مرتبطشدند. علاوه بر این، رشته 

زیست 3سیمهند محیط  علوم   5یشناسروان   ،4،  و 

  پژوهشای  رشته انتخاب شدند تا پوشش میان  6اجتماعی

 .حفظ شود

داده   پایگاه  در  زمانی    به   Scopusجستجو  -2014بازه 

ب  2023 تا  شد  با  به  یهاپژوهش  ا محدود  مرتبط  و  روز 

پاندمی دور    و   دوران  راه  از  کار  حوزه  در  اخیر  تحولات 

  .آمد  به دستمقاله    261در نتیجه،    . همخوانی داشته باشد

 منظور بهتر  دقیق  مندنظام  غربالگری  فرایندسپس، یک  

انتخاب شده اجرا شد این مرحله   .افزایش دقت مقالات 

شامل محدود کردن نوع سند به »مقاله«، نوع منبع به  

»مجله«، مرحله انتشار به »نهایی«، زبان به »انگلیسی«  

ترتیب  بود. این  مجلات  به  در  منتشرشده  مقالات  تنها 

مقالات کنفرانسی، فصول کتاب، و   بررسی شدند و  علمی

هدف  گزارش  زیرا  شدند،  گذاشته  کنار  صنعتی  های 

داوری مقالات  تحلیل  بودپژوهش،  علمی  این    .شده  با 

دقیق،  از    معیارهای  مقالات  مقاله   162به    261تعداد 

 .کاهش یافت

 

 2  گام-2-1-2

غربالگر از  انتخاب   یبرا  ی دست  یبررس  ه،یاول  ی پس 

بالاتر انجام شد. در    یعلم   تیفیتر و با کمقالات مرتبط

 در نظر گرفته شد:  یاصل اریمرحله چند مع نیا

.  نخست، کیفیت مجلات منتشرکننده مقالات بررسی شد

منظور، تنها مقالاتی که در مجلات دارای ضریب   بدین

 پایگاه Q2 و Q1 یا مجلاتی که در چارک  1تأثیر بالای  

Scopus داشتند امر،  قرار  این  دلیل  شدند.  حفظ   ،

مقالات   بالای  استنادپذیری  و  علمی  اعتبار  از  اطمینان 

سپس، عنوان و چکیده هر مقاله بر اساس     انتخابی بود.

و   شد  بررسی  مقاله  انتخاب  آنکه معیارهای  به  توجه  با 

تمرکز این پژوهش بر ابعاد »معماری، طراحی محیط کار  

محیط  بر  دور  راه  از  کار  فضایی  تأثیرات  و  خانگی، 

به مقالاتی که خارج از محدوده پژوهش  مسکونی« بود  

وری سازمانی پرداخته های فناوری اطلاعات یا بهرهجنبه 

مقاله برای   71شدند. در پایان این مرحله،  بودند، حذف  

 .ارزیابی بیشتر متن کامل انتخاب شدند

 

 3گام  -3-1-2

مقاله به طور کامل بررسی شدند    71در مرحله بعد، این  

تا میزان ارتباط آنها با پژوهش ارزیابی شود. در بررسی  

مقاله به دلیل ارتباط ضعیف با موضوع یا   34متن کامل، 

عدم دسترسی به متن کامل حذف شدند. همچنین، برای  

 7اتای ارجاع زنجیره  فرایندتکمیل مجموعه مقالات، یک  

یز اجرا شد. ن
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 های دستیابی به ادبیات مرور سیتماتیک گام  -1شکل 

Fig 1- Steps of literature searching with filtering and results 
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در این روش، ارجاعات مقالات انتخابی بررسی شدند تا  

های کلیدی مرتبطی که ممکن بود در جستجوی  پژوهش

اولیه شناسایی نشده باشند، به مجموعه اضافه شوند. در  

مقاله پراستناد و مهم که ارتباط مستقیم   13،فراینداین  

شناسایی و به مجموعه افزوده   با موضوع پژوهش داشتند،

 .شد

 

 4گام  -4-1-2

پژوهشبه پوشش  پایگاهمنظور  داخلی،  دادههای   های 

SID نورمگز و ، ISC  ،نیز بررسی شدند. در این جستجو

مقاله فارسی شناسایی گردید که پس از حذف مقالات    18

مقاله انتخاب شد.    6تکراری و بررسی ارتباط موضوعی،  

در نتیجه، تعداد کل مقالات مورد بررسی در این پژوهش  

 .مقاله فارسی( رسید  6مقاله انگلیسی و    56مقاله )  62به  

 

 ها دادهتحلیل  روش 2-2- 

اصلی    فرایند بخش  دو  شامل  مقالات  تحلیل  و  انتخاب 

   :بوده است

به کمی  تحلیل  نخست،  گام  وضعیت در  بررسی  منظور 

های منتخب انجام شد. ارزیابی روند زمانی  کلی پژوهش

سنجی مانند سال  های کتابدادهو  و جغرافیایی انتشارات  

تعداد   مجله،  چارک  تأثیر،  ضریب  مجله،  نام  انتشار، 

ها استخراج و با استفاده استنادات و محل انجام پژوهش

تحلیل شدند. در   Excel و VOSviewer افزارهایاز نرم

سازی استنادی میان ، شبکهVOSviewerادامه، به کمک

ارتباطی،   الگوهای  به شناسایی  که  انجام گرفت  مقالات 

های پژوهشی و نویسندگان تأثیرگذار در این حوزه خوشه 

انتشار مقالات در بازه   منجر شد. همچنین، روند زمانی 

نظر زمانی   شد    مورد  تغییبررسی  و  عطف  نقاط  رات تا 

د. پیش از انجام تحلیل  شوموضوعی در طول زمان آشکار  

دادهشبکه  و  ای،  اعتبار  از  تا  شدند  پالایش  دقت  با  ها 

اطمینان حاصل شود منتخب  مقالات    انسجام مجموعه 
(Van Eck & Waltman, 2010) . 

تحل دوم،  بخش  عمبه  یفیک  لیدر  فهم  از   ترقیمنظور 

  انیعوامل مؤثر بر تعامل م  یی مقالات و شناسا  یمحتوا

 قاله ـم  56له،  ـمرح  نیورت گرفت. در اـکونت و کار صـس

ابعاد    یمند بررسو نظام  قیدق  به طورمنتخب   تا  شدند 

مح  یدیکل و  خانه  از  کار  با    یمسکون  یهاطیمرتبط 

صورت به  یدیکل  میمفاه  یکدگذار  فرایندد.  شواستخراج  

تحل  یدست از چارچوب  استفاده  با  انجام    یموضوع   لیو 

مفاه استخراج  از  پس  قالب  داده  نیا  م، یشد.  در  ها 

  رگذاریمنظم شدند تا ابعاد تأث  ییمحتوا  یهایبنددسته 

موجود در   یهاو چالش  یخانگ  یکار یفضاها  یبر طراح

  کردیرو  نی. اشندبا  لیتر قابل تحل ها به شکل منسجمآن 

شناسا  یفیک م  ییامکان  فضا  انیارتباط    ، ییعوامل 

روزمره دورکاران   یرا در بستر زندگ  یو اجتماع   یعملکرد

 فراهم کرد. 

در    شده  یطمنظور نمایش روشن و یکپارچه مراحل  به

تا    گردآوری مقالاتپژوهش از مرحله    فراینداین مطالعه،  

 . آورده شد  2  در شکلها و نحوه پیشروی آن  تحلیل یافته

 
 اعتبارسنجی نتایج 2-3- 

مرورهای   راهمند نظامدر  از  یکی  اعتبار  ،  افزایش  های 

از   استفاده  استراتژی  8موازیهای  روش»نتایج،  های  یا 

پژوهش    .است  «اعتبارسنجی این  افزایش  بهدر  منظور 

داده تحلیل  در  سوگیری  کاهش  و  نتایج  از  اعتبار  ها، 

ابتدا،   است.  شده  استفاده  اعتبارسنجی  روش  چندین 

به  فرایند مقالات  دو کدگذاری  توسط  مستقل  صورت 

اختلاف  9پژوهشگر و در صورت وجود  نظر،   انجام شده 

کاهش    یبراهمچنین،   .نتایج با اجماع نهایی شده است

  لیحل، تینیصورت ع الگوها به  ییو شناسا   یدست  یخطاها

معتبر مانند   یسنجکتاب یاز ابزارها یریگها با بهرهداده

VOSviewer    صحت »بررسی  نیز انجام گردید. به منظور

موضوعیخوشه  10«بندی 
هم  ،  تحلیل  وقوعی  نتایج 

چندین بار اجرا شده   VOSviewer افزارها در نرمکلیدواژه

  .با تحلیل کیفی مقالات مقایسه شده است  سپس نیز  و

پیشین در  با مطالعات  پژوهش  این  نتایج  این،  بر  علاوه 

محیط طراحی  و  دور  راه  از  کار  مسکونی  زمینه  های 

یافته همخوانی  میزان  تا  است  شده  بررسی  مقایسه  ها 

این   قابلیت  فرایندگردد.  و  دقت  اعتبارسنجی،  های 

.انداطمینان نتایج را تضمین کرده
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 پژوهش  یهافرایند و گام  -2شکل 

Fig. 2 - Research Process and Phases Diagram 
 

 بحث  نتایج و 3- 

 مطالعات   تحلیل کمی 3-1-

 ها پژوهش یانداز کلچشم3-1-1-

در   جامع  جستجوی  یک  از    و   داده  یهاگاهی پاپس 

 مقاله    50ایمرحله  چندغربالگری    فرایندیک  ،  سازیپیاده

و   فارسی   6انگلیسی  انتخاب    مقاله  اول  مرحله  برای 

 .(1)جزئیات در شکل شد
 مقالات روند زمانی انتشار •

شکل   توجنشان  3تحلیل  قابل  افزایش  در   هدهنده 

های  های پژوهشی مرتبط با این موضوع در سالفعالیت

شده در  از مقالات بررسی  89% ،اخیر است. به طور خاص

شده منتشر  گذشته  سال  نشانسه  که  روند  اند  دهنده 

 است. همزمانی این   پرداختن به این موضوع صعودی

 

-کوویدی  گیرهمههای قرنطینه ناشی از  افزایش با دوره

نشان  19 احتمالی،  تأثیر  تمرکز   دهنده  بر  اقدامات  این 

خروجی هاپژوهش در  پایدار  افزایش  حال،  این  با  ست. 

محدودیتپژوهش کاهش  از  پس  حتی  که  های  ها 

می نشان  شد،  مشاهده  که  قرنطینه  گیری همهدهد 

به عنوان یک کاتالیزور برای روند    صرفا    احتمالا   19-کووید

و پس از    پیشین به سوی کار از راه دور عمل کرده است

 آن نیز ادامه خواهد داشت. 

دهنده روندهای جدید در این موضوع است نشان  4شکل  

که به پیدایش کار از راه دور به عنوان یک حوزه پژوهشی  

به   نیاز  و  دارد  اشاره  نشان    ها پژوهشجدید  را  بیشتر 

.(4دهد )شکل می
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 نمودار توزیع زمانی مقالات -3 شکل

Fig. 3 - Distribution in number of publications (2013-2023) 
 

 
 روند زمانی فراوانی موضوعات  -4شکل 

Fig. 4 - Temporal analyses of frequency of topics 
 
 مقالات توزیع جغرافیایی •

ا  یبرا ــور محـل   ییایـجغراف  عیتوز  شینمـ العـات، کشـ مطـ

 ی ها روآن یانجام پژوهش در هر مقاله اسـتخراج و فراوان

نقشـه با   نی(. ا5شـد )شـکل   میترسـ  ینقشـه جهان کی

  ش یکه امکان نما  دش یطراح نیابزار آنلا کیاستفاده از 

مداده  یرنگ فراهم  را  قرمز  کنــدیهــا  رنــگ  ــدت  شــ  .

هر کشور است و هرچه رنگ   شاراتدهنده حجم انتنشان

 .باشد، نرخ انتشار بالاتر است تررهیت

  انیسـهم را در م نیشـتریب  ایاسـپان  دهدینشـان م  جینتا

ارکت در مشـ ته و در صـ ورها داشـ کنندگان قرار دارد.  کشـ

ــورها ن،یهمچن ــاص    ییاروپا یکش از کل   44%با اختص

  کای، آمر20% با ایهسـتند. پس از آن، آسـ شـرویمقالات، پ 

ــترال  8%با   ــا 6%با    ایو اس ــت   انیقرار دارند. ش ذکر اس

ــ در مرحلـه   یلیورود تکم  لیـبـه دل  زبـان،یمقـالات فـارسـ

ــت ــل  یوجوجسـ لحاظ   ییایجغراف لیتحل نیدر ا ،یاصـ

شود. یریجلوگ یآمار یریسوگ  جادینشدند تا از ا
 

2
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  www.mapchart.netفراوانی مقالات بر اساس کشور -5شکل 

www.mapchart.netFrequency of articles by country  -Fig. 5  
 

 سنجیتحلیل علم 3-1-2-

 مجلات علمیتوزیع مقالات بر اساس  •

مقاله    56برای بررسی گستردگی    آماری  یک تحلیل توزیع

طور که در علمی انجام شد. همان  مجلاتمرور شده در  

ژورنال منحصر به فرد    33داده شده است،  نشان  6شکل 

شناسایی شدند. در میان آنها،    مجله فارسی  6  انگلیسی و
"International   Journal of Environmental 

Research and Public Health"    به عنوان ناشر پیشرو

و   را شامل می  %29ظاهر شد  مقالات منتخب  شود.  از 

نشان یافته  تمرکز  این  انتشار   توجهقابلدهنده  بر 

از خانهپژوهش با کار  این   های مرتبط  خاص   نشریهدر 

از ترتیب مجلاتآن است. پس  به   ، "Sustainability" 

(8  ،)%"Frontiers in Psychology"  (6  )% "Journal 

of   Corporate Real Estate"   (4)%  این دارند.  قرار 

مییافته نشان  انتشار  ها  پذیرای  مجلات  این  که  دهند 

.(6هستند. )شکل های مربوط به کار از خانه  پژوهش
 

 
 پژوهشی-توزیع مقالات در مجلات علمی-6شکل 

Fig. 6 - Distribution of articles across Journals 
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 نویسندگان تأثیرگذار و مقالات پر استناد  •

مقاله مرور شده   56های نویسندگان در  تحلیل مشارکت

کرد آشکار  را  برجسته  پژوهشی  گروه  گروه    .دو  یک 

از ) Cuerdo-Vilches متشکل  در    3و همکاران  مقاله(، 

های خود کیفیت محیط مناسب برای کار از راه  پژوهش

بررسی را  دیگرکنندمی  دور  گروهی  در   . Bergefurt  و

از  های فضای ایدهبر ویژگی  مقاله(،   2همکاران ) آل کار 

سب برای آن تمرکز دارند و راه دور  و محیط خانگی منا

محقق برجسته دیگر، دو مقاله در مورد  Elferin   نهایتا 

وری و تغییرات رفتاری مرتبط با کار از راه دور ارائه بهره

 2021های  شده بین سالکرده است. تمام مقالات آورده  

دهد این نویسندگان  شان میاند که نمنتشر شده  2023تا  

از خانه تمرکز کرده اخیرا اند و همچنان  بر موضوع کار 

زمینه   این  در  فعالی  )جدول   شوندشناخته میمحققان 

1). 

بر اساس تعداد   پنج مقاله تاثیرگذار برتر،  این،  علاوه بر 

آن داده  استناد  پایگاه  در  اند.  شناسایی شده  Scopusها 

(2)جدول 
 

 نویسندگان فعال در موضوع پژوهش  -1جدول 
Tab. 1 - Top authors’ production 

 نویسندگان 
عداد  ت

 مقاله

سال  

 انتشار
 منبع مجله عنوان مقاله 

CuerdoVilches,, 

M. Á. Na-vas-
Martín & 

Oteiza, Ignacio 

33 

2021 

Adequacy of telework spaces in homes 
during the lockdown in Madrid, 

according to socioeconomic factors and 

home features 

Sustainable Cities 

and Society 

(Cuerdo-Vilches, 

Navas-Martín, 
March, et al., 2021) 

2021 

Habitability, resilience, and satisfaction 

in Mexican homes to COVID-19 
pandemic 

international 

journal of 

environmental re-
search and public 

health 

(Jaimes Torres et 

al., 2021) 

2021 
Working from home: Is our housing 

ready? 

International 
Journal of 

Environmental 

Re-search and 
Public Health 

(Cuerdo-Vilches, 

Navas-Martín, & 
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 استناد
 منبع

Irawanto D.W.; 
Novianti K.R.; Roz K. 

2021 

Work from home: Measuring 
satisfaction between work–life 

balance and work stress during 

the covid-19 pandemic in 
Indonesia 
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(Irawanto et al., 

2021) 

Lapierre L.M.; van 

Steenbergen E.F.; 

Peeters M.C.W.; 
Kluwer E.S. 

2016 

Juggling work and family 
responsibilities when 

involuntarily working more 

from home: A multiwave 
study of financial sales 

professionals 
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Organizational 

Behavior 

102 
(Lapierre et al., 

2016) 

Davis K.G.; Kotowski 

S.E.; Daniel D.; Gerding 

T.; Naylor J.; Syck M. 

2020 

The Home Office: Ergonomic 

Lessons From the “New 

Normal” 

Ergonomics in 
Design 

69 
(Davis et al., 

2020) 

 
 بندی موضوعی طبقه3-1-3-

است   لازم  ابتدا  کیفی،  تحلیل  به  پرداختن  برای 

های مربوط به کار  های موضوعی در پژوهشبندیدسته 

وقوعی  به دست آید. برای این منظور، تحلیل هم از خانه

رشته  )یا  اصطلاح  دو  که  دفعاتی  تعداد  که  شد   انجام 

  اندبه کار رفته( حداقل در بیش از پنج سند با هم  کلمات

این  را بررسی می از تحلیل شبکه   مندنظام  فرایندکند. 

از محتوای مقالات  برای استخراج روابط بین موضوعات 

می نرم(Sedighi, 2016)کنداستفاده   تجسمی   افزار. 

برای این تحلیل   1.6.18نسخه   VOS viewer سنجیداده

  ها ظاهریویژگیبا    ایدههای دابه کار گرفته شد تا نقشه

خوشه مانند  اندازهمختلف،  با  متناسبهایی  با    های 

 ها، تولید کند.  وقوعیهم

اول   • چالش"آبی"خوشه  معماری  :  در  فضایی  های 

 مسکن

 : تعارض کار و زندگی  "قرمز"خوشه دوم  •

 وری در کار از خانه: بهره"سبز"خوشه سوم  •

 

 تحلیل کیفی   3-2-

زیرمجموعه  بررسی  به  بخش  پژوهشی  این  های 

  8که در شکل  بندی موضوعی  شده از هر دستهاستخراج 

 پردازد.  آمده است، می

ای، سه خوشه اصلی را نمایان کردند  های شبکهاین نقشه

مجموعه شامل  هرکدام  و  که  پرتکرار  اصطلاحات  از  ای 

 :مرتبط بودندهمبه

 :های فضایی در معماری مسکن(خوشه آبی )چالش •

کلیدواژه شامل  خوشه  مانند  این  ، home officeهایی 

workspace  ،ergonomics  ،lighting  ،noise     که  بود

دهنده تمرکز مطالعات بر تأثیر طراحی محیطی و  نشان

این خوش را   .فیزیکی خانه بر تجربه کار از راه دور است

به دو بخش کلی آسایش محیطی و کفایت فضایی قابل  

 بندی است.تقسیم

زندگی( • و  کار  )تعارض  قرمز  گروه،   :خوشه  این  در 

مانند    work-life balance  ،boundaryواژگانی 

management  ،role conflict  ،stress  family 

responsibilities   نشان که  شد  تأثیر  مشاهده  دهنده 

نقش تفکیک  بر  خانوادگی،  دورکاری  و  شغلی  های 

ها  شناختی آن احساس انزوای اجتماعی و پیامدهای روان 

 .است

)بهره • سبز  خانه(خوشه  از  کار  در  این خوشه   :وری 

همچون   اصطلاحاتی   productivity  ،timeشامل 

management  ،performance  ،telework benefits    بود 

که مطالعات مرتبط با تأثیر عوامل محیطی و رفتاری بر  

.کردوری دورکاری را منعکس میبهره
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 هاوقوعی کلیدواژه های همنقشه تحلیلی علمی با خوشه -7شکل 

Fig. 7 - Scientific analysis map with co-occurrence clusters of keywords based on WFH 

 

 
 بندی موضوعیشده ازدسته های پژوهشی استخراجزیرمجموعه  -8شکل 

Fig. 8 - Research subcategories extracted from thematic classification 

 

شناسا از  تحل  نیا  ییپس  مقالات    یفیک  لیسه خوشه، 

به دستمنتخب  ا  یصورت  در  شد.  مرحله،    ن یانجام 

مقالات    جیو نتا   ،یدیکل  یهاافتهیروش پژوهش،    ده،یچک

مرتبط با هر دسته استخراج و   رموضوعاتیمرور شد تا ز

از سه   یک یشوند. سپس، هر مقاله در حداقل    یبنددسته 

ها  مرتبط با آن  یدیکل  میقرار گرفت و مفاه  یدسته اصل

را فراهم    ترقیدق  یامکان بررس  ند،یفرا  نیشد. ا  یکدگذار

متن کامل    یدست  قیدق  یانتخاب شامل بررس  ندیکرد. فرا

داده شده    حیتوض  1از شکل    3-2تا    2-1بود که در مراحل  

  ندهینما رمجموعهیز کی  ق،یروش دق نیا قیاست. از طر

  ی انتخاب شد تا نمونه جهان  قت از مقالات با د  یبیو ترک

مناسب د  یبرا  یجامع  درباره  خانه    کینامیبحث  از  کار 

 شود. جادیا

 
 های فضایی در معماری مسکن چالش  3-2-1-

ها در دو سطح  دهد که این چالشمرور مطالعات نشان می

اند: نخست، »کفایت و سازماندهی فضا«،  کلی قابل تحلیل

 «.و دوم، »کیفیت محیطی و ارگونومیک فضاهای داخلی

چالش های فضایی

کفایت و سازماندهی 
فضا

آسایش محیطی و 
ارگونومی

مبلمان و تجهیزات

روشنایی و چشم انداز

عایق بندی صوتی

آسایش حرارتی

تهویه

-چالش های روانی کار
زندگی

تعارض نقش 

انزوای اجتماعی 

بهره وری
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 فضا  و سازماندهی فایتک •

قابل معتقدند    یتوجهبخش  دورکار  کارکنان  از 

ها  . پژوهشستیکار از راه دور مناسب ن  یبرا  شانیهاخانه

  یکار  یها با کمبود فضاآن   سومکی بایتقر  دهدینشان م

. این موضوع به چندین (Romeo et al., 2014) اندمواجه 

 Awada)  عامل از جمله نبود فضای اختصاصی برای کار

et al., 2021; Cuerdo-Vilches, Navas-Martín, 

March, et al., 2021; Nasiri & Bakhtiyari, 2023) ،

 (Matisāne et al., 2021)وجود چند دورکار در یک خانه  

ابعاد و طرح  شود.  یا نبود تجهیزات مناسب نسبت داده می

دارند. در    یتجربه دورکار  تیفیدر ک  یخانه نقش مهم

اختصاص  بزرگ  یهاخانه امکان  به فعال  کیتر،    تیاتاق 

بهره  یکار و  رفاه  که  دارد  فراهم    یشتریب  یوروجود 

 & ,Cuerdo-Vilches, Navas-Martín)   آوردیم

Oteiza, 2021; Hiyasat et al., 2023; Pirzadeh & 

Lingard, 2021; Wethal et al., 2022).  یدر مقابل، فضا  

  کند یها ـ کارکنان را وادار مدر آپارتمان  ژهیومحدود ـ به

که منجر به   یاستفاده کنند؛ موضوع   یعموم  یاز فضاها

  یشخص  ی کار و زندگ  ک یدر تفک  یو دشوار  یپرتحواس 

 .(Natomi et al., 2022; Wethal et al., 2022)شودیم

ایده  طور  خانهبه  تطبیقآل،  ذهنیت  با  باید  پذیری  ها 

اتاق  شوند.  کاری  طراحی  فضاهای  یا  منظوره  چند  های 

می راه اختصاصی  باشندحلتوانند  مؤثری   Jaimes)های 

Torres et al., 2021; Kingma, 2019; Momen-

Kashani & Ghomeishi, 2024; Rosa-Jiménez & 

Jaime-Segura, 2022; Zenkteler et al., 2022)  .ن یدر ا 

پارت از  استفاده  مبلمان    یها شنیراستا،  متحرک، 

چ  ریپذق یتطب   یفضاها  تواندیم  ریپذانعطاف  دمانیو 

 را فراهم سازد.  شتریکند و امکان تمرکز ب  نهیکوچک را به

  ست،ین  یچالش عملکرد  کیکمبود فضا تنها    ،یطور کلبه

اثرگذار است.   زیافراد ن  یو روان  یجسم  شیبلکه بر آسا

ا  یی هاخانه امکان  را    یاختصاص  ی کار  یفضا   جاد یکه 

بهره  تیدارند، سطح رضا کارکنان   یبرا  یشتریب  یورو 

م ازاکنند یفراهم  به    د یبا   یداخل  یطراح  ریمس  رو،نی. 

انعطاف قابل  یریپذسمت    یازهایبا ن  شتریانطباق ب  تیو 

 شود.  تیکار از خانه هدا

 آسایش محیطی و ارگونومی •

که    دهدیرا نشان م  ییها خانه  تیاهم  یدورکار  شیافزا

کار مناسب باشند. در    یو هم برا  ی زندگ  یبتوانند هم برا

تطب ضرورت  ک  یریپذق یکنار  و    یطیمح  تیفیفضا، 

  انی از تعادل سالم م  تی در حما  یاساس  ینقش  یارگونوم

 دارند.  ی کار و زندگ

ها نشان  یافته  :کاری  و تجهیزات   ، ارگونومیمبلمان   .الف

از  می کار  برای  مسکونی  فضاهای  از  بسیاری  که  دهند 

نشده طراحی  و  خانه  مبلمان اغلب  اند  از  دورکاران 

تنها باعث بروز نه  وضعیتکنند. این  نامناسب استفاده می

اسکلت و    شود،یم  ی عضلانـیمشکلات  تمرکز  بر  بلکه 

  به خانهانتقال ناگهانی کار    دارد.  یاثر منف  زین  یوربهره

تر خانگی  ا دف  ضعف  نبود یا  19-گیری کوویدهمه به دلیل  

برجسته کرد به طوری که حدود  را  از    یک ؛  افراد  سوم 

به دلیل کمبود فضای اختصاصی، منابع دیجیتال   دورکار

، محیط کاری خود را نامناسب  استانداردناکافی یا مبلمان  

  .(Natomi et al., 2022) اند ارزیابی کرده

زیادی اختصاصی    دورکاران  از  بخش  کاری  فضای  فاقد 

موقتی با استفاده از میزهای    کار در شرایطهستند و به  

تخته قهوه روی خوری،  ناهارخوری  میزهای  یا  اتو  های 

 ;Awada et al., 2021; Davis et al., 2020) آورند  می

Jaimes Torres et al., 2021)  .  مبلمان نامناسب، به ویژه

بروز    لیدلا  نیتریاز اصلهای ارگونومیک،  فقدان صندلی

شده    ی عضلانـیاسکلت  یهایناراحت گزارش 

در    (Awada et al., 2021; Chim & Chen, 2023)است

داده نشان  مطالعات  مبلمان  مقابل،  وجود  که  اند 

  طیبالاتر در مح  تیو استاندارد با رفاه و رضا  کیارگونوم

خانگ  مستق  یکار   ,.JAFARIAN et al).دارد  میرابطه 

با توجه به رشد مداوم دورکاری، طراحی فضاهای    (2022

و   ارگونومیک  استانداردهای  شامل  باید  آینده  مسکونی 

این موضوع  .پذیر برای کار از خانه باشد امکانات انعطاف

های طراحی داخلی و حتی مقررات تواند بر سیاستمی

مبلمان   در کنار  که  یدورکاران   .وساز تأثیر بگذاردساخت

طب نور  تابش  و  یعیراحت  بودند،    نیز  کنترل  برخوردار 

کمتر خستگ  یمشکلات    یهایناراحت  ،یهمچون 

اند. در  گزارش کرده  بیناییو اختلالات    یعضلانـیاسکلت

نورپرداز نبود  استاندارد   یمقابل،  مبلمان  و  مناسب 

بهره کاهش  و  سردرد  بروز  افزا  یوراحتمال   ش یرا 

 & ,Cuerdo-Vilches, Navas-Martín).دهدیم

Oteiza, 2021)      از این رو نور طبیعی و نورپردازی مناسب
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ارای اهمیت است که باید بررسی خود به صورت مستقل د

 د.شو

و  ب.   از    بسیاری  مطالعات :اندازچشم روشنایی  حاکی 

دسترسی به نور طبیعی برای فضای اهمیت قابل توجهی  

 Awada et al., 2021; Bergefurt). هستند  کاری خانگی

et al., 2022; Cuerdo-Vilches, Navas-Martín, & 

Oteiza, 2021; Jaimes Torres et al., 2021; Matisāne 

et al., 2021; Mura et al., 2023; Schaffernicht et al., 

2023; Tleuken et al., 2022)    ،افرادی که به نور طبیعی

مناظر سبز و عناصر طراحی بیوفیلیک در فضای کاری  

خود دسترسی داشتند، رضایت بیشتری داشتند و موارد 

فشار   از  چشمکمتری  گزارش  بر  استرس  و  خستگی   ،

تواند به طور دهد که نور طبیعی میدادند. این نشان می

بهره و  رفاه  توجهی  بهبود   دورکارانوری  قابل  را 

 . (Mura et al., 2023)بخشد

ایده  طبیعی  در نور  که  هنگامی  حال،  این  با  است؛  آل 

دسترس نباشد، نورپردازی مصنوعی مناسب حیاتی است.  

کنند که حداکثر در چنین مواردی، مطالعات تأکید می

استفاده از نور طبیعی و ادغام نورپردازی مصنوعی خوب  

بهرهجنبه  کاری  فضای  یک  اساسی  سالم  های  و  ور 

ها بیانگر این است که رویکردهای معماری یافته .هستند

سازی نور مصنوعی  مانند ادغام عناصر بیوفیلیک و بهینه 

داشته می دور  راه  از  کار  تجربه  بر  مثبتی  تأثیر  توانند 

کنترل   .باشند بازشوهای  که  آنجا  میاز  توانند  نشده 

قرار  تأثیر  تحت  را  شاغل  افراد  تمرکز  و  آسایش صوتی 

 محیط را نیز در نظر داشت.  صوتی بندیعایقدهند باید 

  یهااز چالش  یک ی  یصوت  ی آلودگ:  صوتی  بندیعایقج.  

دهند که  ها نشان میپژوهش  است.  یدفاتر خانگ   یجد

بگذارد،  یم  صوتی  مزاحمت منفی  تأثیر  تمرکز  بر  تواند 

منجر به خستگی شود و حتی سطوح استرس را افزایش 

  ن،یبنابرا.  (Bezak et al., 2022; Mura et al., 2023) دهد

  یپرتو کنترل حواس   یصوت   قیعا  یدارا  ی فضاها  یطراح

خانگ   طیمح  تیفیک  یارتقا  یبرا   یضرور  یکار 

-Abbasi & Naghdipour, 2023; Cuerdo).است

Vilches, Navas-Martín, & Oteiza, 2021; Hiyasat 

et al., 2023)   دهد که معماران و  این موضوع نشان می

عایق به  باید  داخلی  تفکیک طراحان  و  صوتی  بندی 

مسکن در  کاری  بیشتری فضاهای  توجه  شهری  های 

در شرایط کنونی، بسیاری از دورکاران برای کاهش   .کنند

کنند،  میهای موقتی استفاده  حلاز راه   مزاحمت صوتی

ایجاد   کاری،  و  سکونتی  فضاهای  تفکیک  به  توجه  اما 

بندی صوتی و طراحی  های عملکردی و افزایش عایقزون 

طور این چالش را به  تواندبهینه فضاهای کاری خانگی می

 .پایدار برطرف کند

شرایط حرارتی نامناسب و    :آسایش حرارتی و تهویهد.  

تهویه ناکافی، یکی دیگر از عواملی است که بر راحتی و 

می تأثیر  دورکاران  شناختی  مطالعات   .گذاردعملکرد 

تواند به طور قابل توجهی بر  دهند که دما مینشان می

بگذارد تأثیر  خانگی  کاری   ,Cuerdo-Vilches) فضای 

Navas-Martín, March, et al., 2021; Pongprasert & 

Chatrkaw, 2023; Tleuken et al., 2022)انی که کن. کار

دما را گزارش کردند، احتمال بیشتری داشت ضایتی از  نار

-Cuerdo) فضای کاری خود را تغییر دهند  بندی پیکرهکه  

Vilches, Navas-Martín, & Oteiza, 2021; Hiyasat 

et al., 2023; Jaimes Torres et al., 2021; 

Schaffernicht et al., 2023).  سازی تهویه طبیعی، بهینه

فناوری از  کنترلاستفاده  برای  هوشمند    دما،   نور،  های 

طراحی فضاهای چندعملکردی از راهکارهای    برای  تهویه

 .مؤثر در این زمینه هستند

 
 انه زندگی در خ- روانی کار هایچالش  3-2-2-

در    یدیگر  له کلیدی سأ م،  از کالبد مسکن  با فراتر رفتن

تداخل    به ویژهشناسی محیطی  در حوزه روان  ،کار از خانه

حفظ . شودنمایان میمرزهای بین کار و زندگی شخصی 

به    تواندیدو حوزه دشوار است و م ن یا انیتعادل سالم م

  نیو کاهش رفاه منجر شود. ا  یشغل  یاسترس، فرسودگ

فضا  یافراد  ا ی  ن یوالد  یبرا  ژه یو  به  مسأله   یکار  ی که 

 .مشهود است شتریدارند، ب یمحدود

 شغلی و خانوادگی های تعارض نقش •

انعطاف که  حالی  در  خانه،  از  را کار  استقلال  و  پذیری 

کند، به دلیل محو مرزهای میان کار و زندگی  فراهم می

  مسألهاین    .شودهای نقش میشخصی، منجر به تعارض

نمیبه که کارکنان  زمانی  توانند مرزهای مشخصی  ویژه 

زمان بیشتر بین  بگذارند،  خود  استراحت  و  کاری  های 

 .مشهود است

مزا وجود  با  خانه  از  انعطاف  یی ایکار  و    ی ریپذهمچون 

 ,.Čavar et al., 2023; Gunasekara et al)استقلال

2022; Ipsen et al., 2021; Matisāne et al., 2021; 
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Tagliaro & Migliore, 2022) ،  دل شدن    لیبه  محو 

و    یشغل   یهانقش  انی تعارض م  ،یو مکان   یزمان  یمرزها

 ,Abbasi & Naghdipour).دده یم  شیرا افزا یخانوادگ

2023; Al Riyami et al., 2023; Bergefurt et al., 

2023; Bezak et al., 2022; Chim & Chen, 2023; 

Irawanto et al., 2021; Kottwitz et al., 2022; 

Nemțeanu & Dabija, 2023; Tagliaro & Migliore, 

2022; Tufă & Neguț, 2023; Wethal et al., 2022; 

Zürcher et al., 2021) کار و    تریطولان  یساعات 

تفک  یدشوار کار،    کیدر  زمان  از  استراحت  زمان 

 ,.Al Riyami et al)  چالش هستند   نیا  جیرا  ی هانمونه 

2023; Bezak et al., 2022; Chim & Chen, 2023; 

Kottwitz et al., 2022; Lapierre et al., 2016; 

Matisāne et al., 2021; Neidlinger et al., 2023; 

Tagliaro & Migliore, 2022; Wethal et al., 2022).  

بر تعادل کار و    یدورکار  ریتأث  دهندیها نشان مپژوهش

اساس و   ی زندگ اجتماع   یفرد   یهایژگیبر  متفاوت    ی و 

در   شتریب  یهات ی مسئول  لیزنان به دل، برای نمونه  است

 اندخانه و مراقبت از فرزندان، اغلب با بار مضاعف مواجه 

(Bibi Razeghi Nasrabad, 2023; Brauner et al., 

2022; Costa et al., 2022; González Ramos & 

García-de-Diego, 2022; Massar et al., 2023; 

Matisāne et al., 2021; Nasiri & Bakhtiyari, 2023; 

Pirzadeh & Lingard, 2021; Rodríguez-Modroño 

& López-Igual, 2021; Tufă & Neguț, 2023)   و 

بیشترین مزایای تعادل    ، بدون فرزند  و  ترکارکنان جوان

تجربه   دور  راه  از  کار  هنگام  را  زندگی  و  کار 

 ;Ipsen et al., 2021; Massar et al., 2023)کنندمی

Matisāne et al., 2021; Pirzadeh & Lingard, 2021). .  

مشخص، ساعات    یبندگروه در نبود زمان  ن یدر مقابل، ا

 ,.Matisāne et al)دهندیرا به کار اختصاص م   یشتریب

  یی بالا و توانا  یبا خودکارآمد  یافرادبه طور کلی    .(2021

تعارض    نیا  تیریروشن، بهتر قادر به مد  یمرزها  نییتع

 ;Brusaca et al., 2021; Lapierre et al., 2016)هستند

Neidlinger et al., 2023)  . 
دهد عوامل  آید نشان میها بر میآنچه از بررسی پژوهش

سزایی در تأثیر کار از خانه بر هفردی و محیطی نقش ب

می نظر  به  و  دارند  زندگی  و  کار  بدون  تعادل  که  رسد 

نقش تعارض  مناسب،  میمدیریت  کاهش  ها  به  تواند 

بسیاری از کارکنان    وری منجر شود.کیفیت زندگی و بهره

به دلیل نداشتن فضای مجزا برای کار در خانه، با مشکل  

 وند که این  ـشاعات کاری و شخصی مواجه میـجدایی س

  ی و شغلتواند باعث کاهش کیفیت زندگی شخصی  امر می

خانه   .شود در  کار  برای  جداگانه  فضاهای  از  استفاده 

های مخصوص کار یا فضاهای اداری خانگی(  )مانند اتاق 

ها کمک کند. همچنین، تواند به کاهش تعارض نقشمی

هزینه توانند از راهکارهایی مانند ارائه کمکها میسازمان

محیط  بهبود  از برای  حمایت  یا  خانگی  کاری  های 

های طراحی مسکن که به تفکیک این فضاها کمک  برنامه

 .برداری کنندکنند، بهرهمی

 ی انزوای اجتماعتجربه  •

  ارتباط با خانوادهپذیری و  در حالی که کار از خانه انعطاف

میرا   میدهدافزایش  منجر  ،  اجتماعی  انزوای  به  تواند 

داده نشان  مطالعات  از  شود.  توجهی  قابل  بخش  که  اند 

همکاران،  دورکاران و  کار  محیط  از  جدایی  دلیل    به 

 ,.Leng et al)کننداحساس تنهایی و انزوا را تجربه می

2023; Shafiee & Shahnazari Dorche, 2022; 

Zürcher et al., 2021).    اجتماعی ارتباط  کمبود  این 

برمی روانی   تواند  و    آسایش  بگذارد  منفی  تأثیر  فرد 

دهد.   افزایش  را  افسردگی  حتی  و  اضطراب  استرس، 

تواند بر رفاه تأثیر  کمبود تعامل رو در رو با همکاران می

 ,.Matisāne et al., 2021; Thulin et al)منفی بگذارد  

تواند به کاهش احساس انزوا ویدئو کنفرانس می  .(2023

به   بستگی  آن  اثربخشی  اما  کند،  خاص  کمک  شرایط 

طراحی . (Čavar et al., 2023; Costa et al., 2022)دارد

و در عین حال، امکان ایجاد    باید تا حد امکان مرزبندی

 ارتباط کنترل شده را برای افراد فراهم نماید. 
 

 وری  بهره  3-2-3-

جمع چالشبا  درباره  تاکنون  آنچه  مرور  و  های  بندی 

می روشن  شد،  بیان  روانی  و  که  فضایی  مطالعات  شود 

حیطی بر تمرکز و توجه متعدد بر تأثیرات مهم عوامل م

مستقیما بهره  که  دارند  با  تأکید  هستند،  مرتبط  وری 
(Cuerdo-Vilches, Navas-Martín, March, et al., 

2021; Ipsen et al., 2021). 

 : وریتأثیرات مثبت بر بهره 

دهند که یک محیط  بهبود تمرکز: مطالعات نشان می  -

تواند به  تر و با کنترل دمای مناسب میکار خانگی آرام

محیط با  مقایسه  در  توجه  و  تمرکز  سنتی  افزایش  های 

شود منجر   ,Cuerdo-Vilches, Navas-Martín)  اداری 

March, et al., 2021; Yang et al., 2021) . 
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بندی کار: امکان طراحی برنامه  پذیری در زمانانعطاف-

می فردی  ترجیحات  و  نیازها  اساس  بر  به  توانکاری  د 

وری برای برخی بهبود بهره مدیریت بهتر زمان و احتمالا

 Kowalski et al., 2022; Yang) .از کارگران کمک کند

et al., 2021) 

رفت- زمان  رفتکاهش  از  اجتناب  امکان  وآمد:  وآمدها 

اختصاص زمان بیشتری به کار یا بهبود رفاه شخصی را  

  وری منجر شودتواند به افزایش بهرهکند که میفراهم می

(Kowalski et al., 2022; Matisāne et al., 2021;   علیرضا

et al., 2022) . 

ارگونومیک- داده  :مبلمان  نشان  فراهم  مطالعات  که  اند 

می خانگی  دفاتر  برای  ارگونومیک  مبلمان  تواند  کردن 

 Yang).شده داشته باشدوری ادراکتأثیر مثبتی بر بهره

et al., 2021) 
 وری: تأثیرات منفی بر بهره 

های محیطی: اشتراک فضای کاری با اعضای  پرتیحواس -

هم یا  میاتاقیخانواده  منبع  ها  از   یتوجهقابلتواند 

 گذاردوری تأثیر میپرتی باشد که بر تمرکز و بهرهحواس 

.(Amini et al., 2022; Yang et al., 2021) 

فقدان فضای کاری اختصاصی: نبود یک فضای جداگانه  -

را برای کار می تواند خطوط بین کار و زندگی شخصی 

 . (Yang et al., 2021)وری را کاهش دهد محو کند و بهره

نامطلوب،  ف- دماهای  نامناسب:  کاری  مزاحمت ضای 

تواند به  یا عدم توجه به ملاحظات ارگونومیک می  صوتی

 Amini et). وری تأثیر بگذاردطور منفی بر تمرکز و بهره

al., 2022; Bergefurt et al., 2023) 

های تعادل کار و زندگی: دشواری در جدا کردن  چالش-

تر  تواند به ساعات کاری طولانیکار از زندگی شخصی می

نقش تعارض  بهرهو  نهایت  در  که  منجر شود  را ها  وری 

 Al Riyami et al., 2023; Bezak et)دهد  کاهش می

al., 2022; Chim & Chen, 2023; Curcuruto et al., 

2023; Lapierre et al., 2016; Neidlinger et al., 

2023; Nemțeanu & Dabija, 2023; Ojala et al., 

2014; Palumbo, 2020; Rodríguez-Modroño & 

López-Igual, 2021; Tagliaro & Migliore  ,2022 ; 

Tufă & Neguț, 2023; Wethal et al., 2022). 

بهره  هاپژوهش بر  خانه  از  کار  تأثیر  نتایج  درباره  وری 

برخی مطالعات ارتباط مثبت   کهیدرحالمتفاوتی دارند.  

طراحی خوب  خانگی  دفتر  یک  بهرهبین  و  را شده  وری 

می چالشنشان  به  دیگر  برخی  به  دهند،  مربوط  های 

میپرتیحواس  اشاره  زندگی  و  کار  تعادل  و  به  ها  کنند. 

رسد موفقیت در کار از خانه به چندین عامل از  نظر می

های کاری فردی، تنظیمات دفتر خانگی و  جمله سبک 

.  رویکرد کارفرما به مدیریت کار از راه دور بستگی دارد

بهره به  ارتباط  مسکن  معماری  با  خانه  از  کار  در  وری 

طراحی هوشمندانه فضاهای داخلی و نحوه تفکیک کار و  

است مرتبط  و    .زندگی  مجزا  کاری  فضاهای  طراحی 

به خانه،  در  و    بهباتوجهویژه  اختصاصی  ارگونومی  اصول 

صوتی،   آرامش  و  مناسب  تهویه  طبیعی،  نور  به  توجه 

بهرهمی و  تمرکز  بر  مستقیمی  تأثیر  داشته تواند  وری 

های  باشد. فضاهایی که امکان تفکیک بهینه بین محیط

را فراهم می ایجاد حواس کار و زندگی  از  پرتی و  آورند، 

می جلوگیری  وظایف  معماری  تداخل  نتیجه،  در  کنند. 

رفاه و راحتی را در  تنهانهای باشد که گونهمسکن باید به

زندگی روزمره تضمین کند، بلکه شرایط کاری بهینه را 

 .وری در خانه فراهم آوردبرای ارتقای بهره

 

 گیرينتیجه4- 

تعامل  ،  رتبطادبیات م  بر   مند نظام  حاضر با مروری  پژوهش 

را تحلیل کرده و به    نمسک  حوزهبین کار و سکونت در  

فرصتچالش و  از  ها  کار  با  مرتبط  پرداخته   خانههای 

تحلیل  بینشاست.  ابعاد    یتوجهقابلهای  ها  درباره 

روان و  فضایی،  ارائه   وریبهرهشناختی  خانه  از  کار 

 دهند. می

مسکونیچالش معماری  در  فضایی  نشان    اهافتهی:  های 

  ،یاصول ارگونوم  ایترع  و   ی طیمح  تیفیکه ک  دهندیم

ح طراح  ی اتینقش    فایا  ی خانگ  یکار  یفضاها   یدر 

  طیشرا  ،یکاف   یعینور طب. وجود مبلمان مناسب،  کنندیم

آسا  یکیآکوست تهو  یحرارت  شیمطلوب،  مناسب   هیو 

  یکارکنان را به طور قابل توجه  یوررفاه و بهره  تواندیم

دهد. ا  ارتقا  بس  ن یبا  واحدها  یاریحال،    یمسکون  یاز 

ز  یکنون به    یهارساختیفاقد  کارکنان  و  هستند  لازم 

رو  یهاحل راه اآورندیم  یموقت  ضرورت   تیوضع  نی. 

طراح  یبازنگر و  یدر  به  افزا  ژهیمسکن،  هدف    ش یبا 

را   ، یدورکار  یبرافضاها    یریپذ قیو تطب  یریپذانعطاف

 . کند یپررنگ م
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 شدن   محوشناختی کار و زندگی در خانه:  مرزهای روان 

  یهااز چالش  ی کی  یو شخص  یاحرفه  یزندگ   انی مرزها م

که    یچالش  رود؛یشمار مبه خانه  در تجربه کار از    یاساس

و بروز  ، یساعات کار شیها، افزابه تعارض نقش  تواندیم

  امدها یپ   نیمنجر شود. ا  یاحساس انزوا و گسست اجتماع 

افراد    یبرا نابرابر  ستند، ین  کسان یهمه    یهایچراکه 

  یهاتیو مسئول  یمراقبت  یهادر نقش  ژهیوبه   ،یتیجنس

ب  ،یخانگ م  یشتریفشار  وارد  زنان  بر  اگرچه کنندیرا   .

است    یبالقوه دورکار  یا یزااز م  ی کی  ، یزمان   یریپذانعطاف

کمک کند، اما    ی به بهبود تعادل کار و زندگ  تواندیو م

حس   تیروشن و تقو  یمرزها  فیبدون تعر  تیوضع  نیا

به فرسودگ  ، یفرد  یخودکارآمد و    ی روان  یممکن است 

ا از  شود.  منجر  رفاه    یی راهکارها  یطراح  رو،ن یکاهش 

  یدورکار، ضرورت  یهاطی در محواضح    یمرزهابرای ایجاد  

  .رسدیبه نظر م ریناپذاجتناب 

خانهبهره  از  کار  در  مح:  وری  با    یمسکون  طیارتباط 

تمرکز    یعوامل  دارد.   یچندبعد  یتیماه  یوربهره مانند 

روزانه   یوآمدهاو حذف رفت  یزمان   یریپذ بهتر، انعطاف

که عوامل    یدهند، در حال   شیرا افزا  یوربهره  توانندیم

فضا نبود  دشوار  یکار  یمزاحم،  و  حفظ    یمناسب  در 

تا حد    یدورکار  تیدارند. موفق  ی ها، اثر منفتعادل نقش

طراح  یادیز به  تجه  یوابسته  خانگ  زیو  ، سبک  ی دفتر 

  ه ی چندسو  کردیرو  کیاست.    یسازمان  تیفرد و حما  یکار

ابعاد فرد را در نظر    یو سازمان  یطیو هم مح  یکه هم 

 است. یضرور داریپا  یوربهره یبرا رد،یبگ

که تعامل کار    دهدیمند نشان ممرور نظام  نیا،  در پایان

است.    یو چندبعد  دهیچیپ   ،یدر دورکار  ژهیوو سکونت، به

د  راتییتغ عصر  در  مجدد    یابیارز  ازمندین   تالیجیکار 

طراح  یمعمار و  خانگ  یمسکن  بر   یدفاتر  تمرکز  با 

انعطاف  یارگونوم  ط،یمح  تیفیک است.    یریپذو 

پ   ن،یهمچن به  دور    یوانر  ی امدهایپرداختن  راه  از  کار 

  یمرزها  جاد یبا ا  ، یاجتماع   یها و انزوامانند تعارض نقش

 ت یاست. موفق  یاز رفاه کارکنان ضرور  تیواضح و حما

 ی جامع وابسته است که طراح  کردیرو  کیبه    یدورکار

را همزمان در نظر    یورو بهره  یشناخترفاه روان  ،یی فضا

 .ردیگ

یافته به  توجه  در  با  مسکن  طراحی  پژوهش،  این  های 

تنها به نیازهای سکونتی، بلکه آینده باید تغییر کند تا نه

دهد پاسخ  نیز  کاری  الزامات  رویکردهای   .به  از  یکی 

تواند طراحی واحدهای مسکونی هوشمند و با  نوآورانه می

گذاران  همچنین، سیاست  .قابلیت تغییرپذیری بالا باشد

توانند با ارائه استانداردهای جدید در طراحی شهری،  می

صورت هدفمند برای سبک زندگی  هایی را که بهمسکن

شده طراحی  دهنددورکاری  ترویج  ادامه،    .اند،  در 

کار از راه    طیبهبود شرا  یبرا  یو عمل   یعلم  یراهکارها

به زم  ژه یودور،  براساس   یمعمار  نهیدر  مسکن، 

 :شودیپژوهش ارائه م نیها در اچالش یبنددسته 

 

 یی:فضا یهامرتبط با چالش   یراهکارها

مانند    یبرا  یتخصص  یفضاها  یطراح − خانه،  از  کار 

 . ی دفاتر خانگ

  به طور که    ریپذ و انطباق   ریپذانعطاف  یفضاها  جادیا −

را برآورده کنند،    یشخص  یو زندگ   یکار  یازهایهمزمان ن

فضاها  ژهیوبه مبلمان    یدر  از  استفاده  با  کوچک، 

 فضا.  ی کاربر رییچندمنظوره و امکان تغ

ارگونوم  استفاده − مبلمان  قابل  کیاز    میتنظ  تیبا 

زاو پشت  هیارتفاع،  برا  ی بانیو  و کمر  از گردن   ی مناسب 

  یاز ساعات طولان  یناش  یجسم  یهاب یاز آس  یریجلوگ

 کار. 

  ی نورپرداز   یو طراح  ی عیبه نور طب  یدسترس  نیتأم −

کاهش فشار چشم و بهبود تمرکز    یمناسب برا  یمصنوع 

 کار.  طیدر مح

بخش  آرامش یهاو رنگعایق صدا از عناصر  استفاده −

عناصر طب تمرکز،    اهان،یمانند گ  یعیو  بهبود  باعث  که 

 . شودیم یوربهره شیکاهش استرس و افزا

 :یروان یهامرتبط با چالش   یراهکارها

ب  یبصر  زیتما  جادیا − سا  یفضا  نیواضح  و    ریکار 

  ن یب  یذهن   کیتفک  لیمسکن به منظور تسه  ی هابخش

 . یشخص ی کار و زندگ

اجتماع   یی فضاها  یطراح − تعامل  امکان  و    ی که 

در    یکار اشتراک  یاستراحت را فراهم کند، مانند فضاها

و تعادل    یحفظ ارتباطات اجتماع   یبرا  ،یمجتمع مسکون

 . یزندگ -یکار
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  یهااست یس   یو اجرا  یتیجنس  یهای به نابرابر   توجه −

 زنان در کار از راه دور.  یکاهش بار اضاف  یبرا یتیحما

 :در کار از خانه یورمرتبط با بهره   یراهکارها

حر  د یتأک − طراح  یخصوص  م یبر    یکار  ی فضا  یدر 

 .یورو بهبود تمرکز و بهره یپرتکاهش حواس  یبرا

 

 نوشتپی
1 Thematic Analysis 
2 TITLE-ABS (work from home OR home office 

OR work-life OR residence and work) 

SUBJAREA(ENGI) OR SUBJAREA(ENVI) OR 

SUBJAREA(PSYC) OR SUBJAREA(SOCI) 

KEY(work from home OR WFH OR architecture 

OR Design OR telework OR housing) 
3 ENGI 
4 ENVI 
5 PSVC 
6 SOCI 
7 Backward & Forward Citation Analysis 
8 Parallel Methods 
9 Inter-Rater Reliability 
10 Stability of Thematic Categorization 
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